
در عصر حاضر ارتباطات تنها به عنوان یک ابزار مکمل 
در س��اختارهای اداری و اجرایی عمل نمی کند، بلکه در 
مت��ن مدیریت بوده و رکن اصلی نظام تصمیم س��ازی و 
تس��هیلگر در برنامه ریزی ه��ای اقتص��ادی و اجتماع��ی 
س��ازمان محسوب می ش��ود. در جوامع فعلی، ارتباطات 
یکی از اصلی ترین ابزارهای تبلیغات پیش��بردی است و 
عاملی برای ایجاد تعاملات و مناس��بات مطلوب با اقشار 
و جوامع مختلفی داخل و خارج کش��ور که با سازمان یا 
شرکت سروکار دارند، به شمار می آید، از این رو نمی توان 
از نقش استراتژیک ارتباطات در ارتقا و توسعه برند غافل 

شد.
ارتباطات، نقش مهمی در تس��هیل بازرگانی و تجارت 
بین الملل ایفا می کنند که شامل ارتباطات مستقیم بین 
ش��رکت ها، ارتباطات با دولت ه��ا و در مواردی ارتباط با 

نهادهای بین المللی است.
 ارتباط��ات و روابط عموم��ی، علم��ی درب��اره ارتقای 
برن��د و خوش نامی س��ازمان اس��ت. اگ��ر روابط عمومی 
س��ازمان، رقابت در بازارهای داخل��ی و جهانی را جدی 
نگی��رد، به تدریج از محیط کس��ب وکار حذف می ش��ود. 
روابط عموم��ی نتیج��ه تح��ولات جوام��ع و سیس��تم ها 
و نظام ه��ای ارتباطی س��ازمان ها اس��ت ک��ه در 2 بعد 
درون س��ازمانی و برون س��ازمانی اتفاق می افتد تا اعتماد 
میان افراد در محیط کار و جامعه نسبت به آنچه ازسوی 

سازمان انجام می گیرد، حاصل  شود.
س��ازمان ها و ش��رکت هایی ک��ه از وج��ود ارتباط��ات 
تخصصی و توانمندی های روابط عمومی برای حمایت از 
سازمان در راس��تای توسعه کسب وکار بهره نمی گیرند، 
سازمان شان را ضعیف کرده و ریسک خطرات مختلف در 
زمینه حفظ تصویر مناسب و مثبت سازمان در جامعه و 

بین رقبا را پذیرفته اند.
 بنابرای��ن ایج��اد رابط��ه مناس��ب نیازمند ش��ناخت 
نگرش ه��ای اف��راد در داخ��ل و خارج س��ازمان اس��ت. 
برنامه های ارتباطی، اطلاع رسانی و معرفی مناسب برند، 
پایش رس��انه ها، تولید خبر و اثرگذاری در افکار عمومی 
به ویژه در ش��بکه های اجتماعی، از یکپارچگی، انس��جام 
و تمامی��ت برن��د محافظت کرده و ارتقا و پیش��رفت آن 
را ب��ه بهترین نح��و مدیریت می کن��د. به جرأت می توان 
گفت؛ یک��ی از دغدغه های مدیران ارتباطات، ش��ناخت 
نداش��تن صاحبان صنایع و بنگاه ها از علم روابط عمومی 
مدرن و کارکردهای صنعت روابط عمومی است، از این رو 
ضرورت دارد با تشکیل کمیته ای متشکل از متخصصان 
و کارشناس��ان ح��وزه روابط عمومی و تدوی��ن برنامه ای 
منس��جم، در راستای شناس��اندن صنعت روابط عمومی 
به صاحبان صنایع کش��ور و نق��ش آن در ارتقای برند و 

توسعه بازار گام برداشت.
در زمین��ه نقش صنعت روابط عموم��ی در رونق تولید 
و توس��عه کس��ب وکار می توان گف��ت: روابط عمومی در 
نطفه تولید قرار دارد و از زمان راه اندازی صنایع )صنایع 
کوچ��ک و بزرگ(، در هم��ه مراحل صنع��ت را هدایت 
می کند و تنها روابط عمومی قادر به انجام این مهم است.

همچنین در عرصه کس��ب وکار، روابط عمومی به عنوان 
یک تکنیک حمایت از رونق تولید و توسعه بازار شناخته  
شده است. هر سازمانی در یک دوره مشخص باید گزارش 
عملک��رد و فعالیت های خود را به س��هامداران و س��ایر 
ذی نفعان ارائه کرده، میزان موفقیت خود را در بازاریابی 
اع��لام کند. به این منظور، نقش آفرینی روابط عمومی در 
رفع موانع تجارت یا جذب سهامداران ناراضی در مجامع 
ش��رکت ها حیاتی اس��ت و موجب اطلاع رسانی مناسب 
درباره فعالیت های انجام شده در راستای منافع ذی نفعان 
و ایجاد آرامش نسبی در بین آنها می شود. در هر صنفی 
رقبا همواره تلاش می کنند برنامه های س��ازمان رقیب را 
بررس��ی و خوش��نامی آن را در جامعه خدشه دار کنند. 
هرچند این نوع رفتارها در کس��ب وکار س��الم با اخلاق 
حرفه ای منافات دارد، اما روابط عمومی در راستای مقابله 
با تهدیدات و ایجاد فرصت ها، در پیشگیری از این موارد 

نقش بسیار موثری خواهد داشت.
 همان ط��ور ک��ه پیش تر اش��اره ش��د، س��ازمان ها و 
ش��رکت هایی که از وج��ود ارتباط��ات و توانمندی های 
روابط عمومی برای حمایت از س��ازمان و توس��عه فروش 
بهره نمی گیرند، در واقع ریس��ک خط��رات احتمالی در 
زمینه حفظ تصویر مناسب و مثبت سازمان در جامعه و 

بین رقبا را پذیرفته اند.
در فض��ای رقابتی امروز، اگر ب��رای ارتقا و تقویت برند 
برنامه ای تدوین نش��ود، نه تنها برند آسیب پذیر می شود، 

بلکه از یادها نیز خواهد رفت.
نکته بس��یار مهم در توسعه بازار این است که در حال  
حاض��ر ورود به بازارهای تجاری جهان��ی تنها با تولید و 
ارائ��ه محصولات و خدمات باکیفیت میس��ر نمی ش��ود، 
بلکه بهره گیری از کمپین های رسانه ای، تحقیقات بازار، 
ش��ناخت کامل فرهنگی از بازار ه��دف و معرفی تصویر 
مثب��ت از برند قب��ل از عرضه محصول، مس��یر تجارت 

بین الملل را هموار خواهد ساخت.
بنابرای��ن نقش رواب��ط عمومی ها ه��م تاکتیکی و هم 
اس��تراتژیک اس��ت و از این رو روابط عمومی ها با مداقه و 
برنامه ریزی اصول��ی می توانند با خلق فرصت های جدید 
در معرفی توانمندی ها، تولی��دات و خدمات نوآورانه در 
بنگاه های اقتصادی موثر واقع شده و موجب ارتقای برند 

و توسعه بازارهای داخلی و خارجی شوند.

رئیس جمه��ور ب��ا تاکید بر اینکه مردم با هر س��لیقه ای پای کار کش��ور 
هستند، گفت: امروز باید قدر مردم را بیش از گذشته بدانیم.

به گ��زارش ایرنا، مس��عود پزش��کیان در بازدید از وزارت کش��ور گفت: با 
اتحاد و انس��جامی که مردم در این ۱2 روز داش��تند، ثابت کردند که پای 
کشورشان ایستاده اند.وحدت مردم نشان داد که می شود از مشارکت مردم 

در تصمیم گیری، نظارت، سلامت و امنیت کشور بهره برد.
وی ب��ا بی��ان اینکه قدر این م��ردم را باید بدانیم که ب��ا هر تفکری پای 
کشورش��ان ایس��تادند، افزود: برنامه داریم که م��دارس را فعال کنیم و با 
آم��وزش صحیح، مفهوم دقیقی از وطن پرس��تی را به فرزندان مان آموزش 

دهیم تا این وحدت حفظ شود.
رئیس جمهور اظهار کرد: هیات امنای مساجد در نقاط مختلف کشور باید 

به یک صدایی برسند و دست از جناح گرایی بردارند. امروز اولویت ما حفظ 
وحدت در کش��ور اس��ت.امروز مردم باید به این اطمینان برسند که دولت 

پناهگاه آنها است و قصد خدمت به مردم را دارد.
 پزش��کیان همچنین در جلسه »امنیت محله محور« که با حضور جمعی 
از مس��ئولان برگزار ش��د، بر ضرورت ارتقای نقش آفرینی م��ردم در ابعاد 

گوناگون حکمرانی تاکید کرد.
رئیس جمهور بااش��اره به اهمیت مردمی س��ازی امنیت تصریح کرد: اگر 
بتوانی��م م��ردم را در تصمیم گیری، نظ��ارت، مدیریت، امنیت و س��لامت 
مش��ارکت دهی��م، قدرتی مضاع��ف برای کش��ور فراهم خواهد ش��د. این 
مشارکت نه تنها پشتوانه ای عظیم برای نظام است، بلکه راهبردی اثربخش 

در مسیر توسعه پایدار کشور خواهد بود.

پزشکیان ضمن قدردانی از همدلی و پشتیبانی مثال زدنی مردم از نظام، 
دولت و رهبری در ش��رایط حس��اس کنونی، خاطرنش��ان کرد: ملت ایران 
همواره در مقاطع دشوار، پشتیبان نظام، انقلاب و رهبری بوده اند. باید قدر 
این سرمایه اجتماعی را دانست و آنان را در تصمیم سازی های کشور سهیم 
کرد. مش��ارکت مردم در تامین امنیت، تضمینی برای استحکام و پایداری 
آن خواه��د بود. رئیس جمهوری همچنین ب��ا تاکید بر لزوم تقویت وحدت 
کلام در تریبون های رس��می و ملی، گفت: ضروری اس��ت از منابر، رس��انه 
ملی و نمازهای جمعه، صدای وحدت و همگرایی به گوش برس��د و از طرح 
س��خنان تفرقه افکنانه و اختلاف برانگیز به شدت پرهیز شود. این مهم، ناظر 
بر منویات مقام معظم رهبری است که همواره بر همبستگی ملی و انسجام 

اجتماعی تاکید داشته اند.

مردمباهرسلیقهایپایکارکشورایستادهاند

ضرورت تدوین برنامه اداره کشور در دوران پساجنگ
معاون اول رئیس جمهور گفت: باید برنامه اداره کشور در دوران پساجنگ ۱2روزه 
تدوین شود، چراکه شرایط کشور متفاوت از 3 هفته گذشته است و نمی توان با همان 
اقدام��ات گذش��ته، برنامه هفتم پیش��رفت را اجرایی کرد و نی��از به بازنگری و اصلاح 
شاخص ها وجود دارد. به گزارش پایگاه خبری نهاد ریاست جمهوری، محمدرضا عارف 
در راستای قدردانی و عرض خداقوت به سازمان ها و نهادهای درگیر در تجاوز ۱2روزه 
صهیونیستی از وزارت تعاون، کار و ورفاه اجتماعی و سازمان گمرک جمهوری اسلامی 
ای��ران به صورت س��رزده بازدید کرد. مع��اون اول رئیس جمهور با بیان اینکه در زمان 
تجاوز رژیم صهیونیستی اختلاف نظرها حول محور ایران و نظام حل شد، تصریح کرد: 
این وحدت و انس��جام مردم از دس��تاوردهای ارزشمندی بود که اگر قدردان نباشیم 
کش��ور و مس��ئولان دچار عقوبت الهی خواهیم شد. وی بیان کرد: مردم در مواردی با 
مسئولان اختلاف دارند و عملکرد آنان را قبول ندارند، به این دلیل که برخی مسئولان 
معتقدند؛ محور کل جهان هستی هستند و مخالفت با یک مسئول به معنای مخالفت 
با نظام است که باید نخبگان و مسئولان توجه کنند، در جنگ ۱2روزه چه اتفاقی در 
حوزه اجتماعی افتاد که بسیار خوشحالیم دولت چهاردهم شعار وفاق ملی داده بود، 
اما نمی گوییم که انس��جام به وجودآمده در طول جنگ ۱2روزه به خاطر ش��عار وفاق 

بود، اما دولت درک خوبی از اولویت وفاق در کشور داشت.
مع��اون اول رئیس جمهور بااش��اره به اینکه دول��ت از روز اول روی کار آمدن با ترور 
ش��هید هنیه آغاز به کار کرد، گفت: در ۱۱ ماه گذش��ته به نوعی در جنگ بودیم و با 
همکاری تعدادی وزرای مرتبط برنامه اقتصادی دوره جنگ نوش��تیم و س��ناریوهای 

مختلف بررسی و برنامه ریزی شد.
همکاریوهمدلیدردولتچهاردهممایهافتخاراست�

عارف بااش��اره به واگذاری اختیارات به اس��تانداران و وزرا در طول جنگ ۱2روزه، 
تاکید کرد: در آن دوران تصمیمات کاملا پویا و اقتضایی با وحدت فرماندهی در دولت 
اتخاذ ش��د که این همکاری و همدلی در دولت چهاردهم مایه افتخار اس��ت و از این 
واگذاری اختیارات پاس��خ گرفتیم. وی افزود: کامیون داران در چند روز قبل از تجاوز 
رژیم صهیونیس��تی مطالباتی داشتند، اما در زمان حمله این رژیم نامشروع به میدان 
آمدند و حجم تخلیه بنادر دوبرابر ش��د و کامیون داران به صورت مکتوب اعلام کردند 
که افتخار می کنیم بار و کالاهای موردنیاز مردم را به صورت رایگان جابه جا کنیم که 
این سرمایه ارزشمند باید حفظ شود. معاون اول رئیس جمهور همچنین از خدمات و 

اقدامات بخش های مختلف وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی قدردانی کرد.
عارف با تاکید بر ضرورت اقدامات ضربتی بازس��ازی و نوس��ازی مناطق آسیب دیده 
با س��ازکاری منس��جم، تصریح کرد: باید اس��کان موقت آس��یب دیدگان با کمک این 
وزارتخانه حل شود و مطمئنیم باتوجه به تجربه خوب هشت ساله دفاع مقدس طرح 

ضربتی بازسازی با موفقیت انجام خواهد شد.
وی تصریح کرد: دشمن هیچ احترامی به قرار و قول ندارد و نمی توان یک مورد پیدا 
کرد که به تعهدات خود وفادار باش��ند و منافع خود را دیکته می کنند که نمونه های 
آن را در لبنان، سوریه و غزه شاهد هستیم و از نظر شناخت اخلاقی نیز به هیچ عنوان 
نمی توان روی رژیم صهیونیس��تی حس��اب کرد. معاون اول رئیس جمهور گفت: اگر 
از هفته های قبل از تجاوز رژیم صهیونیس��تی به صورت کلامی با این رژیم نامش��روع 
برخورد داشتیم، اما در جنگ ۱2روزه عملا درگیر شدیم که باید پس از توقف آتش، 

آمادگی پایدار داشته باشیم و در این مسیر پایداری، خللی ایجاد نشود.
راهبرداصلیدولت،آمادگیکاملوپایداراست�

مع��اون اول رئیس جمهور همچنین در س��ازمان گمرک جمهوری اس��لامی ایران 
حاضر ش��د و بااش��اره به وظایف مهم وزارت اقتصاد در تامین منابع موردنیاز کش��ور، 
گفت: دستگاه های وابسته به این وزارتخانه همانند گمرک در طول جنگ ۱2روزه و 
به صورت شبانه روزی با هماهنگی عمل کردند و احساس شد که یک مدیریت منسجم 

و واحد در کشور جنگ را اداره می کند و تجارب ارزشمندی از این ۱2روز گرفتیم.
عارف تصریح کرد: مردم برخی اختلافات و مشکلات با دولت و نظام را کنار گذاشتند 

و دش��منان در ۱2روز اول شکس��ت واقعی را از جبهه مردم و اجتماع تجربه کردند و 
به دنبال پیروزی در جبهه مردمی س��ربازان و س��رداران در سایر جبهه ها سنگ تمام 
گذاشتند. معاون اول رئیس جمهور همچنین به وفاق ایجادشده در دولت چهاردهم در 
یک سال گذشته و تدوین بودجه تنها در چند جلسه اشاره کرد و گفت: این انسجام 
و وفاق در دولت در طول ۱2روز به خوبی نش��ان داده ش��د تا جایی که دستورالعمل ها 

و بخشنامه ها به صورت شفاهی ابلاغ می شد.
عارف با قدردانی از اقدامات گمرک در تخلیه بنادر از کالاها، افزود: باید بر اقدامات 

اجرایی و نظارتی به کفایت بسنده نکنیم و بنا بر لزوم جلو برویم.
ضرورتبازنگریدرسیاستهای۴دههگذشته�

مع��اون اول رئیس جمهوری همچنین با حضور در خبرگزاری جمهوری اس��لامی 
بااش��اره به دفاع مردم و حتی اپوزیس��یون از ایران در برابر رژیم صهیونیستی باوجود 
اعتراض به برخی از مش��کلات و مس��ائل کش��ور گفت: سیاس��ت ها و اقدامات ۴ دهه 

گذشته برای حفظ این انسجام ملی نیاز به بازنگری دارد.
محمدرضاعارف با تاکید بر اینکه مردم باوجود اعتراض به برخی از مس��ائل کش��ور، 
برای دفاع از ایران به میدان آمدند، گفت: تلقی دشمنان از مردم ایران بعد از حمله به 
کشورمان، فروپاشی اجتماعی و در ادامه سرنگونی نظام بود، اما مردم باوجود مشکلات 
و مسائلی که مردم با آن روبه رو بودند و آن را تحمل می کردند، برای آرمان و وطنی 
که به آن اعتقاد دارند و خود را صاحب آن می دانستند، حقیقتا در دفاع از کشورشان 
سنگ تمام گذاشتند. وی اضافه کرد: مردم هرچند به میزانی درباره خطاها، ضعف ها 
و قصورها در داخل خانواده انقلاب و برای اصلاح آن، معترض بودند، اما دش��منان ما 
نفهمیدند که اعتراض مردم در داخل خانواده به معنای تقابل با نظام تلقی نمی شود و 

در حقیقت یکپارچگی مردم مهم ترین دستاورد این جنگ ۱2روزه بود.
آتشبسبهنشانهپایانجنگنیست�

عارف تصریح کرد: دشمن در این ۴دهه به صورت غیرمستقیم به میدان می آمد. اما 
در جنگ اخیر پرده ها کنار رفت و دش��من مجبور ش��د مستقیم به میدان بیاید. البته 
آتش بس به منزله اتمام جنگ نیس��ت، چراکه نمی توان به رژیم صهیونیس��تی اعتماد 
کرد. معاون اول رئیس جمهوری با بیان اینکه رژیم صهیونیستی به هیچ عهدی پایبند 
نبوده و حامی آن در این مسیر امریکا است، گفت: نمونه آن مذاکرات غیرمستقیم با 
امریکا با فرض اینکه این توافق به نتیجه برسد، بود که در این مسیر 5 دور مذاکرات 
غیرمس��تقیم باوجود س��ختی های آن در حال به نتیجه رسیدن بود. اما امریکا و غرب 
در وسط مذاکرات، جنگ ۱2روزه را به کشورمان تحمیل می کنند. عارف با بیان اینکه 

با بهره بردن از فناوری های علمی و دس��تاوردهای بومی، توانس��تیم در دفاع از وطن 
مصونیت ایجاد کنیم، عنوان کرد: ما بخشی از این ظرفیت و توانایی را در این جنگ 
نشان دادیم و همه بخش ها در این جنگ تحمیلی سهیم بودند و باوجود نقدهایی که 
به رسانه ها بود، آنها نیز در این مدت در برابر رسانه های خارجی سنگ تمام گذاشتند 
و ۹ تن از همکاران عزیز رس��انه ای کش��ور با حضور میدانی و کلیدی خود به ش��هادت 
رس��یدند. وی با بیان اینکه حتی رس��انه های مجازی و غیرمجازی که پیش از این در 
ردیف اپوزیسیون قرار داشتند، برای هویت ایرانی و عرق ملی به میدان نبرد با دشمن 
آمدند، تصریح کرد: آنها اختلاف ها را که هیچ کدام اصالت نداش��ت، کنار گذاش��تند و 
باید زین پس برای هرگونه تحرکات ایذائی دش��من آماده ش��ویم و وحدت و انسجام 
فعل��ی نتیج��ه همین جنگ بود. عارف ادامه این مس��یر را نیازمند بازنگری جدی در 
سیاس��ت ها و اقدامات در امور ۴ دهه گذش��ته کش��ور دانس��ت و گفت: صادقانه باید 
ببینیم برای حفظ این روند، همان مس��یری که در ۴۰ س��ال گذش��ته در بخش های 
اجتماعی و فرهنگی داش��تیم، پاس��خگوی جامعه بوده است یا اینکه باید تجدیدنظر 
ش��جاعانه ای برای خدمتگزاری به مردم انجام دهیم. وی یادآور ش��د: اینکه در حرف 
بگوییم ما خدمتگزار مردم هس��تیم، اما تصمیمی که برای مردم می گیریم، از موضع 
بالا و قیم مآبانه باشد، درست نیست و باید خبرگزاری ایرنا زمینه بحث در این زمینه 
را مطرح و تبیین کند. وی با بیان اینکه مهم ترین مس��ئله نرم کش��ور، موضوع تبین 
وفاق ملی است و ساده ترین بخش برای مدنظر قرار دادن و تبیین این موضوع، دولت 
است، گفت: چراکه نام دولت، دولت وفاق است و رئیس جمهوری به این موضوع باور 
دارد و نگاه همه همکاران در دولت این موضوع غالب اس��ت. البته باید موضوع وفاق 
ملی را از دولت شروع کرده و به سایر قوا، نهادها و سازمان های دیگر موردتوجه قرار 

دهیم تا همراه با ارزیابی عملکردمان درباره حوادث آینده، آمادگی داشته باشیم.
عارف شرط تامین نیازها مردم در یک فضای امن و پایدار را در گرو قوی بودن کشور 
برشمرد و تصریح کرد: باید بتوانیم ضعف ها را رفع کنیم و در این مسیر ضروری است، 
هر بخش��ی روایت خود را از ۱2روز جنگ تحمیلی تدوین کند و جمع این روایت ها، 
روای��ت دف��اع جانانه مردم از این ۱2روز جنگ خواهد ش��د تا ضعف ها، کم کاری ها و 
قصورها آسیب شناس��ی ش��وند. معاون اول رئیس جمهوری با بیان اینکه این رویکرد 
انتقادی باید با ارائه راهکار همراه شود، تصریح کرد: در این مسیر آسیب شناسی فنی 
و تخصصی توسط نهادهای ذی ربط انجام می شود که کار شروع شده است و امیدوار 
هستیم در موضوع دفاعی و امنیتی، خیلی سریع تر این آسیب شناسی صورت گرفته 
و اقدامات لازم توسط جوانان، دانشمند، فناوران و مراکز پژوهشی کشور انجام بگیرد.

ارتباطات، تسهیلگر 
تجارت بین الملل

شهرام شیرکوند 
 پژوهشگر حوزه صنعت

یادداشت

معاون  ـ  عبدالکریـم حسـین زاده 
توسـعه روسـتایی و مناطـق محروم 
رئیس جمهور: اعتماد به مردم، به معنای 
شنیدن صدای آنان نیز هست. سال هاست 
که ما نیازمند ترمیم شکاف های اجتماعی 
هس��تیم و این ضرورت در شرایط پیش رو 
جدی تر هم خواهد ب��ود. اینکه »مردم را 
دوب��اره بزرگ کنید«، نه تنها پاس��خی به 

دش��منان ایران، که وعده ای به خودمان است؛ وعده ای برای ساختن ایرانی 
که در آن هر شهروند احساس کند، سهمی در بزرگی این سرزمین دارد.

در روزگاری که س��ایه جنگ بر آسمان ایران سنگینی می کرد، مردمی از 
جنس نور و اس��تقامت، بار دیگر نش��ان دادند که قلب تپنده این سرزمین 
هستند. جنگی که از سوی اسرائیل و با حمایت امریکا به ملت ایران تحمیل 
شد، صحنه ای بود که در آن مردم، با همه دشواری ها بار دیگر عظمت روح 
خود را به نمایش گذاشتند. اکنون که غبار این جنگ تحمیلی فرومی نشیند، 
زمان آن اس��ت تا از این آزمون بزرگ، درس��ی بزرگ هم بگیریم؛ این درس 
که اعتماد به مردم بزرگ ترین س��رمایه برای بازسازی و پیشرفت است. این 
نوش��تار، نه دعوتی به شعار که سخنی از عمق تاریخ و تجربه است؛ فریادی 

مبنی بر اینکه »مردم را دوباره بزرگ کنید.«
دونال��د ترامپ، رئیس جمهوری امریکا در میانه جنگ اخیر وقیحانه گفت: 
»ایران را دوباره بزرگ کنیم.« این ش��عاری اس��ت که باید آن را از دس��ت 
دش��من بگیریم و خودمان به آن جامه عمل بپوش��انیم. این ش��عار ماست 
و در این زمینه اجازه تعیین تکلیف به دش��من متج��اوز را نخواهیم داد. ما 
می توانیم و باید که ایران را بزرگ تر و قوی تر کنیم. مهم ترین نش��انه اثبات 
این ادعا، همین دفاع مقدس ۱2روزه اس��ت. ما علاوه بر آنکه در نقطه های 
فرود موش��ک های خود در خاک دشمن متخاصم برنده شدیم، در کوچه و 
خیابان ش��هرهای مان هم، پیروز شدیم. یعنی همان جاهایی که فشار تجاوز 
دش��من نتوانست حتی لحظه ای نبض زندگی، دیگردوستی و کشوردوستی 

را تضعیف کند.

بزرگی ایران در تمام تاریخش در قلب و اندیش��ه مردم آن نهفته بود. این 
سخن، ش��اید ناخواسته اش��اره ای به حقیقتی عمیق دارد: ملتی که قرن ها 
در برابر توفان ها ایس��تاده، شایسته آن اس��ت که در کانون تصمیم گیری ها 
و تصمیم س��ازی ها قرار بگیرد. بزرگی ایران در گرو بزرگی مردم آن اس��ت؛ 
مردم��ی ک��ه در روزگار س��ختی، از جن��گ گرفته تا تحریم، ب��ا صبوری و 

فداکاری، خود را به بهترین شکل ثابت کردند.
مردم ایران اس��لامی در این جنگ اخیر، نه تنها در برابر تهدیدات دشمن 

خارجی، بلکه در برابر دشواری های داخلی نیز ایستادگی کردند.
نه تنها رفتارهایی مانند هجوم برای انبار کردن مایحتاج در شرایط جنگی 
دیده نش��د، بلکه تا می ش��د، ایران ما پر بود از صحنه های کمک، همیاری، 
مس��اعدت عمومی و داوطلبانه. آیا چنین مردمی که بعد از سال ها تحریم و 
فشار اقتصادی، زیر بار یک تجاوز ددمنشانه، همچنان نهایت بلوغ اجتماعی 
را از خود نش��ان می دهند، شایس��ته اوج اعتماد نیستند؟ به قول فردوسی 
بزرگ، »در این خاک زرخیز ایران زمین/ نباشند جز مردمی پاک دین.« این 

پاکی و عظمت، نه در کلمات، بلکه در کردار این مردم متجلی شده است.
اما اعتماد به مردم چیست؟ آیا صرف ستایش و تمجید کافی است؟ اعتماد 
در گرو مشارکت واقعی است. اکنون، پس از پایان جنگ و بلوغ عمومی که 
از رفتار و کنش جامعه دیدیم، زمان آن اس��ت تا این اصل را در عمل پیاده 
کنیم. مشارکت مردم، نه تنها در انتخابات، بلکه در تصمیم گیری های کلان، 
در سیاس��ت گذاری های اقتصادی و اجتماعی و در بازس��ازی کشور، باید به 
واقعیتی ملموس بدل ش��ود، چراکه مهم ترین سپر امنیتی ایران اسلامی در 

برابر هر تهدیدی، نوع کنش جمعی جامعه است.
یک��ی از مهم تری��ن گام ها در این مس��یر، تقویت نهادهای مدنی اس��ت. 
جامع��ه ای که در آن تش��کل ها، انجمن ها و س��ازمان های مردم نهاد بتوانند 
آزادانه فعالیت کنند، جامعه ای اس��ت که در برابر بحران ها مقاوم تر اس��ت. 
تجرب��ه جن��گ تحمیلی اخیر نش��ان داد وقت��ی مردم س��ازمان یافته عمل 
می کنند، معج��زه می آفرینند. از گروه های ام��دادی که در مناطق مختلف 
به کمک آسیب دیدگان شتافتند، تا شبکه های محلی که در توزیع کمک ها 
نقش آفرینی کردند، همه نش��ان دهنده ظرفیت بی نظیر جامعه مدنی ایران 

اس��ت. همه اینها در شرایطی است که امکان س��ازماندهی عمومی چندان 
در ایران مهیا نبوده اس��ت. این تجربه بار دیگر نشان داد که آزادی عمل به 

نهادهای مدنی، عقل جمعی جامعه را شکوفا خواهد کرد.
ع��لاوه بر این اعتماد به مردم، به معنای ش��نیدن صدای آنان نیز هس��ت. 
سال هاس��ت ک��ه ما نیازمن��د ترمیم ش��کاف های اجتماعی هس��تیم و این 
ضرورت در ش��رایط پیش رو جدی تر هم خواهد بود. گفت وگو، انتقادپذیری 
و ش��فافیت، 3 ستون اصلی برای بازسازی اعتماد هستند. مردم ما در ایران 
اسلامی با همه تفاوت ها و تنوع های خود، آماده اند تا در این گفت وگوی ملی 
مشارکت کنند. در شرایطی مانند جنگ تحمیلی اخیر به درستی بر این نکته 
تاکید می شود که همه ما در یک کشتی نشسته و هم سرنوشت هستیم. اما 
ضرورت سیاسی تبلور این هم سرنوشتی آن است که با یکدیگر »هم منفعت« 
هم بش��ویم. به عبارت دیگر، همانقدر که در مخاطرات هم سرنوشت هستیم، 
در نعمات و موقعیت های این س��رزمین هم سهمی منصفانه داشته باشیم. 
این امر محقق نمی شود جز از مسیر اعتماد بیشتر به مردم و درک عمیق تر 
مطالب��ات آنان. باید این حقیقت را پذیرفت که اعتماد به مردم، نه تنها یک 
ضرورت اخلاقی، بلکه استراتژی سیاسی و اجتماعی است. ملتی که احساس 
کند در سرنوش��ت خود سهیم است، با تمام وجود از کشورش دفاع خواهد 
کرد. جنگ تحمیلی رژیم صهیونیس��تی به میهن اسلامی ما، این درس را به 

ما آموخت که مردم حتی در سخت ترین شرایط از پای نمی نشینند.
حالا نوبت ما حکمرانان است که این اعتماد را به رابطه ای دوسویه تبدیل 

کرده و به عنوان یکی از زیربناهای قدرت ملی به کار بیندازیم.
بنابراین، اینکه »مردم را دوباره بزرگ کنید«، نه تنها پاس��خی به دشمنان 
ایران، که وعده ای به خودمان است؛ وعده ای برای ساختن ایرانی که در آن 
هر ش��هروند احساس کند سهمی در بزرگی این سرزمین دارد. این نوشتار، 
دعوتی اس��ت به تامل و عمل؛ به باز کردن درهای مش��ارکت، به ش��نیدن 
صدای خاموشان و به اعتماد به ملتی که بارها و بارها شایستگی، شجاعت، 
ایس��تادگی و دف��اع همه جانبه از مناف��ع ملی را ثابت کرده اس��ت. ایران با 
مردمانش بزرگ خواهد ش��د؛ اگر م��ا حکمرانان اراده کنیم تا این بزرگی را 

به رسمیت بشناسیم.
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