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تجارت صنعت
خودرو و قطعه

ناک به جان خودروها افتاد! 

گروه خودرو: صدای ریز و فلزی که هنگام 
شتاب‌گیری، س�ربالایی یا فشردن بیشتر 
پدال گاز از موتور ش�نیده می‌ش�ود، برای 
بسیاری از رانندگان آشناست؛ صدایی که 
در اصطلاح عامیانه از آن با عنوان »ناک« 
یاد می‌شود. در سال‌های اخیر، همزمان با 
افزایش حساس�یت خودروه�ای جدید به 
کیفیت س�وخت، این پدیده بیش�تر مورد 
توج�ه ق�رار گرفت�ه و بس�یاری از مالکان 
خ�ودرو، به‌وی�ژه دارن�دگان خودروه�ای 
توربوش�ارژ و واردات�ی، آن را ب�ه کیفیت 

بنزین نسبت می‌دهند.

ام��ا ناک دقیقاً چیس��ت و چرا اتفاق می‌افت��د؟ آیا هر صدای 
ضربه‌ای از موتور به معنای پایین بودن اکتان بنزین اس��ت؟ آیا 
خرید یک قوطی اکتان‌بوستر می‌تواند مشکل را برطرف کند یا 

ممکن است خود مکمل به دردسر تازه‌ای تبدیل شود؟
واقعی��ت این اس��ت که رابطه می��ان ناک، موتور و س��وخت 
پیچیده‌تر از آن چیزی است که در تبلیغات مکمل‌های سوخت 
مطرح می‌ش��ود. ناک در اصل به احتراق کنترل‌نشده بخشی از 
مخلوط س��وخت و هوا درون س��یلندر مربوط اس��ت؛ فرآیندی 
که می‌تواند فشارهای ناگهانی و غیرطبیعی در محفظه احتراق 
ایجاد کند. منابع فنی نیز ناک را نتیجه خوداش��تعالی مخلوط 

نسوخته در اثر افزایش دما و فشار می‌دانند.
در این میان، کیفیت سوخت و عدد اکتان اهمیت زیادی دارد، 

اما تنها متهم پرونده نیست. دمای موتور و هوای ورودی، میزان 
بار موتور، زمان جرقه، نس��بت تراکم، ش��رایط کاری پیش��رانه، 
رس��وبات محفظه احتراق و حتی وضعیت سیستم خنک‌کاری 

می‌توانند احتمال وقوع ناک را تغییر دهند.
بنابراین، مواجهه حرفه‌ای با این پدیده باید از تشخیص علت 
آغاز شود، نه از خرید نخستین مکملی که روی قفسه فروشگاه 

دیده می‌شود.
چرا ناک صدای »تق‌تق« ایجاد می‌شود؟��

در یک موتور بنزینی، ش��مع در زمان مش��خصی جرقه ایجاد 
می‌کند تا مخلوط س��وخت و هوا به‌صورت کنترل‌شده بسوزد. 
این ش��عله باید درون محفظه احتراق به شکل قابل پیش‌بینی 

گسترش پیدا کند.

اما در شرایطی که دما و فشار بخش نسوخته مخلوط بیش از 
حد افزایش پیدا کند، این قس��مت می‌تواند پیش از آنکه شعله 
اصلی به آن برسد، به‌صورت خودبه‌خودی مشتعل شود. نتیجه، 
ایجاد موج‌های فش��ار و احتراق غیرعادی درون س��یلندر است 
که به صورت صدای فلزی یا ضربه‌ای از موتور ش��نیده می‌شود. 
نکته مهم اینجاس��ت که ناک با هر صدای غیرعادی موتور یکی 

نیست.
گاه��ی صدایی که راننده آن را ناک می‌داند، ممکن اس��ت از 
مجموعه‌ای کاملًا متفاوت ناش��ی ش��ود؛ از ش��ل بودن قطعات 
گرفته تا مش��کلات مکانیکی، سیس��تم اگزوز یا حتی ایرادهای 
مربوط به متعلقات موتور. به همین دلیل، ش��نیدن یک صدای 

تق‌تق به تنهایی نمی‌تواند مجوز خرید اکتان‌بوستر باشد.

اگر سوخت از نظر مقاومت در برابر ناک با نیاز موتور هماهنگ 
نباش��د، احتمال احتراق خودبه‌خودی افزایش پیدا می‌کند. در 
ش��رایطی مانند شتاب‌گیری سنگین، س��ربالایی، هوای گرم یا 
فشار بالای موتور، این مسئله می‌تواند بیشتر خود را نشان دهد.
ام��ا اگر خودرویی به‌ط��ور مداوم ناک می‌زن��د، حتی پس از 
استفاده از س��وخت مناسب، نباید همه چیز را به اکتان نسبت 

داد.
زم��ان جرقه، دم��ای موتور، سیس��تم خن��ک‌کاری، عملکرد 
سنسورها، وضعیت انژکتورها، رس��وبات داخل محفظه احتراق 
و ش��رایط هوای ورودی نیز می‌توانند در ایجاد یا تش��دید این 

پدیده نقش داشته باشند.
حتی سیس��تم مدیریت موتورهای مدرن نیز در بس��یاری از 

موارد برای تش��خیص ناک به سنسورهای مربوطه متکی است 
و می‌تواند با تغییر زمان جرقه، ش��دت آن را کاهش دهد؛ البته 
چنین مداخله‌ای ممکن است به کاهش بازده موتور منجر شود.

به همین دلیل، خاموش ش��دن صدای ناک پس از یک اقدام 
خاص الزاماً به معنای حل ریشه‌ای مشکل نیست.

اکتان‌بوستر؛ درمان واقعی یا مُسکن؟��
اینجا یکی از مهم‌ترین پرس��ش‌های بازار مطرح می‌شود: اگر 
خودرو ناک می‌زند، آیا باید اکتان‌بوستر خرید؟ پاسخ وابسته به 

شرایط خودرو و کیفیت محصول است.
اکتان‌بوس��تر در اصل برای افزایش مقاومت س��وخت در برابر 
ناک طراحی ش��ده اس��ت. بنابراین، اگر مش��کل واقعاً از پایین 
بودن کیفیت ضدناک س��وخت باش��د و محصول مورد استفاده 

نیز ترکیب و عملکرد واقعی داش��ته باش��د، استفاده صحیح از 
یک مکمل مناس��ب می‌تواند در برخی ش��رایط به کاهش ناک 
کمک کند. اما اکتان‌بوس��تر قرار نیس��ت یک موتور معیوب را 

تعمیر کند.
اگر علت ناک، ایراد سنس��ور، دمای بیش از حد موتور، شمع 
نامناسب، رسوبات شدید، مش��کل سیستم خنک‌کاری یا ایراد 
در مدیریت موتور باش��د، اضافه کردن مکمل ممکن است فقط 
علامت را برای مدتی تغییر دهد. از طرف دیگر، بازار مکمل‌های 
سوخت نیز از گزند محصولات بی‌کیفیت و ادعاهای اغراق‌آمیز 

در امان نیست.
در نتیج��ه، خرید اکت��ان باید آخرین مرحله تش��خیص یک 
مشکل مشخص باشد، نه اولین واکنش راننده به صدای موتور.

در شبکه‌های اجتماعی گاهی روش‌هایی برای تشخیص اکتان 
اصل از تقلبی منتشر می‌شود؛ از آتش زدن مایع گرفته تا مقایسه 

رنگ، بو یا میزان تبخیر. این روش‌ها قابل اتکا نیستند.
ترکیب��ات مختلف س��وخت و افزودنی‌ها می‌توانن��د رفتارهای 
متفاوتی در برابر حرارت و ش��عله داش��ته باش��ند، اما این رفتار 
لزوماً ارتباط مستقیمی با میزان افزایش عدد اکتان ندارد. به زبان 
ساده، اینکه یک مایع سریع‌تر بسوزد یا دیرتر تبخیر شود، به شما 

نمی‌گوید RON واقعی آن چقدر است.
تعیین عدد اکتان یک فرآیند آزمایش��گاهی و استاندارد است و 

بر اس��اس روش‌های مشخص انجام می‌ش��ود. بنابراین، اگر هدف 
تش��خیص واقعی کیفیت محصول باش��د، آزمایش‌های غیرعلمی 

خانگی نمی‌توانند جایگزین آزمون استاندارد شوند.
قبل از خرید اکتان، خود خودرو را بررسی کنید��

راننده‌ای که برای اولین بار با ناک مواجه می‌ش��ود، بهتر اس��ت 
به جای رفتن مستقیم سراغ فروشگاه مکمل، چند سؤال را پاسخ 
دهد. آیا این صدا فقط هنگام ش��تاب‌گیری شدید ایجاد می‌شود؟ 
آیا در سربالایی بیش��تر شنیده می‌شود؟ آیا بعد از سوخت‌گیری 
از جایگاه خاصی آغاز ش��ده اس��ت؟ آیا موتور بی��ش از حد گرم 

می‌ش��ود؟ آیا چراغ چک روش��ن ش��ده اس��ت؟ آیا خودرو اخیراً 
س��رویس شده یا قطعه‌ای در آن تغییر کرده است؟ این اطلاعات 

می‌تواند مسیر تشخیص را مشخص کند.
اگر ناک به ش��کل مداوم و شدید وجود دارد، بهتر است خودرو 
توسط تعمیرکار متخصص بررسی شود. به‌خصوص در موتورهای 
توربوش��ارژ، بی‌توجهی طولانی‌مدت به احتراق غیرعادی می‌تواند 
تصمیم درس��تی نباشد. ناک ش��دید و مداوم می‌تواند فشارهای 
غیرع��ادی به اجزای موتور وارد کند و در ش��رایط نامناس��ب، به 

آسیب‌های جدی‌تر منجر شود.

یک��ی از اش��تباهات رایج بازار مکمل این اس��ت ک��ه یک نوع 
اکتان‌بوس��تر برای تمام خودروها توصیه ش��ود. در حالی که نیاز 
سوختی یک موتور تنفس طبیعی قدیمی با یک موتور توربوشارژ 
و تزریق مستقیم جدید یکسان نیست. حتی در میان خودروهای 
توربوشارژ نیز مش��خصات مورد نیاز می‌تواند متفاوت باشد. آنچه 
باید مبنا قرار گیرد، توصیه سازنده خودرو درباره سوخت مناسب 
اس��ت. اگر دفترچه خودرو استفاده از بنزین با اکتان مشخصی را 
توصیه کرده، همان توصیه باید نقطه ش��روع تصمیم‌گیری باشد. 

در واقع، مکمل نباید جایگزین دفترچه خودرو شود.
چرا اکتان‌فروشی به یک بازار داغ تبدیل شده است؟��

افزایش استفاده از اکتان‌بوستر در ایران را می‌توان حاصل تلاقی 
چند عامل دانس��ت؛ رشد خودروهای حس��اس‌تر، نگرانی درباره 
کیفیت س��وخت، افزایش قیمت خودرو و نگرانی مالکان از هزینه 
تعمیر موتور. وقتی مالک یک خودروی گران‌قیمت احساس کند 
سوخت موجود ممکن است با نیاز موتور او سازگار نباشد، طبیعی 

است که به دنبال راه‌حل کم‌هزینه‌تری بگردد.

یک قوط��ی مکمل در مقایس��ه با تعمیر موتور، هزینه بس��یار 
پایین‌تری دارد و همین مسئله جذابیت آن را افزایش می‌دهد. اما 
همین جذابیت می‌تواند بازار را برای فروش محصولات بی‌کیفیت 

نیز آماده کند.
در چنی��ن ش��رایطی، مصرف‌کنن��ده باید می��ان محصولی که 
واقعاً برای افزایش مقاومت س��وخت در برابر ناک طراحی ش��ده 
و محصول��ی که صرفاً ادعای افزایش ق��درت و اکتان دارد تفاوت 

قائل شود.

موتوره��ای مدرن با هدف کاهش مصرف س��وخت و افزایش توان، از فناوری‌هایی 
مانند توربوشارژر، تزریق مستقیم سوخت و نسبت‌های تراکم بالاتر استفاده می‌کنند. 
این فناوری‌ها باعث شده‌اند موتور از حجم کمتر، توان بیشتری استخراج کند، اما در 

مقابل، شرایط داخل سیلندر نیز حساس‌تر شده است.
در موتورهای توربوش��ارژ، افزایش فشار هوای ورودی به معنای ورود جرم بیشتری 
از هوا و سوخت به محفظه احتراق است. در نتیجه، شرایط دما و فشار داخل سیلندر 
می‌تواند به نقطه‌ای برسد که موتور نسبت به کیفیت ضدناک سوخت حساس‌تر شود.

پژوهش‌ه��ای مهندس��ی موتور نیز نش��ان می‌دهد رفتار ناک فقط ب��ه عدد اکتان 
محدود نیس��ت و شرایط فشار و دمای داخل موتور و ویژگی‌های خود سوخت نیز بر 
آن اثر دارند. حتی دو سوخت با عدد RON مشابه می‌توانند در برخی شرایط کاری 

رفتار یکسانی در برابر ناک نداشته باشند.
این موضوع برای بازار ایران اهمیت بیشتری پیدا می‌کند؛ زیرا بخشی از خودروهای 
وارداتی و مونتاژی جدید با موتورهایی عرضه ش��ده‌اند که برای سوخت با مشخصات 

مشخص طراحی شده‌اند.
بنزین بی‌کیفیت؛ متهم اصلی یا یکی از متهمان؟��

وقتی ناک ظاهر می‌ش��ود، اولین چیزی که معمولاً به ذهن راننده می‌رسد، بنزین 
است. این برداشت کاملًا بی‌دلیل نیست.

عدد اکتان نش��ان‌دهنده مقاومت سوخت در برابر خوداشتعالی و ناک است. هرچه 
نیاز موتور به مقاومت بیش��تر در برابر ناک باش��د، اس��تفاده از س��وخت متناسب با 
 MON و RON مشخصات موتور اهمیت بیشتری پیدا می‌کند. منابع تخصصی نیز

را از معیارهای اصلی ارزیابی کیفیت ضدناک سوخت معرفی می‌کنند.
در اس��ناد منتشرشده درباره مشخصات سوخت نیز برای بنزین موتور، حداقل‌هایی 
برای عدد اکتان تحقیقی و موتوری ذکر ش��ده اس��ت؛ از جمله RON حداقل ۹۵ و 

MON حداقل ۸۵ در جدول مشخصات مورد استناد.
اما فاصله میان اس��تاندارد روی کاغذ و تجربه واقعی مصرف‌کننده، موضوعی است 

که نمی‌توان با حدس و گمان درباره آن قضاوت کرد.
کیفی��ت س��وخت می‌تواند در نقاط مختل��ف، در زمان‌های مختل��ف و حتی میان 
محموله‌ها تحت تأثیر عوامل گوناگون قرار گیرد. از س��وی دیگر، نگهداری و شرایط 

انتقال سوخت نیز اهمیت دارد.
بنابراین، اگر خودرویی پس از سوخت‌گیری از یک جایگاه خاص دچار ناک می‌شود 
و در س��وخت‌گیری بع��دی از جایگاه دیگ��ری این علائم کاهش پی��دا می‌کند، این 
موضوع می‌تواند یک نش��انه باش��د؛ اما هنوز برای صدور حکم قطعی درباره کیفیت 

بنزین کافی نیست.

یک تصور رایج در بازار این است که هرچه عدد اکتان بالاتر باشد، موتور حتماً بهتر 
کار خواهد کرد. این گزاره به شکل مطلق درست نیست.

موتور برای سطح مشخصی از مقاومت سوخت در برابر ناک طراحی و کالیبره شده 
اس��ت. افزایش عدد اکتان فراتر از نیاز موتور الزاماً به معنی افزایش محسوس توان یا 

کاهش مصرف نیست.
از س��وی دیگر، کیفیت س��وخت تنها با یک عدد خلاصه نمی‌ش��ود. پژوهش‌های 
تخصصی درباره س��وخت‌های مورد اس��تفاده در موتورهای احتراق جرقه‌ای نش��ان 
داده‌ان��د ک��ه RON و MON به تنهایی تمام رفتار ضدناک س��وخت در ش��رایط 
مختلف موتور را توضیح نمی‌دهند و شاخص‌های دیگری نیز می‌توانند اهمیت داشته 

باشند.
بنابراین، عبارت‌هایی مانند اکتان بالاتر یعنی موتور قوی‌تر بیشتر از آنکه یک قاعده 

مهندسی باشد، یک ساده‌سازی تبلیغاتی است.
چگونه اکتان تقلبی را بشناسیم؟��

این قس��مت ش��اید مهم‌ترین بخ��ش ماجرا برای مصرف‌کننده باش��د. متأس��فانه 
تش��خیص قطعی اصل یا تقلبی بودن اکتان‌بوستر فقط با نگاه کردن به رنگ مایع یا 

تکان دادن قوطی امکان‌پذیر نیست.
رن��گ، بو، غلظت یا حتی ظاهر بس��ته‌بندی نمی‌تواند به‌تنهایی ترکیب ش��یمیایی 
محصول را مشخص کند. مطمئن‌ترین مسیر، خرید از کانال رسمی و قابل پیگیری، 
بررس��ی اطلاعات تولیدکننده، شماره سری ساخت، مش��خصات محصول، برچسب 
اصالت در صورت وجود و تطبیق اطلاعات روی بس��ته با اطلاعات منتشرشده توسط 

خود تولیدکننده است.
اگر محصولی ادعا می‌کند عدد اکتان را به میزان بسیار زیادی افزایش می‌دهد، اما 
هیچ اطلاعات فنی قابل بررس��ی درباره ترکیب، مقدار مصرف و آزمون‌های محصول 

ارائه نمی‌کند، باید با احتیاط بیشتری به آن نگاه کرد.
همچنی��ن قیم��ت غیرعادی پایی��ن می‌تواند یک علامت هش��دار باش��د، هرچند 

به‌تنهایی دلیل قطعی تقلبی بودن محصول نیست.

ناک دقیقا چیست؟

آیا پایین بودن اکتان همیشه باعث ناک می‌شود؟

چرا نباید به ترفندهای فضای مجازی اعتماد کرد؟

یک نسخه واحد برای همه خودروها وجود ندارد

چرا خودروهای جدید حساس‌تر شده‌اند؟

اکتان بیشتر همیشه بهتر نیست

سخن پایانی
ناک، صدایی ساده اما نشانه‌ای پیچیده است. گاهی یک سوخت نامناسب می‌تواند شرایط را برای بروز 
آن فراهم کند و گاهی مش��کل از جایی کاملًا متفاوت سرچشمه می‌گیرد. همین موضوع باعث می‌شود 

ساده‌ترین راهکار بازار، یعنی یک اکتان بریز و تمام، همیشه راه‌حل درستی نباشد.
کیفیت س��وخت ب��دون تردید یکی از عوامل مهم در س�المت و عملکرد موتور اس��ت، اما نباید تمام 
مش��کلات پیش��رانه را به بنزین نس��بت داد. همان‌طور که نباید هر مکملی را که با عنوان اکتان عرضه 

می‌شود، محصولی مؤثر و قابل اعتماد تصور کرد.
برای مصرف‌کننده، بهترین تصمیم نه خرید گران‌ترین مکمل، بلکه شناخت نیاز واقعی خودرو است.

اگر موتور برای سوختی با مقاومت بالاتر در برابر ناک طراحی شده باشد، تأمین سوخت مناسب اهمیت 

دارد. اگر س��وخت موجود این نیاز را برآورده نکند، مکمل معتبر می‌تواند در ش��رایط خاص کمک‌کننده 
باش��د. اما اگر صدای ناک ناش��ی از ایراد فنی باش��د، هیچ قوطی مکملی نمی‌تواند جای تعمیر اصولی را 

بگیرد.
در نهایت، بازار اکتان نیز مانند هر بازار دیگری به ش��فافیت نیاز دارد؛ محصول باید مش��خصات فنی 
قابل بررسی داشته باشد، ادعاهای آن قابل راستی‌آزمایی باشد و مصرف‌کننده بداند دقیقاً چه ماده‌ای را 

وارد باک خودرو می‌کند.
برای موتور، کیفیت س��وخت مهم اس��ت؛ اما برای تصمیم‌گیری درباره آن، تش��خیص درست از خود 

سوخت هم مهم‌تر است.


