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یکی از مهم‌ترین مش��کلاتی که آرایش��گران مردانه به آن اش��اره 
می‌کنن��د، افزایش م��داوم هزینه‌های اداره یک واحد صنفی اس��ت. 
بس��یاری از آرایشگاه‌ها در واحدهای اس��تیجاری فعالیت می‌کنند و 
رش��د چشمگیر اجاره‌بها در س��ال‌های اخیر فشار زیادی بر صاحبان 

این کسب‌وکارها وارد کرده است.
هزینه اجاره تنها بخشی از ماجراست. پرداخت قبوض آب، برق، گاز 
و تلفن، خرید مواد ضدعفونی‌کننده، تجهیزات بهداشتی، صندلی‌های 
تخصصی، آینه‌ها، سیس��تم‌های سرمایش��ی و گرمایشی و همچنین 
تعمیر و نگهداری وس��ایل از جمله هزینه‌هایی اس��ت که به صورت 

مستمر بر دوش فعالان این صنف قرار دارد.
از سوی دیگر، قیمت تجهیزات تخصصی نیز به شکل قابل توجهی 
افزایش یافته است. ماشین‌های اصلاح حرفه‌ای، سشوارهای تخصصی، 
ابزاره��ای پیرایش و لوازم جانبی که بخ��ش عمده‌ای از آنها وارداتی 
هس��تند، تحت تأثیر نوس��انات بازار با رش��د قیمت روبه‌رو شده‌اند. 

به همین دلیل بس��یاری از آرایش��گران برای تعویض یا به‌روزرسانی 
تجهیزات خود با مشکلات مالی مواجه هستند.

 کاهش قدرت خرید مردم و تأثیر آن بر درآمد آرایشگاه‌ها��
در ش��رایطی که هزینه‌های آرایش��گران افزایش یافته، بسیاری از 
مشتریان نیز به دلیل فشارهای اقتصادی ناچار به مدیریت هزینه‌های 
خانوار خود هستند. این موضوع بر الگوی مراجعه به آرایشگاه‌ها تأثیر 

گذاشته است.
 برخ��ی آرایش��گران معتقدند که فاصله زمانی مراجعه مش��تریان 
نس��بت به گذشته بیش��تر شده و بخش��ی از مردم ترجیح می‌دهند 
دفعات کمتری از خدمات آرایش��گاهی اس��تفاده کنن��د. همچنین 
در بس��یاری از موارد، مش��تریان به خدمات پایه بس��نده کرده و از 
دریافت خدمات جانبی صرف‌نظر می‌کنند. این مس��ئله باعث ش��ده 
درآم��د برخ��ی واحدهای صنفی ب��ا کاهش مواجه ش��ود. در چنین 
شرایطی آرایشگران در یک دوراهی دشوار قرار می‌گیرند؛ از یک سو 

هزینه‌های آنها افزایش یافته و از سوی دیگر امکان افزایش متناسب 
قیمت خدمات به دلیل شرایط اقتصادی جامعه وجود ندارد.

 حرفه‌ای که نیازمند سرمایه‌گذاری مداوم است��
برخلاف تصور برخی افراد، آرایش��گری تنها به داش��تن یک قیچی 
و ماش��ین اصلاح محدود نمی‌ش��ود. فعالان حرفه‌ای این حوزه برای 
حفظ کیفیت خدمات خود نیازمند س��رمایه‌گذاری مستمر هستند. 
تجهی��زات تخصصی باید به‌صورت دوره‌ای تعویض یا تعمیر ش��وند. 
م��واد مصرفی باکیفیت هزینه بالایی دارند و رعایت اس��تانداردهای 
بهداش��تی نیز مستلزم صرف هزینه‌های جداگانه است. علاوه بر این، 
طراحی داخلی مناس��ب و ایجاد محیطی مطلوب برای مشتریان نیز 
بخش��ی از الزامات فعالیت در این حرفه به ش��مار م��ی‌رود. در واقع 
بس��یاری از آرایش��گران معتقدند که برای رقابت در بازار امروز باید 
همواره در حال به‌روزرسانی امکانات و خدمات خود باشند؛ موضوعی 

که مستقیماً با هزینه‌های مالی گره خورده است.

یک��ی از مهم‌تری��ن ویژگی‌های حرف��ه آرایش��گری، تغییر مداوم 
سبک‌ها و مدل‌های مورد علاقه مشتریان است. روندهای جدیدی که 
از طریق رسانه‌ها و شبکه‌های اجتماعی معرفی می‌شوند، باعث شده 
آرایشگران ناچار باشند به طور مداوم مهارت‌های خود را ارتقا دهند. 
امروزه یادگیری تکنیک‌های جدید اصلاح، گریم داماد، مراقبت از مو، 
رنگ و مش، طراحی ریش و سایر خدمات تخصصی به یک ضرورت 

تبدیل شده است.
 آرایش��گری ک��ه دانش خود را به‌روز نکن��د، در رقابت با همکاران 
خود با مش��کل مواجه خواهد ش��د. اما شرکت در دوره‌های آموزشی 
حرفه‌ای نیز هزینه‌بر اس��ت. بس��یاری از دوره‌های تخصصی با مبالغ 
قابل توجهی برگزار می‌ش��وند و تهیه ابزارهای مورد نیاز برای اجرای 

تکنیک‌های جدید نیز سرمایه‌گذاری جداگانه‌ای می‌طلبد.

 شبکه‌های اجتماعی؛ فرصت یا چالش؟��
گس��ترش ش��بکه‌های اجتماعی تأثی��ر قابل توجهی ب��ر فعالیت 
آرایش��گران داشته است. بس��یاری از مش��تریان پیش از مراجعه به 
آرایش��گاه، نمونه کارها را در فضای مجازی مش��اهده می‌کنند و بر 
اساس آن تصمیم می‌گیرند. این موضوع فرصت مناسبی برای معرفی 
توانایی‌ه��ا و جذب مش��تریان جدید ایجاد کرده اس��ت، اما در عین 
حال رقابت را نیز ش��دیدتر کرده است. آرایشگران برای حضور مؤثر 
در فض��ای مجازی ناچارند زمان و هزین��ه قابل توجهی صرف تولید 
محتوا، عکاس��ی، فیلمبرداری و تبلیغات کنند. علاوه بر این، نمایش 
مدل‌های متنوع در ش��بکه‌های اجتماعی موج��ب افزایش انتظارات 
مش��تریان شده و گاهی درخواس��ت‌هایی فراتر از امکانات موجود را 

به همراه دارد.

 جایگاه بهداشت در حرفه آرایشگری��
رعایت اصول بهداش��تی از مهم‌ترین مس��ئولیت‌های آرایش��گران 

محسوب می‌شود. 
استفاده از وسایل استریل‌شده، ضدعفونی مداوم تجهیزات، رعایت 
نظافت محیط کار و اس��تفاده از لوازم شخصی یا یکبار مصرف برای 
مش��تریان از جمله مواردی اس��ت که اهمیت وی��ژه‌ای دارد. پس از 
همه‌گیری بیماری کرونا، حساسیت نسبت به رعایت مسائل بهداشتی 
بیش از گذش��ته افزایش یافت و بس��یاری از آرایشگران برای حفظ 
سلامت مش��تریان و کارکنان خود ناچار به صرف هزینه‌های اضافی 
شدند. اگرچه این اقدامات برای حفظ سلامت عمومی ضروری است، 
اما افزایش هزینه‌های مرتبط با بهداش��ت نیز به فهرس��ت مشکلات 

مالی این صنف افزوده شده است.

یک��ی دیگر از دغدغه‌های فعالان این حوزه، تربیت و جذب نیروی 
انسانی متخصص است. بس��یاری از آرایشگران باسابقه معتقدند که 
نس��ل جدید کمتر به یادگیری حرف��ه‌ای و طولانی‌مدت تمایل دارد 
و برخی کارآموزان انتظ��ار دارند در مدت کوتاهی به درآمدهای بالا 

دست پیدا کنند.
 در حالی که یادگیری اصولی آرایش��گری نیازمند زمان، تمرین و 
تجربه است. انتقال دانش فنی به نیروهای جوان نیز فرآیندی زمان‌بر 
محسوب می‌شود و بسیاری از واحدهای صنفی برای تربیت نیروهای 

متخصص با مشکلاتی روبه‌رو هستند.

 آرایشگری؛ حرفه‌ای فراتر از یک شغل خدماتی��
بسیاری از آرایشگران معتقدند که فعالیت آنها تنها به ارائه خدمات 
ظاهری محدود نمی‌شود. آرایشگاه‌ها در بسیاری از محله‌ها به فضایی 
ب��رای گفت‌وگو، تعامل اجتماعی و تبادل تجربیات تبدیل ش��ده‌اند. 
مش��تریان در طول زمان رابطه‌ای مبتنی بر اعتماد با آرایش��گر خود 
برق��رار می‌کنند و همین موضوع باعث می‌ش��ود ای��ن حرفه جایگاه 
ویژه‌ای در زندگی روزمره مردم داشته باشد. از این منظر، آرایشگری 
را می‌توان بخشی از ساختار اجتماعی و فرهنگی جامعه نیز دانست.

 ضرورت حمایت از کسب‌وکارهای کوچک��

کارشناس��ان اقتصادی معتقدند کسب‌وکارهای کوچک و متوسط 
نق��ش مهم��ی در اش��تغال‌زایی و پویای��ی اقتصادی دارن��د. صنف 
آرایشگران مردانه نیز از این قاعده مستثنی نیست. بسیاری از فعالان 
این حوزه بر این باورند که کاهش فشارهای مالی، تسهیل فرآیندهای 
اداری، حمایت از آموزش‌های تخصصی و ایجاد تس��هیلات مناس��ب 
می‌تواند به توسعه این حرفه کمک کند. همچنین توجه به مشکلات 
واحدهای کوچک صنفی و فراهم کردن شرایط مناسب برای فعالیت 
آنها می‌تواند نقش مهمی در حفظ اشتغال و ارتقای کیفیت خدمات 

داشته باشد.

علی نظر علیزاده، نایب رئیس اول اتحادیه آرایشگران مردانه تهران، در 
گفت و گو با  ضمن اعلام اینکه تعرفه رس��می خدمات آرایشگاهی 
برای س��ال جدید هنوز به تصویب نهایی نرس��یده است، از ارائه پیشنهاد 
افزای��ش ۶۰ درص��دی نرخ‌ه��ا خبر داد. وی با اش��اره به افزایش ش��دید 
هزینه‌های جاری و مواد مصرفی، افزایش قیمت‌های غیررس��می توس��ط 

برخی واحدها را ناشی از فشار اقتصادی دانست.
نای��ب رئی��س اول اتحادیه آرایش��گران مردانه تهران اظهار داش��ت: ما 
پیشنهاد افزایش ۶۰ درصدی نرخ خدمات را ارائه کرده‌ایم، اما این پیشنهاد 
هنوز به توافق و تصویب نهایی نرس��یده است. وی با اشاره به روند اداری 
تصویب نرخ‌نامه جدید افزود: این پیش��نهاد باید سه مرحله کارشناسی را 
در اتاق اصناف، س��ازمان حمایت از مصرف‌کنن��دگان و تولیدکنندگان و 
یک کمیته کارشناس��ی نهایی طی کند. ت��ا زمانی که این فرآیند تکمیل 
نشود و تایید نهایی را دریافت نکنیم، نمی‌توانیم نرخ قطعی و جدید را به 
صورت رسمی اعلام کنیم. علیزاده در خصوص تعرفه‌های قبلی بیان کرد: 
در نرخ‌نامه سال گذشته، هزینه اصلاح معمولی ۲۷۰ هزار تومان و اصلاح 
صورت ۱۰۰ هزار تومان بود که با افزایش ۶۰ درصدی پیشنهادی، هزینه 

اصلاح معمولی به حدود ۴۲۰ هزار تومان خواهد رسید.
هزینه‌ه�ای سرس�ام‌آور؛ توجی�ه افزای�ش قیمت‌ه�ای ��

غیررسمی
این مقام صنفی در پاس��خ به س��والی مبنی بر افزایش خودسرانه 

قیمت‌ها توس��ط برخی آرایشگاه‌ها پیش از اعلام نرخ رسمی، تصریح 
کرد: ما به آرایش��گران حق می‌دهیم که افزایش نرخ داش��ته باشند. 
وقتی قیمت مواد مصرفی و هزینه‌های جانبی به صورت مس��تمر بالا 
م��ی‌رود، ما نمی‌توانیم به یک واحد صنفی بگوییم صبر کن تا س��ه 
ارگان به ما پاس��خ دهند. وی تاکید کرد: اتحادیه س��الی یک بار نرخ 
اعلام می‌کند، در حالی که قیمت اقلام مصرفی ما ش��اید بیش از ده 
بار در سال گران می‌شود. آرایشگران با هزینه‌های واقعی مانند اجاره 
مغ��ازه، قبوض آب، ب��رق، گاز، تلفن، مالیات و بیمه مواجه هس��تند 
و نمی‌توانند منتظر بروکراس��ی اداری ب��رای تامین هزینه‌های خود 

بمانند.

 آینده صنف آرایشگران مردانه��
با وجود تمام مشکلات موجود، بسیاری از فعالان این حرفه نسبت 
به آینده امیدوار هس��تند. افزایش توجه مردم به آراس��تگی ظاهری، 
رش��د خدم��ات تخصصی و توس��عه آموزش‌های حرف��ه‌ای می‌تواند 
فرصت‌ه��ای جدیدی برای این صنف ایجاد کن��د. با این حال، ادامه 
این مس��یر نیازمند برنامه‌ریزی، حمایت و توجه بیش��تر به مسائل و 
دغدغه‌های فعالان این حوزه اس��ت. آرایشگران معتقدند که با فراهم 
شدن شرایط مناسب، می‌توانند خدماتی با کیفیت بالاتر ارائه داده و 

نقش مؤثرتری در اقتصاد و جامعه ایفا کنند.

 هزینه‌هایی که هر روز بیشتر می‌شوند

 نقش آموزش در موفقیت آرایشگران

 چالش جذب نیروی کار ماهر

پیشنهاد افزایش نرخ‌ها در ۱۴۰۵

شروین اشیدری  
editor@smtnews.ir

اصلاح زیر سایه گرانی
  وضعیت خدمات آرایشگاه ها برای ۱۴۰۵ را بررسی کرد؛

آرایش�گری مردانه از جمله مشاغلی است که شاید در نگاه 
نخست، حرفه‌ای س�اده و کم‌دغدغه به نظر برسد، اما فعالان 
ای�ن صنف روایت متفاوتی از واقعیت‌های روزمره خود دارند. 
صنفی که سال‌هاس�ت در کنار ارائه خدمات به شهروندان، با 
مشکلات و چالش‌های متعددی در حوزه اقتصادی، اجتماعی 
و حرفه‌ای دست و پنجه نرم می‌کند و امروز بیش از هر زمان 

دیگری تحت تأثیر شرایط اقتصادی کشور قرار گرفته است.
افزای�ش مداوم هزینه‌های جاری، رش�د قیم�ت تجهیزات 
و م�واد مصرف�ی، بالا رفت�ن اجاره‌به�ای واحده�ای صنفی، 
هزینه‌ه�ای بیمه و مالیات و در کن�ار آن کاهش قدرت خرید 
مردم، ش�رایطی را به وجود آورده که بسیاری از آرایشگران 
ادامه فعالیت را دش�وارتر از گذش�ته می‌دانند. ب�ا این حال، 
ای�ن حرفه همچنان یکی از مش�اغل خدماتی مهم در جامعه 
محسوب می‌شود و هزاران نفر در سراسر کشور از طریق آن 

امرار معاش می‌کنند.
در سال‌های اخیر تغییر سبک زندگی، گسترش شبکه‌های 
اجتماع�ی و افزای�ش آگاه�ی مش�تریان نی�ز انتظ�ارات از 
آرایش�گران را دگرگون کرده است. مشتری امروز تنها برای 
یک اصلاح س�اده به آرایش�گاه مراجعه نمی‌کند؛ بلکه انتظار 
دریافت خدم�ات تخصصی‌تر، محیطی مناس�ب‌تر و کیفیتی 
بالات�ر را دارد. موضوعی که ضرورت س�رمایه‌گذاری بیش�تر 
و به‌روزرس�انی م�داوم مهارت‌ه�ا را برای فع�الان این حوزه 

دوچندان کرده است.

سخن پایانی
صنف آرایش��گران مردانه امروز در یکی از حساس‌ترین دوره‌های 
فعالی��ت خود قرار دارد. از یک س��و با افزایش بی‌س��ابقه هزینه‌های 
جاری، قیمت تجهیزات، اجاره‌بها و س��ایر مخارج روبه‌رو اس��ت و از 
س��وی دیگر با کاهش قدرت خرید مردم و تغییر شرایط بازار مواجه 
شده اس��ت. با این حال، فعالان این حرفه همچنان تلاش می‌کنند 
با حفظ کیفیت خدمات، رعایت اس��تانداردهای بهداشتی و ارتقای 

دانش و مهارت‌های خود، رضایت مشتریان را جلب کنند.
آرایش��گری تنها یک شغل خدماتی نیس��ت؛ حرفه‌ای است که با 

زندگی روزمره مردم، اش��تغال هزاران خانواده و بخش��ی از اقتصاد 
ش��هری گره خورده اس��ت. توجه به مش��کلات این صنف و فراهم 
ک��ردن زمینه‌های لازم برای فعالیت پای��دار آن می‌تواند نه تنها به 
بهبود ش��رایط شغلی آرایش��گران، بلکه به ارتقای کیفیت خدمات و 
افزایش رضایت عمومی نیز منجر ش��ود. در شرایط کنونی، بیش از 
هر زمان دیگری ضرورت دارد صدای فعالان این صنف شنیده شود 
و چالش‌های آنان در مس��یر تصمیم‌گیری‌ه��ای اقتصادی و صنفی 

مورد توجه قرار گیرد.

آرایشگاه‌ها 
در بسیاری از 

محله‌ها به فضایی 
برای گفت‌وگو، 

تعامل اجتماعی و 
تبادل تجربیات 
تبدیل شده‌اند.

در نرخ‌نامه 
سال گذشته 
آرایشگاه‌های 
مردانه، هزینه 
اصلاح معمولی 

۲۷۰ هزار تومان 
و اصلاح صورت 

۱۰۰ هزار تومان 
بود که با افزایش 

۶۰ درصدی 
پیشنهادی، 

هزینه اصلاح 
معمولی به حدود 
۴۲۰ هزار تومان 

خواهد رسید

اینترنت؛ یک 
ضرورت راهبردی 
برای اقتصاد ملی

مهدی امیدوار - سخنگو و 
خزانه‌دار اتاق اصناف ایران

در اقتص��اد معاص��ر، اینترنت صرفا یک اب��زار ارتباطی 
یا بس��تری برای تبادل اطلاعات نیس��ت، بلکه به یکی از 
زیرس��اخت‌های بنیادی��ن فعالیت‌ه��ای اقتصادی تبدیل 
ش��ده اس��ت. همان‌گونه که برق، آب، حمل‌ونقل و شبکه 
بانکی از ارکان ضروری توسعه اقتصادی به شمار می‌روند، 
اینترنت نیز امروز نقش��ی تعیین‌کننده در چرخه تولید و 
فعالیت‌ه��ای اقتصادی ایفا می‌کند. بخش قابل توجهی از 
تولی��د، توزیع، بازاریابی، ف��روش، خدمات پس از فروش، 
آم��وزش، مدیریت منابع انس��انی، تب��ادلات مالی و حتی 
برنامه‌ریزی راهبردی کس��ب‌وکارها، به‌طور مس��تقیم یا 
غیرمس��تقیم بر بس��تر اینترنت انجام می‌شود. از این رو، 
هرگونه اختلال در دسترسی پایدار و مطمئن به اینترنت، 
به سرعت آثار خود را از سطح یک مسئله صرفا فنی فراتر 
برده و به حوزه اقتصاد کلان، فعالیت بنگاه‌ها و معیش��ت 

فعالان اقتصادی منتقل می‌کند.
از ابت��دای جن��گ تحمیلی رمض��ان و به دلایل مختلف 
امنیت��ی، اینترن��ت در ای��ران قط��ع و در م��واردی نیز با 
محدودیت‌های��ی همراه ش��د. یکی از دلایل مطرح‌ش��ده 
ب��رای اعمال محدودی��ت یا قطعی اینترن��ت، ملاحظات 
امنیتی و ضرورت مدیریت شرایط بحرانی است. در برخی 
مقاطع، این استدلال مطرح می‌شود که کاهش دسترسی 
ب��ه اینترنت می‌تواند به کنترل ش��ایعات، پیش��گیری از 
برخی تحرکات سازمان‌یافته، مقابله با حملات سایبری یا 
مدیریت وضعیت‌های ناپایدار کمک کند. از منظر امنیتی، 
چنی��ن دغدغه‌هایی قابل فهم اس��ت؛ زیرا هیچ حکومتی 
نسبت به امنیت عمومی، ثبات اجتماعی و امنیت سایبری 
بی‌تفاوت نیست و طبیعتا در شرایط خاص، تلاش می‌کند 

ابزارهای لازم برای مدیریت بحران را به کار گیرد.
ب��ا ای��ن حال، با طولانی ش��دن زمان قطع��ی اینترنت، 
هزینه‌های قابل توجهی بر کسب‌وکارها و مشاغل گوناگون 
تحمیل شد. این آسیب‌ها صرفا متوجه شرکت‌های بزرگ 
ی��ا پلتفرم‌ه��ای دیجیتال نب��ود، بلکه طیف وس��یعی از 
فعالیت‌ه��ای اقتصادی، از کس��ب‌وکارهای خرد و خانگی 
تا اس��تارتاپ‌ها، ش��رکت‌های خدماتی، فع��الان تجارت 
الکترونیک، تولیدکنندگان محتوا و حتی برخی بنگاه‌های 
س��نتی را نیز دربر گرفت. بسیاری از این کسب‌وکارها در 
سال‌های اخیر بخش مهمی از فرآیندهای خود را به فضای 
آنلاین منتقل کرده‌اند و طبیعی اس��ت که اختلال در این 

بستر، آثار مستقیمی بر عملکرد آنها داشته باشد.
کاه��ش فروش، اختلال در ارتباط با مش��تری، افزایش 
هزینه‌ه��ای عملیاتی، تأخیر در ارائ��ه خدمات و تضعیف 
اعتم��اد ب��ازار، از جمله پیامدهای مس��تقیم این وضعیت 
بوده اس��ت. در بس��یاری از موارد، خسارت واردشده تنها 
به کاه��ش درآمد روزانه محدود نمان��د، بلکه به تضعیف 
موقعیت رقابتی، از دس��ت رفتن بخش��ی از بازار و کاهش 
انگیزه برای سرمایه‌گذاری آتی نیز انجامید. برخی فعالان 
اقتصادی نیز ناچار شدند برای حفظ ارتباط با مشتریان یا 
ادامه فعالیت‌های خود، هزینه‌های اضافی متحمل ش��وند 
ک��ه این موضوع فش��ار مضاعفی را بر فضای کس��ب‌وکار 

وارد کرد.
اقتصاد امروز در جهان بر پایه س��رعت، اتصال، شفافیت 
و کاهش هزینه‌های مبادله اس��توار است و اینترنت دقیقا 
همی��ن مؤلفه‌ه��ا را تقوی��ت می‌کند. هرچه دسترس��ی 
ب��ه اینترنت پایدارتر و گس��ترده‌تر باش��د، ام��کان تعامل 
می��ان تولیدکنندگان، مصرف‌کنندگان، س��رمایه‌گذاران 
و ارائه‌دهن��دگان خدمات نیز افزای��ش می‌یابد. به همین 
دلیل، بسیاری از کشورها توسعه زیرساخت‌های ارتباطی 
را بخش��ی از سیاست‌های کلان رشد اقتصادی خود تلقی 
می‌کنند و برای ارتقای کیفیت و پایداری این زیرساخت‌ها 

سرمایه‌گذاری‌های گسترده‌ای انجام می‌دهند.
افزون بر این، اینترنت زیربنای شکل‌گیری و رشد اقتصاد 
دیجیتال است؛ اقتصادی که در آن ارزش‌آفرینی از مسیر 
داده، نرم‌اف��زار، خدمات هوش��مند، تج��ارت الکترونیک، 
آم��وزش آنلاین، فین‌تک و نوآوری‌ه��ای فناورانه صورت 
می‌گیرد. در بس��یاری از کشورها، سهم اقتصاد دیجیتال 
در تولید ناخالص داخلی به‌س��رعت رو به افزایش اس��ت و 
همین امر نشان می‌دهد که اینترنت دیگر حاشیه اقتصاد 
نیس��ت، بلک��ه در متن آن ق��رار گرفته اس��ت. در چنین 
ش��رایطی، هرگونه محدودیت گسترده یا طولانی‌مدت در 
دسترس��ی به اینترنت می‌تواند روند توس��عه این بخش را 
با چال��ش مواجه کند و فرصت‌های اقتصادی متعددی را 

از میان ببرد.
بدیهی اس��ت که خاموش کردن ش��بکه اینترنت بدون 
وج��ود یا تأمین زیرس��اخت‌های جایگزین کارآمد، عملا 
خاموش��ی چراغ بازار و کسب‌وکارهای خرد و دیجیتال را 
نی��ز به همراه دارد. به عب��ارت دیگر، دولت باید به منظور 
پیش��گیری از خسارت‌های ناشی از قطعی اینترنت، علاوه 
بر اطلاع‌رس��انی گسترده و ش��فاف، با توسعه مراکز داده، 
ایجاد ش��بکه‌های ام��ن، خدمات ابری بوم��ی و ابزارهای 
پش��تیبان، مقاومت اقتصاد در براب��ر اختلالات احتمالی 
را افزای��ش دهد. البت��ه چنین اقدامات��ی نباید جایگزین 
اینترنت آزاد و پایدار ش��وند، بلکه باید به‌عنوان مکمل آن 
دنبال شوند تا در شرایط خاص بتوانند بخشی از نیازهای 

ضروری کشور را پوشش دهند.
در نهایت باید پذیرفت که اینترنت امروز نه یک انتخاب، 
بلک��ه یک ض��رورت راهب��ردی برای اقتصاد ملی اس��ت. 
اختلال در آن، به‌ویژه در دوره‌هایی که کسب‌وکارها برای 
بقا و اس��تمرار فعالیت خود به ارتباط مستمر با مشتریان، 
بازاره��ا و تأمین‌کنن��دگان وابس��ته‌اند، آثار گس��ترده و 
گاه جبران‌ناپذی��ری برج��ای می‌گ��ذارد. از این رو، حفظ 
پایداری دسترس��ی ب��ه اینترنت و مدیریت هوش��مندانه 
محدودیت‌ه��ای احتمال��ی، باید به گونه‌ای باش��د که در 
کنار تأمین ملاحظات امنیتی، کمترین آس��یب ممکن به 
فعالیت‌های اقتصادی، سرمایه‌گذاری و اشتغال وارد شود.


