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بهره وری عبارت اس��ت از به دس��ت آوردن حداکثر سود ممکن 
با بهره گیری و اس��تفاده بهینه از توان، اس��تعداد و مهارت نیروی 
انس��انی، ماشین آلات، پول، تجهیزات، زمان، مکان و… که برای 

ارتقای رفاه جامعه محقق می شود.
به طور کلی براساس علم اقتصاد، محصولات مختلف با ادغام ۴ 
عامل اصلی زمین، س��رمایه، کار و سازماندهی تولید می شوند که 
بازدهی جداگانه هر یک از این عوامل برای تولید، مشخص کننده 
میزان بهره وری هر یک از آنهاست. از طرفی، رابطه تولید با برآیند 
این عوامل نیز به معنای بهره وری کل در اقتصاد اس��ت؛ بنابراین 
امروزه تمام کش��ورها به رش��د بهره وری به عنوان مهم ترین منبع 
رشد اقتصادی توجه دارند. وقتی بتوان به ازای تولید معلومی، منابع 
کمتری استفاده کرد، می توان انتظار فشار کمتر بر محیط زیست، 
کاهش نرخ تمام شده محصولات و در نتیجه رقابت پذیری بنگاه ها 
را داش��ت ک��ه در چنی��ن فرآیندی مصرف کنن��دگان نیز متنفع 
خواهن��د بود. این اس��تراتژی موردقبول همه کشورهاس��ت و در 

سند چشم انداز ۲۰ساله ایران نیز آمده است.
باتوجه به اهمیت این شاخص توسعه، در دهه های اخیر موضوع 
»بهره وری و بهینه س��ازی مصرف« جایگاه قابل توجهی در ادبیات 
سیاست گذاری و برنامه ریزی کشور پیدا کرده و جزو یکی از اصول 
مهم مدیریتی کشور شده است؛ بر همین اساس اول خرداد نیز به 
همین نام در تقویم رسمی کشور نام گذاری شده تا توجه همگان 

به اهمیت این موضوع جلب شود.
این مفهوم برای نخستین  بار در برنامه دوم توسعه مطرح شد و 
از آن پس این شاخص با نوسان هایی روند صعودی اما نامحسوس 
خود را در اقتصاد ایران آغاز کرد. در ادامه این مس��یر برنامه های 
تعریف ش��ده برای این ش��اخص مهم اقتصادی در برنامه چهارم 
توس��عه از اهداف عقب ماند و در برنامه پنجم توس��عه نیز اهداف 
شاخص بهره وری، از حالت کمی خارج شد و شکلی کیفی گرفت. 
اما ش��واهد حاکی از آن اس��ت که در این مسیر موفق نبوده ایم 
و تم��ام الزام��ات برنامه های توس��عه ای برای رش��د به��ره وری و 
بهینه سازی مصرف در حد شعارها و الزامات مکتوب باقی مانده و 

آن طور که باید عملیاتی نشده اند.
برای آسیب شناسی راهی که تا امروز پیموده ایم و ترسیم آینده 
این راه باید ضمن شناسایی مشکلات به اصلاح مسیر روی آوریم. 
بهره وری در ش��اخص های مختلفی مانند س��رمایه، نیروی کار، 
مواد اولیه، انرژی و فناوری محاسبه می شود تا در نهایت شاخص 

کل بهره وری در اقتصاد کشور مشخص شود.
 )APO(به استناد گزارش سال ۲۰۱۹ سازمان بهره وری آسیایی
بین سال های ۱۳۸۹ تا ۱۳۹۶، ۲۴ کشور آسیایی ۳۵ درصد رشد 
اقتصادی ۵.۵ درصدی خود را از رشد بهره وری به دست آورده اند 

که این نسبت تقریبا ۴ برابر کشور ماست.
بس��یاری از تحلیلگران معتقدند پایین بودن سطح بهره وری در 
یک جامعه علاوه بر کاهش تولید ناخالص ملی، باعث برهم خوردن 
موازنه تجاری، پایین آمدن نرخ رش��د و حتی بالا بردن آمار تورم 

و بیکاری می شود.
 در نقطه مقابل بس��یاری موفقیت کش��ورهای توسعه یافته را 
ناش��ی از تاکید آنها بر »اقتصاد بهره ور« می دانند و در بسیاری از 
کش��ورهای جهان سوم نبود بهره وری و بهینه سازی مصرف تمام 
ابع��اد زندگ��ی را تحت تاثیر قرار داده و س��بب ش��کاف و فاصله 
روزافزون بین کش��ورهای پیشرفته و کشورهای جهان سوم شده 
اس��ت؛ به گونه ای که به اعتقاد صاحب نظ��ران مدیریت و اقتصاد، 
کش��ورهای جهان سوم دچار سیکل بسته عدم بهره وری هستند، 
در حالی که عدم بهره وری افزایش نرخ تمام شده کالا را به دنبال 
دارد و در ادامه واحد اقتصادی موردنظر با رکود فروش و از دست 
دادن بازار مواجه و این شرایط موجب حداقل استفاده از امکانات 
و در نتیجه، نبود کارآیی ابزار، تجهیزات و منابع انسانی می شود. 
ادامه این س��یکل معیوب به کاهش جذب س��رمایه گذاری برای 

ایجاد ظرفیت های جدید تولیدی و خدماتی می انجامد. 
ام��ا توجه به مقوله بهره وری از نگاهی دیگر نیز الزامی اس��ت. 
کارآیی یا بهره وری آنچه را که در حال  حاضر تولید می ش��ود در 
نظ��ر دارد و آن را ب��ا آنچ��ه می توان با منابع موج��ود، یعنی کار، 
زم��ان، پول، ماش��ین آلات و... حاصل کرد مقایس��ه می کند. این  
موضوع از عوامل اصلی تعیین تفاوت میان بهره وری و بهره برداری 
اس��ت که در این صورت، بهره برداری روی کمیت متمرکز اس��ت 
و به��ره وری روی کیفیت انجام کار و حذف عوامل غیرمفید طی 

مراحل انجام کار. 
در ساده ترین شکل، تفاوت بین بهره وری و بهره برداری تفاوت 
بین کمیت و کیفیت اس��ت. کارشناس��ان معتقدند گاهی تمرکز 
بیش  از حد بر بهره برداری ممکن است کیفیت یا بهره وری را در 

معرض خطر قرار دهد.
در دوره معاص��ر در تمام��ی صنای��ع مخصوصا صنعت معدن و 
فل��زات، بهره وری از جای��گاه ویژه ای برخوردار اس��ت و نباید به 
قیم��ت افزای��ش بهره ب��رداری، از به��ره وری چشم پوش��ی کرد. 
به��ره وری به ویژه در دوران معاصر ک��ه همه منابع طبیعی رو به 
پایان هس��تند، نه تنها باعث ماندگاری بیش��تر آنها می شود، بلکه 
با راهکارهای اس��تاندارد بهره وری می توان با اس��تفاده از حداقل 
منابع، کالاهایی با حداکثر کیفیت را در همه صنایع تولید کرد.

بنابرای��ن ب��رای تحقق بهره وری باید علاوه بر توجه به »اقتصاد 
بهره ور« به تفکیک بهر ه وری با بهره برداری نیز توجه داشت. برای 
دس��تیابی به اقتصاد بهره ور باید به درس��تی از ظرفیت بهر ه وری 
نیروی انسانی،س��رمایه و زمان اس��تفاده کرد. مسئولان در تمام 
بخش های خرد و کلان تصمیم سازی نیز باید به تفاوت بهره وری 
با بهره برداری توجه کرده و مراقب مرز باریک بین این دو شاخص 
باش��ند. بدون ش��ک اگر بهره برداری جایگزین بهره وری شود در 
بلندمدت سرمایه های انسانی و مادی را تحت تاثیر قرار می دهد 

و فردای سازمان و کشور با مشکلات جدی مواجه خواهد شد. 

له
مقا

سر

 مرز باریک بین 
بهره وری و بهره برداری 

 عاطفه خسروی
سردبیر

تجارت صنعت

امیرحس�ین صیرفی-  کارش�ناس صنعت- عضو 
اتحادی�ه صنفی قطعات خودرو ته�ران: تولیدکننده، 
توزیع کننده، فروش��نده و مصرف کنن��ده نهایی، ۴ عنصر 
اصلی س��اده ترین یک مدل زنجیره تامین هستند. معنای 
کلی به��ره وری ه��م کارآیی به علاوه اثربخش��ی اس��ت؛ 
یعنی »درس��ت انج��ام دادن کار« به ع��لاوه »انجام دادن 
کار درس��ت«، اما اینک��ه این دو مفهوم چ��ه مقدار روی 
یکدیگ��ر می توانند اثرات مثبت یا منفی داش��ته باش��ند، 
نیازمند تحلیل آنها در س��اختار کنونی بازار و نظام تولید 
 اس��ت. ب��ا این تعریف به��ره وری در تولی��د در ۲ بعد بالا 

می رود. 
انتخاب درس��ت محصول، ماش��ین آلات و سایر عوامل 
تولید، از یک سو و استفاده بهینه از ابزارهای موجود منجر 
به ارتقای بهره وری خواهد شد. در عصر کنونی که سرعت 
رشد فناوری های تولید شتاب زیادی گرفته و ماشین آلات 

تولید اتوماتی��ک و مبتنی ب��ر برنامه ریزی های 
کامپیوت��ری روزبه روز پیش��رفته تر می ش��وند، 
س��رعت تولید محصول در واح��د زمان نیز بالا 
رفته و باعث رقابت ش��دید تولیدکنندگان برای 
عرضه پایدارتر و بیش��تر به بازار مصرف ش��ده 
است. اما آیا باتوجه به شرایط تحریمی این گونه 
فناوری ها تا چه حد وارد صنعت کشور شده اند؟ 

با فرض اینکه این گونه فناوری ها وارد ش��ده باشند، نکته 
این اس��ت که آی��ا نظام تولید کش��ور با نظ��ام توزیع در 
تعامل و هماهنگی اس��ت یا خیر؟ اگ��ر این ارتباط وجود 
نداشته باش��د، تولیدکنندگان ما باوجود داشتن تمام این 
فناوری ه��ا بهره وری نخواهند داش��ت، چ��را که تقاضای 

واقعی شناسایی نشده است.
ح��الا تص��ور کنید ی��ک سیس��تم نظام من��د نیازهای 
واقع��ی مصرف را چ��ه در ح��وزه تولید و چ��ه در حوزه 

ب��ازار افترمارک��ت، مدیریت و ای��ن نیازها را با 
ظرفی��ت تولیدکنندگان مقایس��ه کند، در این 
صورت اس��ت که می توان بهره ور بودن یا نبودن 
را  ان��دازه گرفت. یکی از نق��اط ضعف مدیریت 
نطام تولید و توزیع ما نبود تعامل س��ازنده آنها 
با یکدیگر اس��ت. حتی گاهی این دو بخش و از 
توانمندی ه��ای یکدیگر آگاهی کامل ندارند، به 
همین دلیل است که یک زمانی می شنویم، می گویند کالا 
در بازار کم ش��ده، اما همزم��ان تولیدکنندگان می گویند 

کالا در انبارهای ما انباشته شده است و مشتری ندارد!
اصل مهم در نظریه سیس��تم ها این اس��ت که خروجی 
هر سیس��تم مطابق خروجی ضعیف ترین جزء آن سیستم 
اس��ت. این قاعده در زنجیره تامین نی��ز صدق می کند و 
به��ره وری زنجیره تامین مطابق کم بهره ورترین بخش این 
زنجیره اس��ت. حال اینکه ببینیم حلق��ه تامین بهره ورتر 

اس��ت یا حلقه تولید، مهم نیست، اصل این است که این 
دو حلقه باید با یکدیگر در تعامل سازنده و حرفه ای باشند 

تا کل زنجیره را بهره ور کنند.
 ای��ن نکت��ه را ه��م باید مدنظر داش��ت ک��ه همه این 
تحلیل ها به شرطی معتبر خواهد بود که برنامه ریزی تولید 
به ص��ورت اصولی و علمی انجام ش��ود و مهم تر اینکه یک 
برنامه ری��زی تولید زمانی موف��ق خواهد بود که مبتنی بر 

تقاضای واقعی و پایدار انجام شده باشد. 
اهمی��ت ارتب��اط به��ره وری و زنجیره تامی��ن در اینجا 
نم��ود پی��دا می کن��د. اگ��ر تولیدکنن��دگان ما ب��ا بازار 
 مص��رف در ح��وزه خدم��ات پ��س از ف��روش مس��تقل
 )Independent After market( برای کش��ف نیاز 
واقع��ی در ارتباط باش��ند می توانند ب��ا برنامه ریزی تولید 
مبتن��ی بر نی��از واقعی به��ره وری خود را ب��الا ببرند و از 

بیشترین ظرفیت تولید خود استفاده کنند.

رئیس س��ازمان ملی بهره وری ایران از رش��د قابل توجه به��ره وری حوزه های 
صنعت و معدن در ۲ س��ال اخیر خبر داد و گفت: رش��د شاخص بهره وری کل 
عوامل تولید در ۲ سال اخیر در ۲ حوزه صنعت و معدن به ترتیب حدود ۴ و ۳ 
درصد بوده اس��ت. این توفیق در حالی به دس��ت آمده که متوسط رشد شاخص 
بهره وری کل عوامل تولید در بخش صنعت در بازه ۱۵ساله اخیر نزدیک به صفر 
بوده است. دستیابی همزمان به مهار تورم و رشد تولید از طریق رشد اقتصادی 
مبتنی بر نهاده؛ یعنی رشد س��رمایه گذاری و رشد اشتغال، بسیار سخت باشد؛ 
چ��را که افزایش نهاده به طورمعمول باعث افزایش تقاضای کل و در نتیجه تورم 
می ش��ود. از طرف دیگر، سیاست های انقباضی برای مهار تورم منجر به کاهش 

رشد تولید و ش��رایط رکود می ش��ود. به نظر می رسد رشد اقتصادی 
مبتنی بر ارتقای بهره وری، یگانه راهکاری اس��ت که قابلیت همزمان 

مهار تورم و رشد تولید را داراست.
پیشوایی با ابراز تاسف درباره وضعیت شاخص های اقتصادی در دهه 
۹۰ گفت: از جمله آنها شاخص بهره وری کل عوامل تولید بسیار ناگوار 
بوده اس��ت، به طوری که در این بازه زمانی متوس��ط رش��د اقتصادی 
حدود ۱.۱ درصد و رش��د ش��اخص به��ره وری کل عوامل تولید ۰.۴- 

بوده اس��ت. این عملکرد نامناس��ب موجب ش��د که اهداف برنامه ششم توسعه 
کشور محقق نش��ود و  عملکرد اقتصادی کشور انحراف قابل توجهی از وضعیت 

مطلوب ترسیم ش��ده در این برنامه داشته باشد. در طول برنامه ششم 
توس��عه، حوزه معدن در کنار حوزه صنعت اطلاع��ات و ارتباطات، با 
عملکرد مناسب در شاخص بهره وری تا حدی جبران کننده رشد منفی 
قابل توجه در حوزه نفت بوده اند. وی افزود: توس��عه زیرس��اخت های 
لجستیکی کشور، تمرکز بر مزیت های صنعتی و معدنی کشور، ارتقای 
بهره وری بنگاه های تولیدی و حرکت از فروش محصولات بالادس��ت 
زنجیره تامین به س��مت محصولات پایین دستی با ارزش افزوده بالاتر 
نیز از راهبردهایی هس��تند که در رش��د س��ریع تر بخش صنعت و معدن موثر 

خواهند بود.

فع�ال   � نصراصفهان�ی  علی خ�ان 
معدنی: وقت��ی درباره به��ره وری صحبت 
می کنیم، باید آن را ترکیبی از اثربخش��ی 
و کارآیی معنی کنیم. اثربخش��ی به معنای 
اجرای کارهای درس��ت و کارآیی به معنی 
اجرای درس��ت کارها است؛ اگر ترکیبی از 
این دو را با هم داش��ته باش��یم، بهره وری 

در یک س��ازمان بالا خواهد رفت؛ چه این س��ازمان 
کارخانه صابون پزی باش��د، چه در زمینه اس��تخراج 

مواد معدنی یا فرآوری فعالیت کند.
در حقیق��ت، مفهوم اقتصادی بهره وری آن اس��ت 
که بت��وان روندی را طی کرد که ب��ا کمترین منابع 
مالی، بیش��ترین محصولات را تولید کنیم. از دیدگاه 
معدن��ی، بهره وری را می توانیم ایجاد ارزش افزوده در 
ه��ر فعالیت معدن��ی تعریف کنیم. ب��رای تحقق این 

برنامه موارد زیر پیشنهاد می شود:
۱- نخس��تین و مهم ترین عام��ل تاثیرگذار در بالا 
رفت��ن به��ره وری، انتخاب درس��ت و مناس��ب افراد 
حرفه ای اس��ت که تجربه و عل��م کافی برای تصدی 
پس��ت های مدیریت��ی اجرای��ی را به ویژه در س��طح 
کلان دارند. باید به تربیت نیروی انسانی کارآمد هم 
توجه ویژه ای ش��ود. این موضوع باید، هم در س��طح 
نی��روی مهندس��ی موردتوج��ه قرار گی��رد و هم در 
بخش کارگری تا با تربیت نیروی انس��انی متخصص 

به صورت کاربردی، بهره وری افزایش یابد.
۲- دومین کاری که می توان در بالا رفتن بهره وری 
انجام داد، آسیب شناسی و ارزیابی سازمان های فعال 
در معادن اس��ت. وقتی می بینیم میزان بهره وری در 
معادن پایین اس��ت، به این نتیجه می رسیم که نیاز 
داریم س��امانه های پویایی داشته باشیم که اطلاعات 
فعالیت ه��ای معدن��ی و تولید معدن��ی را جمع آوری 
کنند و مرتب بروزرس��انی ش��وند تا آسیب شناس��ی 
انج��ام گیرد و مش��کل اصلی پیدا ش��ود. هر بخش، 

آسیب ها و شرایط خاص خود را دارد و باید 
برای هر قس��مت و فعالیت معدنی، نسخه 
مرتبط به آن را پیچید، نه اینکه یک نسخه 
را ب��رای همه تجوی��ز ک��رد. بنابراین باید 
به ش��کلی جلو برویم که معدن��کار و فعال 
معدن��ی به صورت خوداظهاری، بدون ترس 
مشکلات و چالش های خود را مطرح کند.

 در ای��ن صورت می توان با ای��ن اطلاعات، مراحل 
مختلف ارزیابی نیاز متخصصان را بررس��ی کرده و به 

فکر راه حل بود.
۳- بزرگ ترین مش��کل برای ارتق��ای بهره وری در 
بخ��ش معدن، مش��کلاتی اس��ت که از یک س��و، در 
ارتباط با دولت و نهادهای سیاس��ت گذار وجود دارد 
و از س��وی دیگر، در مسیر تامین ابزار و ماشین آلات 

موردنیاز قرار گرفته است.
۴- نکت��ه دیگری ک��ه نمی توان از آن غافل ش��د، 
نق��ش مخ��رب تحریم هایی اس��ت که بر کش��ور ما 
تحمیل ش��ده و به این ترتی��ب، ارتباط م��ا را با بازار 

جهانی دچار مشکل کرده است.
۵- پیش نی��از بهبود و ارتق��ای بهره وری در بخش 
مع��دن، ارتباط بیش��تر دولت با ای��ن بخش و تعامل 
س��ازنده تر با فعالان است، تا در قدم اول موانع بزرگ 
پیش پای این صنعت برداشته و دست تولیدکنندگان 
برای فعالیت باز و در مرحله بعد اهداف و استراتژی ها 
تعریف، روش جذب و تربیت س��رمایه های انس��انی 
معین و نقش��ه راه رس��یدن به اهداف ترس��یم و در 

نهایت رضایت ذی نفعان جلب شود.
کارشناس��ان می گویند بزرگ ترین مشکل ارتقای 
بهره وری معدن، چالش هایی اس��ت که از یک سو در 
ارتباط دولت و نهادهای سیاس��ت گذار وجود دارد و 
از س��وی دیگر، در مس��یر تامین ابزار و ماشین آلات 
ق��رار گرفت��ه، بنابراین باید برای رفع این مش��کلات 

پیشنهادهای یادشده را عملیاتی کرد.

کیومرث فت�ح الله کرمانش�اهی � معاون کل 
اس�بق س�ازمان توس�عه تجارت: ت��راز تجاری 
ای��ران به روش��نی نمایانگ��ر بهره ور نب��ودن عملکرد 
تج��ارت خارج��ی ایران اس��ت. مهم ترین ش��اخصه 
عملک��رد صادراتی درآمد حاصل از این بخش اس��ت 
و زمانی که تولید و صادراتی وجود نداش��ته باش��د، 
درآمدی نیز نخواهیم داش��ت؛ همین موضوع سبب 

می ش��ود تا ایران را در زمینه تجارت خارجی، کشوری بهره ور 
و توس��عه یافته ندانیم. یکی از لوازم مهم دس��تیابی به توسعه و 
بهره وری اقتصادی، بهره مندی از تمام بس��ترها و ظرفیت های 
موج��ود داخل��ی و خارجی در امور تجاری اس��ت. اس��تفاده و 
بهره مندی از این فرصت ها نیازمند دارا بودن برنامه های مناسب 
اقتصادی به عنوان نقشه راه است. چند نکته در بررسی بهره وری 
بخش های اقتصادی ش��ایان توجه اس��ت؛ نخست آنکه تولید و 
تجارت نیازمند ثبات در روند و سیاس��ت گذاری ها است؛ نه تنها 
برای صادرات، بلکه برای تولید و بهبود شرایط اقتصادی داخلی 
نیز نیازمند برنامه های جامع و باثبات هس��تیم. وجود تغییرات 
مداوم ب��رای حفظ اص��ول فعالیت های اقتص��ادی به هیچ وجه 

مناسب تولید و همچنین فعالیت های تجاری نیست.
 تولیدکنن��دگان، مصرف کنن��دگان و صادرکنن��دگان بای��د 
بتوانند نس��بت به آینده فعالیت های خود برنامه ریزی مشخص 
و قطعی داش��ته باش��ند، چرا که در این شرایط واردکنندگان، 
صادرکنندگان و در نهایت تولیدکنندگان می توانند در فضایی 
ایمن به فعالیت های تجاری موردنظ��ر خود بپردازند. به عنوان 
مثال، تولیدکنندگان باید بدانند که مواد اولیه در چه شرایطی 
به دس��ت آنها خواهد رسید و در نهایت نرخ تمام شده تولید چه 
خواهد بود، چرا که در بسیاری از بخش های تولید، ایران هنوز 
تولیدکننده پای��ه ای نبوده و برای ادام��ه چرخه حیات نیاز به 

تامین مواد اولیه و کالاهای واسطه ای از خارج کشور دارد.
هرگون��ه تغییر ناگهانی در نرخ محاس��به تعرفه های گمرکی 
منج��ر به افزایش ن��رخ تمام ش��ده کالاهای نهای��ی وارداتی و 
مواد اولیه برای تولید خواهد ش��د. بای��د تاکید کرد این اتفاق، 
بهره وری چرخه تولید در کش��ور را تحت الشعاع قرار می دهد و 

مزیت قیمتی را از کالاهای تولید داخل سلب می کند. 
همچنین از سویی دیگر، صادرکنندگان نیز باید بهای 
نهای��ی کالاها را برای صادرات بدانند و براس��اس آن 
بازارهای صادراتی هدف را پوشش دهند، در غیر این 
صورت، جز افزای��ش قیمت ه��ا در بازارهای داخلی، 
ش��اهد از دس��ت رفتن فرصت های تج��ارت خارجی 
خواهی��م بود. در توضیح ای��ن موضوع باید گفت غیر 
از ش��رط رقابت پذیر بودن نرخ کالاها، بهای تولیدات نیز باید از 
ثبات نسبی برخوردار باشد. این مسئله اهمیت بهره وری چرخه 
تولید، مقرون به صرفه بودن کالاهای داخلی و مزیت قیمتی را 
به وض��وح نمایان می کند. یک فعال تجاری با هر س��ختی بازار 
جهانی ب��رای تولیدات ایرانی کس��ب می کن��د و باوجود تمام 
مشکلات اعم از تحریم های اقتصادی و رقابت با سایر کشورها، 
می تواند قراردادی را برای صادرات منعقد کند. صادرکنندگان 
در ای��ن روند باید در فضایی ش��فاف به خریداران خود ضمانت 
ب��رای تحویل کالا بدهند. حال اگر ش��رایط داخلی برای تولید 
تغییر کن��د و با هرگونه بی ثبات��ی در واردات، صادرات یا روند 
تولی��د مواجه ش��ویم، صادرکنن��دگان نمی توانن��د به تعهدات 
خود عم��ل کنند. در نتیجه، بازاره��ای صادراتی برای ایران از 
دس��ت خواهند رفت. این موضوع نکته ای اس��ت که باید دولت 
در اجرایی کردن هرگونه تغییر یا اصلاح س��اختار اقتصادی در 

نظر داشته باشد.
این موضوع نکته ای اس��ت که در تمامی سیاس��ت گذاری ها 
دول��ت باید به آن توجه ویژه داش��ته باش��د. غی��ر از ثبات در 
سیاست گذاری ها و قوانین، وجود استراتژی و نقشه راه مناسب 
برای توسعه فعالیت های تجاری نیز از اهمیت زیادی برخوردار 
اس��ت. به نظر می رس��د که بهترین رویکرد برای شرایط فعلی، 
توج��ه به تقویت صادرات غیرنفتی اس��ت. ای��ن اقدام، نیازمند 
تقویت تولید داخل، مهار تورم و رفع مش��کلات تولیدکنندگان 
اس��ت. در این ش��رایط، کالای ایرانی ضم��ن دارا بودن مزیت 
کیفیتی و قیمتی، برای کش��ور درآمد مناسب به همراه خواهد 
داش��ت. این م��وارد در کنار یکدیگ��ر، مجموع��ه ای از تحقق 

بهره وری در تجارت را رقم خواهند زد.

چرخه بهره وری از تولید تا بازار

ضعف در شاخص بهره وری تولید

راهکارهای تحقق بهره وری در تجارت۵ گام برای ارتقای بهره وری در معدن

واژه بهره وری در بسیاری از لغتنامه های ادبی و حتی اقتصادی، به معنای قدرت 
تولید، باروری و مولد بودن است. در تعریف عمومی نیز بهره وری، استفاده موثر 
و بهینه از منابع موجود به منظور تولید کالا یا خدمات اس��ت. بسیاری معتقدند 
بزرگ ترین معضل کشور در دل مولد نبودن اقتصاد و بهره ور نبودن تولید نهفته 
اس��ت؛ برای تحقق این مهم، بهره وری باید در ۴ بخش مواد اولیه، ماشین آلات، 
نیروی انسانی و روش وجود داشته باشد تا از برآیند این ۴ شاخص به بهره وری 
در تولید برس��یم. اهمیت ارتقای بهره وری برای اقتصاد کشور بر کسی پوشیده 
نیس��ت و اگر بخواهیم اقتصاد کش��ور در عرصه جهانی و منطقه ای توان رقابت 
داش��ته باش��د، باید س��طح بهره وری را تا آنجایی که ممکن اس��ت، بالا ببریم. 

در حقیقت، موفقیت در عرصه جهانی نیازمند دس��تیابی به س���طح بالاتری از 
بهره وری است. امروزه دستیابی به رشد اقتصادی از طریق بهره وری از مهم ترین 
اهداف اقتصادی کش��ورها به ش��مار می رود؛ برهمین اساس نیز بهره وری به طور 
صریح و ضمنی در برنامه های مختلف توس��عه مدنظر قرار می گیرد و باتوجه به 
تاکید بسیار زیاد در برنامه های توسعه، شناسایی و رفع موانع افزایش بهره وری 
از اهمیت بس��زایی برخوردار است. روز بهره وری و بهینه سازی مصرف، بهانه ای 
برای تکرار اهمیت استفاده موثر و مطلوب از زمان، امکانات، سرمایه، فرصت ها 
و نیروی انس��انی در راستای تولید، بهینه سازی مصرف و در نتیجه، رسیدن به 

رشد و شکوفایی همه جانبه اقتصادی و اجتماعی در جامعه است.

سیاس��ت گذاران کلان اقتص��ادی در کش��ور، از برنامه چهارم توس��عه توجه 
ویژه ای به بهره وری در رش��د اقتصادی هدف گذاری  شده داشته اند و این امر در 
برنامه های پس از آن نیز موردتوجه قرار گرفته اس��ت. در برنامه شش��م توسعه 
به طورمتوسط س��الانه ۸ درصد رشد بهره وری پیش بینی شده بود که براساس 
برنامه ریزی ها باید حدود ۳۵ درصد یا یک سوم رشد ۸ درصدی اقتصادی از راه 

رشد بهره وری تحقق می یافت؛ اهدافی که به گواه آمار محقق نشده اند.
باتوجه به اهمیت این گزاره در توس��عه اقتصاد در تقویم جمهوری اس��لامی 
ایران، نخستین روز خرداد به عنوان روز بهره وری و بهینه سازی مصرف نام گذاری 

شد. پرونده این شماره  نیز به همین مناسبت منتشر شده است.

بی بهره از بهره وری

بهره وری عبارتی اس�ت که بعد از انقلاب صنعتی مطرح شدو از قرن بیستم به بعد، توجه به این موضوع کم کم قوت 
گرفت و به اوج رسید و در سازمان های بزرگ و کوچک جایگاه پیدا کرد.

بهره وری در جامعه زمانی تحقق پیدا می کند که تمامی بخش های تولیدی، اجتماعی و خدماتی س�عی در اس�تفاده 
از یک نظام مناس�ب بهره ور داش�ته باش�ند که معمولا قانون گذار می تواند با هموار کردن راه ها، باعث به وجود آمدن 
بهره وری ش�ود و عامل انس�انی در راه تکامل آن کوش�ش کنند. امروزه دستیابی به رش�د اقتصادی از طریق ارتقای 
بهره وری از مهم ترین اهداف اقتصادی کشورها به شمار می رود. مصادیق بهره وری به طور صریح و ضمنی در برنامه های 
توسعه اقتصادی قرار گرفته و تحقق سهم 30 درصدی بهره وری در رشد اقتصادی برنامه توسعه پنجم و ششم توسعه 
هدفگذاری ش�ده است. برنامه هایی که البته محقق نشده و کارشناسان با بررسی ریشه های عقب ماندگی بهره وری از 

اهداف برنامه به بیان پیشنهادات و راهکارهایی پرداخته اند.

شوک های بهره وری به رشد اقتصادی ایران



رش�د اقتص�ادی از دو روش، افزای�ش کم�ی 
نهاده ه�ا و عوامل تولید و ارتقای بهره وری تحقق 
می یابد. خلاف رش�د گس�ترده یا نهاده محور که 
بر بس�ط کمی منابع انسانی و س�رمایه به عنوان 
موتور محرک رش�د اقتصادی متکی است، رشد 
بهره وری مح�ور، بر اس�تفاده اثربخ�ش از منابع 

موجود متمرکز است. 
بنابرای�ن ارتقای بهره وری کل عوامل تولید، در 
مقابل رشد گسترده، منجر به رشد عمیق می شود. 
اگر رش�د عمیق نیز بدون بس�ط منابع و عوامل 
تولید در بلندمدت ممکن نیست، اما به طور کلی، 
تنها رشد عمیق است که می تواند تضمین کننده 
رش�د اقتصادی پای�دار و بهب�ود کیفیت زندگی 
جوامع باش�د.  در این گ�زارش تحلیلی به 
بررس�ی روند ش�اخص به�ره وری پرداخته و در 
نهایت به ش�اخت حلقه گمش�ده رشد اقتصادی 
رس�یده اس�ت. آژانس بهره وری اروپا، بهره وری 
را ی�ک دیدگاه فکری می دان�د که در تلاش برای 

بهبود وضع موجود است. بر این اساس، بهره وری 
معتقد است انسان می تواند کارها را هر روز بهتر 
و با نتایجی موفق تر از گذشته به انجام برساند. با 
ادامه این بینش در حوزه اقتصادی، می توان ادعا 
کرد بهره وری درجه استفاده موثر از عوامل تولید 
برای دستیابی به س�تانده بیشتر و باکیفیت تر را 

هدف قرار داده است.
، س�ازمان بهره وری آس�یا نیز  به گزارش 
به�ره وری را مفهوم�ی یکپارچ�ه تعریف می کند 
ک�ه ترکیبی از مفاهیم رش�ته های گوناگون را در 

بر می گیرد.
 بهبود بهره وری بیش�تر با تلاش های مشترک 
حاصل می ش�ود ک�ه موضوعات خاص�ی را که بر 
عملکرد یک سیس�تم اثر می گ�ذارد، هدف قرار 
می ده�د. می توان به�ره وری را اس�تفاده کارآ و 
اثربخش از منابع و عوامل به منظور کسب ستانده 
بیش�تر از منظر کمی و کیفی، در راستای نیل به 

اهداف تعریف کرد.

مفهوم ش��دت مصرف انرژی برای محاس��به نابهره وری اقتصاد یک کش��ور مورداس��تفاده بوده و از طریق نسبت کل 
انرژی مصرفی به تولید ناخالص داخلی محاس��به می شود. برای محاس��به این شاخص مصرف انرژی در تمام بخش ها 
اندازه گیری می شود که متاسفانه در این زمینه ایران شرایط نامناسبی دارد. شدت مصرف انرژی در ایران دو برابر چین 

و ۲.۵ برابر متوسط جهانی است. 
ایران امروز دارایی بیش��ترین میزان ش��دت مصرف انرژی جهان است. با توجه به این مهم، یکی از اولویت های اصلی 
کش��ور برای ارتقای بهره وری در حوزه انرژی اس��ت. ش��اخص بهره وری کل عوامل تولید، تغییر در ترکیب تمام عوامل 
تولید و اصلاحات س��اختاری در نظام تولیدی را نش��ان می دهد. این ش��اخص از مهم ترین نماگرهای نشاندهنده رشد 

بلندمدت اقتصادی کشورهاست. 
بخشی از رشد اقتصادی که نمی توان آن را به افزایش کمی نهاده های تولید، یعنی رشد موجود سرمایه و رشد ساعات 
اشتغال نسبت داد را رشد حاصل از بهره وری کل عوامل تولید نام گذاری کرده اند. از آنجاکه این رشد، ناشی از استفاده 
بهینه از منابع اس��ت، کیفیت رش��د را نشان می دهد و پایداری، استمرار و فراگیری رشد اقتصادی منوط به وجود رشد 
اقتصادی حاصل از بهره وری کل عوامل تولید اس��ت. با توجه به تاثیرات مهم نفت و گاز بر عملکرد اقتصاد ایران، تجزیه 

رشد اقتصادی به تفکیک کل اقتصاد و اقتصاد بدون نفت می تواند نکاتی را بیان کند.

3
شنبه 

30 اردیبهشت 1402  
29 شوال 1444
20 مه 2023
 شماره 2320
پیاپی3638

تحلیل روز

دهه ۹۰ مقطع��ی ناگوار برای اقتصاد ایران بوده؛ به نحوی که 
شاخص های اقتصادی در این دهه وضعیت نامناسبی داشته اند. 
نبود فضای باثبات اقتصادی، ش��رطی ش��دن اقتصاد به عوامل 
برون زا و انضباط ضعیف پولی و مالی از مهم ترین دلایل عملکرد 
ضعی��ف اقتصاد در دهه گذش��ته بوده اس��ت. در طول دهه ۹۰ 
متوسط رشد اقتصادی ۱.۱ درصد و رشد شاخص بهره وری کل 
عوامل -۰.۴ درصد بوده اس��ت. این عملکرد در حالی به دس��ت 
آمده که در برنامه شش��م توس��عه رش��د اقتصادی ۸ درصدی 
هدف گذاری ش��ده ک��ه تحقق یک س��وم آن از محل بهره وری 

تعیین شده بود. 
گفتنی اس��ت ش��اخص بهره وری کل عوام��ل تولید، بدون 
نفت، به بالاترین میزان خود در ۱۵ س��ال اخیر رس��یده است. 
این ش��اخص اگر تداوم داشته باشد، می تواند امسال به بالاترین 
میزان در یک دهه گذش��ته هم برس��د. رش��د اندک موجودی 
س��رمایه در دو س��ال گذش��ته، نگرانی هایی درباره ادامه رشد 
اندک چند س��ال اخیر را به وجود آورده اس��ت. سرمایه گذاری 
و به��ره وری اثرات متقابل بر یکدیگر دارند و رش��د بهره وری در 

بلندمدت بدون سرمایه گذاری کافی، امکان پذیر نیست.
تعمیق�سرمایه�محرک�بهره�وری��

تعمی��ق س��رمایه ب��ه معن��ای مجهز ش��دن نی��روی کار به 
فناوری ه��ای س��خت و ن��رم موردنیاز اس��ت. تجرب��ه جهانی 
نش��اندهنده آن است که تعمیق س��رمایه در طول زمان نقش 
چشمگیری در افزایش بهره وری کار داشته؛ به گونه ای که بخش 
قابل توجهی از رشد اقتصادی مرهون انباشت سرمایه و تعمیق 

آن در اقتصاد بوده است. 
در طول س��ال های اجرای برنامه ششم تعمیق سرمایه اغلب 
روندی منفی داش��ت. این مهم نش��ان می ده��د نه تنها تعمیق 
س��رمایه موجب رش��د بهره وری نیروی کار نشده که به صورت 
منفی رشد آن را کاهش و رفاه اجتماعی را تضعیف کرده است.

جزئی��ات دیگر نش��ان می دهند به��ره وری کل عوامل تولید 
در رش��د درآمد سرانه کش��ور از آغاز دولت نهم، تا پایان دولت 
دوازدهم روندی کاهنده داش��ته اس��ت. مولفه ه��ای بازار کار و 
تعمیق سرمایه نیز در برنامه ششم موجب کاهش درآمد سرانه 
شده اند. رشد بهره وری نیروی کار در سال ۱۴۰۰ و طول برنامه 
ششم نیم درصد بوده اس��ت. در این دوران، رشد بهره وری کل 
عوام��ل تولید مثب��ت و میزان تعمیق س��رمایه به دلیل کاهش 

میزان سرمایه گذاری منفی بوده است.
بهره�وری�نیروی�کار�چگونه�افزایش�می�یابد؟��

درآمد س��رانه از دیگر شاخص های مهم برای سنجش میزان 
رف��اه جامعه و کیفی��ت زندگی توده های مردم اس��ت. افزایش 
درآمد سرانه از راه افزایش بکارگیری نیروی کار و رشد بهره وری 
نیروی کار حاصل می ش��ود. رشد درآمد سرانه از طریق افزایش 
نرخ بکارگیری نیروی انس��انی، محدود است و خود تا به عوامل 
ساختاری اقتصاد بستگی دارد. اما افزایش بهره وری نیروی کار 
ظرفیت بیش��تری برای رشد دارد و بخش عمده افزایش درآمد 
سرانه کش��ورهای پیش��رفته حاصل افزایش بهره وری در این 

بخش است.
 به��ره وری نیروی کار عبارت اس��ت از نس��بت ارزش افزوده 
فعالیت های اقتصادی به نهاده نیروی کار استفاده شده در تولید. 
بهره وری نیروی کار از س��نین رشد آغاز و در ۴۵ سالگی به اوج 
خود می رسد. در کنار افزایش توانمندی و مهارت طبقه کارگر، 
انگیزه عاملی محوری اس��ت. رش��د انگیزه با اتصال بهره وری به 
نظام جبران خدمات کارکن��ان و ارتقا، انتصاب و ابقای مدیران 

راهکاری موثر به نظر می رسد. 
گزارشی رسمی در سال ۲۰۲۰ میلادی، که به رقابت پذیری 
جهانی می پرداخت، در مولفه »همبس��تگی حقوق و دستمزد 
با بهره وری« ایران در رتبه ۱۲۶ از ۱۴۳ کش��ور را به دست آورد 
که بیانگر وضعیت نامناس��ب کشور است. در میان عوامل موثر 

ب��ر به��ره وری کار، به��ره وری کل عوامل تولید نق��ش اصلی را 
دارد چ��ون در صورت ضعف این عام��ل، در بلندمدت بازدهی 
سرمایه گذاری به شکل مستمر کاهش می یابد و بهبود کیفیت 
سرمایه انسانی و تعمیق سرمایه هم نمی تواند به رشد اقتصادی 
بلندمدت بینجامد. بنابراین رش��د به��ره وری نیروی کار و رفاه 
بلندم��دت مردم منوط به بهبود کارآی��ی ترکیب عوامل تولید 
است. بررسی ها نشان می دهند در فاصله سال های ۸۴ تا ۱۴۰۰ 
رشد بهره وری نیروی کار ۱.۲ درصد بوده که بیشتر از رشد این 
ش��اخص در برنامه ششم و س��ال ۱۴۰۰ است. میزان بهره وری 
نی��روی کار نش��ان می دهد که هر فرد چه ان��دازه ارزش افزوده 
تولید می کند. سطح بهره وری نیروی کار می تواند معیاری برای 
تمرک��ز بر هر بخش و اولویت قرار دادن آن، جهت دس��تیابی به 
رشد اقتصادی باشد. باید توجه کرد که ماهیت بخش ها متفاوت 
و برخی بخش ه��ای چون فناوری اطلاعات کاربر و بخش هایی 
چون نفت و گاز سرمایه بر است. میانگین سطح بهره وری نیروی 
کار در کل اقتص��اد ایران ۲۳۲ میلیون تومان در س��ال ۱۴۰۰، 
به ازای هر کارگر بوده است. میزان این شاخص در بخش صنعت 
بیش از میانگین بخش های دیگر و بهره وری س��اختمان کمتر 

از دیگر بخش هاست. 
از س��وی دیگر، رش��د بهره وری کل عوامل تولید، نفت و گاز، 
صنعت، حمل ونقل، انبارداری و س��ایر خدمات در سال ۱۴۰۰ 
بیش از برنامه شش��م و میانگین بلندمدت اقتصاد بود. عملکرد 
مطلوب بخش هایی چون ارتباطات، معادن و تا حدی کشاورزی 
در کن��ار عملک��رد نامطلوب بخش س��اختمان و نفت می تواند 
در راس��تای تدوین برنامه هفتم توسعه موردتوجه قرار بگیرد. 
از س��وی دیگر، رش��د سالانه بهره وری س��رمایه کل اقتصاد در 
س��ال ۱۴۰۰ و برنامه ششم )۹۵ تا ۱۴۰۰( به ترتیب ۳.۹ و ۰.۵ 
درصد محاسبه شده اس��ت. رشد سالانه این شاخص در فاصله 

سال های ۱۳۸۴- ۱۴۰۰ -۰.۷ درصد بوده است.

صفر�تا��100جذب�نقدینگی�در�پلتفرم�»بتا«�
فرار نقدینگی مردم به سمت بازارهای تورم آفرین سکه 
و دلار، دس��ت به دس��ت کردن های خودروهای خشک 
ملی و مس��کن های خالی از سکنه ای که در انتظار رشد 
اجاره بها و افزایش قیمت متر به متر، آجر می فرسایند و 
رنگ می بازند، همه و همه گواه اقتصادی است که دولت 
نمی تواند به تنهایی و بدون کمک گرفتن از استارت آپ ها 

و بخش خصوصی به بهبود آن، امید ببخشد. 
با وجود دش��واری های مدیریت اقتصاد، در س��ال های 
اخیر، نیروهای انس��انی متخصص با کس��ب مهارت های 
جدید و نوآوری توانس��ته اند راه هایی جدید و امیدبخش 
برای کمک به کس��ب و کارهای سنتی و حفظ حیات و 
رشد تولید طراحی کنند که البته گاها به دلیل همخوانی 
نداش��تن مجوزها با نوع فعالیت آن ه��ا با آینده ای مبهم 

روبرو شده اند. 
یکی از این گروه ها ک��ه موفق به ایجاد پلتفرمی برای 
هدایت س��رمایه های مردمی و نقدینگی به سمت تولید 
شده است از مزیت های جذاب استفاده از مهندسی مالی 
می گوید. آنچه می خوانید گفت وگوی با امیررضا شفاعت، 
رئیس هیات مدیره و بنیان گذار پتلفرم سرمایه گذاری در 

زنجیره تامین »بتا« است: 
در ابت�دا درب�اره روش کار ای�ن پلتف�رم توضیح  �

دهید: 
پلتفرم »س��رمایه گ��ذاری در زنجیره تامی��ن بتا«، به 
طور کلی به نمایندگی از س��رمایه گذاران در شرکت های 
نیازمند س��رمایه، س��رمایه گذاری می کند. تنها نکته ای 
ک��ه س��رمایه گذار باید دقت کن��د و در پلتف��رم ما باید 
 خ��ودش تصمیم بگیرد این اس��ت که کدام ق��رارداد را 

می خواهد؟! 
مس��لم اس��ت که باید روی محصولی س��رمایه گذاری 
کن��د ک��ه پیش بین��ی می کن��د، آن کارخان��ه مدیریت 
موثرتری دارد تا در نتیجه س��ود بیشتری به دست آورد. 
س��رمایه گذار لازم است بررسی کند کدام شرکت کاراتر 
اس��ت و محصولش خواهان بیش��تری داش��ته و فرایند 

خرده فروشی سریع تر انجام می شود.

در مقاب�ل هم اگ�ر بخواهی�م س�رمایه پذیران و  �
تولیدکنن�دگان را تقس�یم کنیم به س�ه روش خلق 

ارزش برای یک تولیدکننده می رسیم: 
گروه اول، کس��ب و کارهایی هس��تند ک��ه در وصول 
مطالب��ات ف��روش مش��کل دارن��د. در این ص��ورت بتا 
محصولات آماده را از شرکت هایش��ان خریداری می کند 
و در انبار ه��ا نگهداری می ش��ود تا در فض��ای آنلاین با 
سرعتی بالاتر از فضای فیزیکی به فروش برساند. در واقع 

ما وصول مطالبات فروش آن ها را سرعت می بخشیم. 
گروه دوم ش��رکت های کوچک و متوسطی هستند که 
پول کافی برای تولید به ان��دازه ظرفیت کارخانه ندارند 
ول��ی فروش کافی دارند. بتا با دعوت از س��رمایه گذاران، 
هزینه های تولید بیشتر را تامین می کند تا کارخانه ها از 
تمام ظرفیت تولید خود اس��تفاده کنند. در این روش با 
افزایش تولید، صرفه اقتصادی برای تولید ایجاد می شود 

و سود حاصل از آن را با سرمایه گذار تقسیم می کنند. 
گروه سوم شرکت های خدماتی یا تولیدی هستند که 
می خواهن��د مواد اولیه را به مقدار بیش��تری تهیه کنند 
تا ریس��ک تولید را کاهش دهن��د. بتا مواد اولیه آن ها را 
به طور عمده خریداری می کند و به این علت در تولیدات 
آینده از مواد اولیه ای استفاده می کنند که قیمت کمتری 
نسبت به قیمت بازار دارد و به سود می رسند. این سود با 

سرمایه گذاران تقسیم می شود. 
چه ضمانتی برای این سه مدل دارید؟ �

ضمانت های��ی برای س��رمایه گذاران داریم. بتا در ابتدا 
از شرکت ها اعتبارسنجی می کند. محصولات حواله هایی 
خواهند داش��ت که به نام س��رمایه گذار صادر می ش��ود. 
بازدیدهای��ی از انباره��ا هم خواهیم داش��ت تا خللی در 
انجام کار وارد نشود. همچنین بازرسی هایی نیز در دوره 
تولی��د داری��م. همچنین وثیقه هایی هم از ش��رکت های 
تولیدکنن��ده می گیریم. چک مش��تری هم گاها دریافت 
می کنیم. اغلب مازاد وثیقه می گیریم که برای س��رمایه 
پذیر ایجاد مش��کل نمی کند اما برای سرمایه گذار ایجاد 
اطمینان می کند که این یک کس��ب وکار واقعی اس��ت. 

برای ما بس��یار مهم اس��ت که ب��ا تولیدکنندگان واقعی 
کار کنیم. لذا در مراحل اول بازرسی های سنگینی انجام 

می شود اما بعد بازرسی های دوره ای داریم. 
ب��ه طور کلی، س��رمایه گذار خیالش راحت اس��ت که 
خرده فروشی حتما و قطعا انجام خواهد شد. تنها ممکن 
است با انتخاب شرکتی که کرده است، آن خرده فروشی 
دیرت��ر انج��ام ش��ود. بنابراین ایش��ان بای��د در انتخاب 

شرکت ها دقت کنند. 
سرمایه گذاری در بتا در مقایسه با سرمایه گذاری  �

در بازارهای خودرو، طلا، ارز و مسکن چطور است؟
این م��دل از س��رمایه گذاری همبس��تگی زی��ادی با 
بازارهای س��رمایه  دیگر ن��دارد. اگ��ر می خواهید بدانید 
که س��رمایه گذاری در کدام بازار س��ود بیش��تری دارد، 
نمی توان پاس��خ روش��نی به آن داد. چرا که س��ود برای 
هر ف��رد و در هر زمانی متفاوت اس��ت اما به طور کلی، 
زمانی که درباره سود صحبت می کنیم حتما باید درباره 
ریس��ک نیز صحبت کنیم. بیت کوین گاها س��ود بالایی 
می ده��د اما ریس��ک بالایی هم دارد. ب��ورس نیز همین 
طور اس��ت و بازار ط��لا و ارز و خودرو نی��ز همین طور 
است. اما پلتفرم س��رمایه گذاری بتا ریسک پایینی دارد 
ک��ه می تواند در کنار س��رمایه گذاری های منطقی دیگر 
مثلا در بورس قرار بگیرد که ریس��ک فرد پخش شود و 
سود مناسبی داشته باشد. باید تاکید کنم که منظور ما، 
سرمایه گذاری های سوداگرایانه نیست. سرمایه گذاری در 
بتا چون با ارزش افزوده واقعی تولید و خدمات در ارتباط 

است سود منطقی خواهد داشت. 
اج�ازه دهید این س�وال را طور دیگری بپرس�م؛  �

س�رمایه گذاری که به دنبال حفظ ارزش پول خود در 
مواجهه با تورم است آیا می تواند خیالش راحت باشد 
که با سرمایه گذاری در بتا از تورم جلوتر خواهد بود؟

بل��ه همین طور اس��ت. توصیه ما این اس��ت که افراد 
در بت��ا س��رمایه گذاری بلندم��دت کنن��د تا نس��بت به 
تورم س��ود بهتری داشته باش��ند. البته حتی در صورت 
س��رمایه گذاری کوتاه مدت نیز از تورم جلوتر خواهد بود 

چرا که س��رمایه گذار صاحب کالایی می شود که قیمت 
خرده فروش��ی آن مش��خص اس��ت. وقتی تورم افزایش 
می یابد قیمت محصول نس��بت به بازار رقابتی می ش��ود 
و زودتر به فروش می رس��د، سرمایه زودتر بر می گردد و 

سود بیشتری می کنند. 
نظ�ر ش�رع مقدس نس�بت ب�ه این بهره و س�ود  �

چیست؟ آیا از مراجع استفتاء داشته اید؟
بله این کار را انجام داده ایم. لازم به ذکر است که بهره 
به س��ود ما تعلق نمی  گیرد. اغلب مراجع پاس��خ داده اند 
که اگر قرارداد واقعی باش��د، حلال است و این قراردادها 
نیز واقعی اس��ت یعنی ما به طور واقعی این محصولات را 
به صورت عمده برای س��رمایه گذار خریداری می کنیم و 
به طور واقعی نیز آن را خرده فروش��ی می کنیم. بنابراین 
این یک کسب و کار واقعی است که از طریق تکنولوژی 

انجام می شود. 
س�وال بع�دی ای�ن اس�ت ک�ه ارتباطی ک�ه بین  �

س�رمایه گذار و تولید کنن�ده و خرده ف�روش برق�رار 
می کنید، چگونه است؟ 

س��رمایه گذاران ب��دون ارتباط مس��تقیم ب��ا کارخانه 
و خرده ف��روش هم��کاری می کنن��د. صاح��ب محصول 
س��رمایه گذاران هس��تند که البته از طری��ق این پلتفرم 
بیزین��س خود را انج��ام می دهند. در واق��ع مرکز ثقلی 
برای تولیدکننده، س��رمایه گذار و خرده فروش هس��تیم. 
این نکت��ه را هم ذکر کنم که اگر س��رمایه گذار از نحوه 
توزیع راضی نباش��د می توان��د محصولات خود را پس از 
تولید طبق بندهایی که در قرارداد داریم تحویل بگیرد. 

مزیت شما نسبت به پلتفرم های مشابه چیست؟ �
ما یک اب��زار نوین مالی طراح��ی کرده ایم که حاصل 
۱۰، ۱۵س��ال تجربه و مطالعه و مدارک بین المللی است 
و ما قابلیت پتنت ش��دن بین الملل��ی را داریم. رقبای ما 
در فناوری کد نویس��ی فعال بوده اند اما ما در مدل های 
مدیری��ت مالی و مدیریت ریس��ک نوآوری داش��ته ایم و 
فرمول هایمان را خودمان نوش��تیم ک��ه پیش از این در 

دنیا وجود نداشته اند. 

چ�ه انتظاری از مس�ئولان داش�ته و نی�از به چه  �
حمایتی دارید؟

از فرابورس و نهادهای ذی ربط انتظار داریم مجوزهای 
خاص این کس��ب و کار را به ما بدهند. بعضی از مجوزها 
با نوع کس��ب و کار ما همخوان��ی ندارد. ما نباید آنچنان 
درگیر بروکراسی شویم که فعالیت اصلی باز بمانیم. اگر 
معاونت علمی ریاست جمهوری تفاهمنامه ای با فرابورس 
داشته باش��ند که ما ضلع سوم آن باش��یم می توانیم به 
طور قانونی فعالیت داش��ته باش��یم و مشکلات زیادی از 

تولید را رفع کنیم.
 در حال حاض��ر البته مجوزهایی وجود دارد اما با کار 
م��ا همخوانی دقیقی ندارد. س��ال ۱۴۰۱ را مقام معظم 
رهب��ری »س��ال تولی��د، دانش بنیان و اش��تغال آفرین« 
نام گ��ذاری کردند که این نش��ان دهنده اهمیت حمایت 
از دانش بنیان ها و اس��تارت آپ ها اس��ت و سال ۱۴۰۲ 
نیز به عنوان »مهار تورم و رش��د تولید« نام گذاری شده 
اس��ت. تاکید رهبر معظم انقلاب بر رش��د تولید است و 
این فرایندی نیس��ت که دولت بتوان��د بدون بهره گیری 
از اس��تارت آپ ها و بخش خصوصی طی کند. امیدواریم 
ب��ا همکاری های��ی ک��ه می ش��ود بتوانی��م در خدم��ت 
تولیدکنندگان و س��رمایه گذاران بوده و س��رمایه ها را از 
بازارهای تورم آفرین به س��مت تولید ب��ا کیفیت ایرانی 

سوق دهیم. 

»بهره وری« حلقه مفقوده 
رشد اقتصاد

�به�تحلیل�روند�شاخص�بهره�وری�پرداخت
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حدود 30 س��ال پیش در ایران کلمه بهره وری دوباره س��ر زبان ها 
افتاد و در س��ال 1372 س��ازمان ملی بهره وری ایران تاسیس شد. در 
همان سال ها موضوع نظام تضمین کیفیت هم باب شد. جالب است 
بدانید صنعت خودرو هم جهش��ش را از همان زمان آغاز کرد. حدود 
یک دهه با این مفاهیم حسابی مشغول بودیم، اما نمی دانم چرا بعد 
تب وتاب این دو موضوع خوابید. البته فکر می کردم در صنعت خودرو 
ای��ن دو موضوع عادی به ش��مار می رود و دس��ت کم بهره وری مانند 
امتیازه��ای کیف��ی در این صنعت جدی گرفته می ش��ود. جالب این 
است که در مقالات بین المللی هم با عبور از دهه 90 میلادی تقریبا 
این موضوعات کمرنگ ش��دند. بعدها فهمیدم بهره وری و کیفیت و 
موارد تکمیلی آن، در صنعت بدیهی فرض شده و همگان همانند الزام 
به رعایت اس��تانداردها، خود را ملزم به اجرای آنها کرده اند. واقعیت 
این است که امروز تنها چیزی که در سیاست گذاری صنعت خودرو 

کشور اهمیت ندارد، بهره وری است.
به عنوان مث��ال در حالی ک��ه دنی��ا روی ابرادغام ها و بزرگ ش��دن 
خودروس��ازان و قطعه سازان کار می کند و مفاهیمی چون تیرینگ، 
طراحی مدولار و پلتفرم، تولید انبوه سفارش��ی و مدیریت اطلاعات 
جامع سرمایه ها بر مبنای اینترنت، از چندین سال قبل در این صنعت 
حاکم شده، ما همچنان در حال دادن مجوز و ازدیاد بی حساب وکتاب 
تعداد خودروس��ازی ها و قطعه سازی ها هستیم. دنیا امروز پا را فراتر 
گذاشته و در حال عبور از انقلاب صنعتی 4.0 است و تحول دیجیتال 
برپایه اینترنت اشیا و هوش مصنوعی، عن قریب کل صنایع از جمله 
صنع��ت خودرو را به طورکلی متحول کرده و بهره وری را به س��طوح 
بس��یار بالاتر برس��اند. جالب تر اینکه، تمرکزمان روی تولید اس��ت، 
درحالی که دنیا به شدت در کل زنجیره ارزش و به ویژه انتهای زنجیره، 
در حال تحول اس��ت. ارائه انواع خدمات در محصولی به نام خودرو و 
همچنی��ن در خدمت خودرو، موضوعی عادی در دنیای کس��ب وکار 
امروز اس��ت. این در حالی اس��ت که مسئولان ما به جای ایجاد رقابت 
در بازار، به دنبال نوش��تن نرم اف��زار برای فروش یکپارچه خودرو کل 
کشور هستند و هرگونه انگیزه برای رقابت پذیری را از بین می برند و 
مردم را برای مدت ها س��رگرم می کنند و به جای آنکه سرمایه ها را با 
سرعت بیشتری بچرخانند و تولید را رونق دهند، فکر می کنند چگونه 

سرمایه مردم را قفل کنند.
واقعیت این است که از منظر اقتصادی در همین ۵ سال گذشته، 
به اندازه ده ها س��ال، عق��ب افتاده  ایم که به تدریج روی عقب افتادگی 
فناوری هم تاثیر خواهد گذاش��ت و به زودی به گرد پای فناوری های 
روز ه��م نخواهیم رس��ید. برخ��ی ادعا می کنند اگ��ر توانمندی های 
نظامی وارد صنعت خودرو ش��ود، به ش��دت رش��د خواهیم کرد، اما 
آنها نمی گویند یا نمی دانند مش��کل در صنعت خودرو، قبل از اینکه 
فناوری باشد، مفاهیم اقتصادی و بهره وری است. انگیزه برای رقابت 
در فضای ش��فاف اقتصادی مبتنی بر تبادل آزاد، تنها راه توسعه یک 

صنعت اقتصادی مانند خودروسازی است.
یعنی در بهترین شرایط، اگر بخواهیم بدون در نظر گرفتن مبانی 
اقتصادی و به خصوص انگیزه اقتصادی، با ورود دس��توری فناوری از 
یک صنعت به صنعت دیگر، با قیمت گذاری دستوری صنعتی را رشد 
دهیم، این رشد به شدت ناپایدار است و منابع کشور را خواهد بلعید 
و امکان ندارد با محصول دنیای مدرن، حداقل از منظر قیمتی رقابت 
کن��د. بله؛ می توانیم با ده ها میلی��ارد تومان، بهترین بنز را هم تولید 
کنیم، اما در صنعت خودرو قیمت در کنار کیفیت، قابلیت اطمینان، 
تن��وع و خدمات مفهوم پیدا می کن��د؛ همان معنی واقعی بهره وری. 
بهره وری یک کسر با مفهومی عمیق است. اگر بهترین کالا را تولید 
کنیم، اما هزینه اش نسبت به رقبا بالا باشد، بهره وری ما پایین است 

و در نهایت تولید ما غیرقابل رقابت.
اما واقعا باید چه کنیم؟ دنیای مدرن اقدامات بسیاری برای افزایش 
بهره وری و کیفیت انجام داده اس��ت. اولین شرط اجرای این مفاهیم 
و برنامه ها، قبول اصول اقتصاد اس��ت. تا وقتی سیاست گذاران اصول 
حکمرانی مدرن مبتنی بر معیارهای روشن اقتصادی را قبول نکنند، 
امکان رشد واقعی و پایدار وجود ندارد. با قبول این اصل، خودبه خود 
بسیاری از سیاست ها حذف می شوند و سیاست های جدید جای آنها 
را می گیرند. البته این به معنی نبود این سیاس��ت ها نیس��ت. همین 
حالا ده ها سیاس��ت ابلاغ��ی نظام را داریم که اجرا نمی ش��ود. چرا؟ 
چون بسیاری از سیاست های دیگر با آن سیاست ها در تناقض است 
و سیاس��یون که معیارهای اقتصادی را قبول ندارند، در حال حرکت 
در مس��یر عکس آن سیاس��ت های اقتصادمحور هستند. یکی از آن 
سیاست های روی زمین مانده اصل 44 و خصوصی سازی است که در 

تناقضی عجیب، ریشه دار و تاریخی گیر کرده است.
از یک س��و برای توس��عه مس��ئولیت پذیری و انگیزه بخش��ی باید 
صنایع��ی مانن��د خودروس��ازی را به بخش خصوص��ی واگذار کرد و 
دول��ت باید به سیاس��ت گذاری های کلان حرفه ای بپردازد، اما از آن 
س��و، به ظاهر، ن��ه بخش خصوصی قابل اطمینان��ی داریم و نه بخش 
دولت��ی کارآم��دی. حال دولت ب��ه همین بهانه، سال هاس��ت از زیر 
خصوصی سازی صنعت به این عظمت طفره می رود. از آن  سو هم هر 
دولتی می داند که دولتی س��ازی کامل این صنعت، باوجود این همه 
ناکارآم��دی در وزارتخانه ها و در رأس آنها، وزارت صمت، امکان پذیر 
نیس��ت. یادآوری می کنم که حدود 30 سال پیش این صنعت کاملا 
دولتی بود و به تدریج به این روز افتاد. حالا صنعتی داریم خصولتی که 
هیچ کس مسئولیت خرابکاری های آن را نمی پذیرد. مسئولان دولتی 
فقط دوس��ت دارند روبان پاره کنند و پز دهند، اما موقع جوابگویی 
غیب ش��ان می زند. برخی مواقع هم با فرافکنی، از پاس��خگویی فرار 
می کنند. امروز دولتمردان دست به دست اکثریت مجلس داده  و تمام 
توان را گذاشته اند که برای حل مشکل صنعت و بازار خودرو، خودرو 
دست دوم وارد کنند و بدین ترتیب نه تنها پاسخگوی خرابکاری های 
خود نیستند، بلکه، کلا مسئله را از ریشه پاک می کنند. هرچند این 
مسئله ای نیست که پاک شود و این ملت ایران هستند که باید تاوان 
این عدم مسئولیت پذیری ها، فرافکنی ها و تصمیمات اشتباه را بدهند.

جایگاه بهره وری در 
 سیاست گذاری 
صنعت خودرو
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تولید بهره ور نیست

نمی توانیم انتظار داش��ته باش��یم بهره وری قابل قبول باش��د، اما تمام 
هزینه های آن برعهده سرمایه گذار، کارآفرین یا صاحب کسب وکار باشد

تاکید کارشناسان حوزه صنعت در گفت وگو با  :

امید رضایی، کارش��ناس و فعال حوزه صنعت درباره 
وضعی��ت به��ره وری در کش��ور ب��ه  گفت: اگر 
وضعیت کنونی صنعت را با وضعیت پیشین آن مقایسه 
کنی��م و بهره وری را بر این اس��اس بس��نجیم، باتوجه 
به پیش��رفت علم و دس��تاوردهای آن و تجربیاتی که 
به دست آمده، حتما بهره وری رشد داشته است. در این 
قیاس، بهره وری صنعت باتوجه به استفاده از فناوری و 
تکنیک های به روزتر نسبت به دوره قبل، رشد داشته و 
موضوع عجیبی نیست. در مقابل، اگر میزان بهره وری 
صنعت کشور را با کشور پیشرفته دیگری بسنجیم که 
البته این رویکرد بسیار معقول تر است و می تواند قیاس 
مناسب تری باشد، به طور قطع با بهره وری که در حال 
حاضر در کشورهای پیشرفته یا در حال توسعه شاهد 

آن هستیم، فاصله قابل توجهی داریم.
رضایی با اش��اره به اینکه دور بودن صنعت کش��ور 
از بهره وری دلایل گوناگونی دارد، اظهار کرد: بخش��ی 
از ای��ن موان��ع از کنت��رل و اختی��ار ما خارج اس��ت. 
از جمل��ه م��واردی که دخل و تصرف زی��ادی در آنها 
نداری��م، محدودیت هایی اس��ت که صنعت کش��ور با 
آنها دس��ت وپنجه نرم می کند. در شرایطی هستیم که 
نمی توانیم از فناوری های روز دنیا استفاده کنیم، برای 
بروزرس��انی تجهیزات تولی��د محدودیت داریم و برای 
بهبود و ارتقای ماش��ین آلات فعل��ی نیاز به تجهیزات 
زیرس��اختی داری��م که امکان تامین آنها نیس��ت. اگر 
هم امکان تامین ش��ان وجود داش��ته باشد، باتوجه به 
حاشیه سود و قیمت تمام شده تولید، با مشکل کمبود 

نقدینگی مواجهیم. 
واقعی��ت ای��ن اس��ت ک��ه بخش��ی از بروزرس��انی 
زیرساخت ها باید با کمک  و سرمایه گذاری که بانک ها 
باید به حوزه صنعت اختصاص  دهند، انجام ش��ود که 
در ای��ن زمینه عملا آنچه قرار اس��ت از طریق بانک ها 
به عنوان حمایت از تولید در کشور انجام شود، صرفا در 
حد شعار است و با واقعیت فاصله بسیار زیادی دارد. ما 
برای رش��د تولید و صنعت، تسهیلات حمایتی بانک ها 
را نمی بینیم و این نوع حمایت ها صرفا روی کاغذ باقی 
مانده اس��ت. درست این است که نقدینگی جمع آوری 
و از سوی بانک ها به تولید اختصاص داده شود، اما در 
عمل چنین اتفاقی نمی افتد و از این  رویکرد ازس��وی 
بانک ها اس��تقبال نمی ش��ود. بانک ها بیش��تر متمایل 

به صرف س��رمایه های خود در بازارهایی هس��تند که 
ارزش افزوده بیش��تری دارند و س��ود بیشتری نصیب 

آنها می کنند.
این کارش��ناس حوزه صنعت ادامه داد: امروز تولید 
ما مش��کلات و چالش های خاص خود را دارد و درگیر 
موارد متعددی ش��ده که مس��یر حرکت آن را سخت 
کرده و س��ودی که در سرمایه گذاری ها یا فرصت های 
م��وازی دیگ��ر، غیر از صنعت و تولید اس��ت، در تولید 
نیس��ت. طبیعتا بانک ها هم به آن س��مت می روند که 

جای تاسف دارد.
وی با اش��اره به اینکه از تولید به طور واقعی حمایت 
نمی ش��ود، اظهار کرد: باید دست اندرکاران، نهادهای 
نظارت��ی و دولت، تدبیری برای حل مش��کلات تولید 
ک��ه آن را از به��ره ور ب��ودن دور ک��رده، بیندیش��ند. 
نمی توانیم انتظار داش��ته باش��یم بهره وری در س��طح 
قابل قبولی باش��د، اما تمام هزینه ه��ای آن را برعهده 
س��رمایه گذار، کارآفری��ن یا صاحب کس��ب وکار قرار 
دهی��م. واحدهای تولیدی در نهایت می توانند قطعات 
و مواد اولیه موردنیازشان را تامین کنند، چون حاشیه 
س��ود چندانی ندارند که این فرصت و توان را داش��ته 
باشند تا در راستای تامین زیرساخت ها اقدام کنند. در 
این میان، حتی اگر نقدینگی هم تامین باش��د، امکان 
خرید ماش��ین آلات را نداریم و به دلیل محدودیت های 
موجود فعلا نمی توانیم ماش��ین آلات و تجهیزات مان 

را به روز کنیم.
رضایی افزود: در این ش��رایط که ازس��ویی مش��کل 
تامی��ن نقدینگ��ی و به علت تحریم ه��ا، محدودیت در 
برقراری روابط بین المللی داریم و از سوی هم، امکانات 
برای بروزرس��انی دان��ش و تجهیزات  فراهم نیس��ت، 
درس��ت این اس��ت که به دنبال راهکاری برای داشتن 
تولید بهره ور باشیم و دست روی دست نگذاریم. آنچه 
در این  روند می تواند به ما کمک کند و تاثیر بسزایی در 
کوتاه مدت و میان مدت به جا بگذارد، ارتباط تنگاتنگ 
صنعت و دانش��گاه است؛ موضوعی که بارها درباره آن 
صحب��ت و بر اهمیت آن تاکید ش��ده، اما توجه به آن 
هم فقط در حد ش��عار اس��ت. در این راس��تا، صحبت 
از تش��کیل شرکت های دانش بنیان، مراکز شتابدهنده 
و... می ش��ود که البته در برخی موارد هم تشکیل آنها 
موثر بوده، اما تداوم نداش��ته  یا به عبارتی تجاری سازی 

نش��ده  است. فقط یک ایده ارائه و تعداد محدودی هم 
محصول تولید ش��ده ، اما در نهایت نتوانس��ته  آن گونه 
که بایدوش��اید پاس��خگو و در کاهش مشکلات بخش 

صنعت موثر باشد.
موضوع دیگری که در شرایط کنونی قدری به تحقق 
تولید بهره ور سرعت می دهد و کمک کننده خواهد بود، 
اس��تفاده از دانش داخل کشور است که از دانشگاه ها، 
مراک��ز فن��اوری و مراکز علمی به دس��ت می آید و به 
ارتباط صنعت و دانش��گاه برمی گردد. متاسفانه فاصله 
بین صنعت و دانش��گاه در کش��ور بسیار زیاد است؛ نه 
نتوانسته ایم دانشگاه را به صنعت نزدیک کنیم و نه در 

نزدیک کردن صنعت به دانشگاه موفق بوده ایم.
نخست زیرساخت ها را فراهم کنیم �

این فعال حوزه صنعت در پاس��خ به این پرسش که 
بهره ور نبودن تولید به طور خاص اش��اره به چه ویژگی 
دارد که در تولید نادیده گرفته ش��ده یا کمرنگ مانده، 
گفت: در این زمینه، مثالی از صنعت خودرو شاید کمی 
به روشن شدن موضوع کمک کند. ظرفیت سازی برای 
صنعت خودرو، به اندازه تولید سالانه 3 میلیون دستگاه 
خودرو بوده و بر همین اس��اس، ظرفیت قطعه س��ازان 
هم برای تامین نیاز تولید 3 میلیون خودرو ایجاد شده 
اس��ت؛ این در حالی اس��ت که در خودروسازی های ما 
درمجموع حدود یک میلیون یعنی 30 درصد ظرفیت 
خودرو تولید می ش��ود و همین نمونه س��اده نش��ان از 
ای��ن دارد که صنعت خودرو ما بهره ور نیس��ت؛ یعنی 
ظرفیت سازی شده، اما چون تنها 30 درصد آن محقق 
ش��ده، پس بهره ور نیس��ت. بخش زیادی از صنایع ما 
ب��ا ۶0 ت��ا 70 درصد ظرفیت فعالی��ت می کنند، چون 
به دلایل��ی که عنوان ش��د، امکان تولید براس��اس کل 
ظرفیت ش��ان را ندارند و بر همین اساس، سال به سال 
بهره وری ما در بخش تولید از کشورهای توسعه یافته یا 
در حال توسعه فاصله می گیرد. تولید 3 میلیون خودرو 
در برنامه 1404 و س��ند چشم انداز هدف گذاری شده 
و بس��یار بعید است در زمان باقیمانده، تولیدت مان در 
صنع��ت خودرو به این عدد برس��د و هدف نهایی این 

بخش را محقق کند.
رضایی در پاسخ به این پرسش که نقطه آغاز حرکت 
به سمت بهره ور شدن کجاست، اظهار کرد: اولا اهداف 
تعریف ش��ده با واقعیت ها خیلی فاصله نداشته باشند. 

ش��اید زمانی که برای تولید 
3 میلی��ون خودرو در س��ال 
هدف گذاری ش��ده، شرایط 
به لحاظ اقتص��ادی، تورم و 
تعاملات خیلی بهتر از امروز 

بوده؛ پس باید در اس��ناد سیاس��ت گذاری ها و اهداف 
برنامه های بلندمدت، بازنگری شود. واقعیت این است 
که در برخی م��وارد تهدیدهای بیرونی نمی گذارند به 
اهداف مان برس��یم؛ از این رو باید براس��اس واقعیت ها 
جل��و برویم و جاهای��ی که لازم اس��ت در اهداف مان 
بازنگری کنیم. دوما به این پرسش ها پاسخ بدهیم که 
آیا برای رس��یدن به اهداف م��ان در یک بخش خاص، 
تمام عناصر، س��ازمان ها و نهاده��ای ذی ربط همزبان 
هس��تند، زیرس��اخت ها آماده و پای کار هس��تند؟ یا 
اینکه نه،  فقط هدفی تعیین کرده ایم و دوس��ت داریم 
به آن برس��یم؟ برای رسیدن به هدف تعریف شده باید 
هزین��ه کرد که این امر مس��تلزم همدلی و همراهی و 
یک کار تخصصی اس��ت، اما متاس��فانه ما ش��اهد این 
 رویکرد نیستیم و همراهی و همدلی نمی بینیم؛ یعنی 
بسیاری از وزارتخانه ها و سازمان های ما جزیره ای عمل 
می کنن��د و بر اقداماتی که انجام می دهند، یکپارچگی 

حاکم نیست. 
در ای��ن میان، حداقل انتظ��ار برای تحقق بهره وری 
کاهش هدررفت زمان، هزینه حمل ونقل و استهلاک، 
تامی��ن اینترنت و زیرس��اخت فناوری اس��ت و بر این 
اساس پرسش دیگر این است که اصلا چنین امکاناتی 

را داریم؟ 
وقت��ی هن��وز در س��رعت و حجم اینترنت مش��کل 
داری��م؛ یعنی در پله اول هس��تیم. به عبارتی می توان 
گف��ت هدف گ��ذاری غیرواقع��ی نب��وده و باتوجه به 
س��رمایه گذاری انجام شده و نیروی انسانی انجام شده، 
اما چون زیرساخت آن فراهم نیست باید مورد بازنگری 
قرار گیرد تا در نهایت زیرساخت فراهم شود و بتوان با 

شیب ملایمی به آن رسید.
وی در پایان تاکید کرد: اس��اس تحقق بهره وری در 
سطح بالا، برنامه ریزی و داشتن زیرساخت های مناسب 
اس��ت و اینکه تمام نهادها و عناصر همزمان و همدل 
باش��ند. اول باید مقدمات اصلی فراهم شود تا بعد وارد 

مسائل جزئی تر و تخصصی شویم.

بهره وری در محاصره محدودیت های تولید محقق نمی شود

علیرض��ا جباریان فام، کارش��ناس و فع��ال حوزه 
صنع��ت نی��ز در زمینه وضعیت بهره وری در کش��ور 
ب��ه  گف��ت: به��ره وری در صنعت ما بس��یار 
پایین اس��ت و حتی نس��بت به همسایگان، وضعیت 
مناسبی نداریم. ماش��ین آلات بخش صنعت قدیمی 
هستند و مصرف برق بالایی دارند، در حالی که توان 
تولید آنها کم اس��ت. اینکه اکثر تجهیزات ما دستی 
هس��تند و هنوز بروزرسانی نشده اند، بهره وری بخش 
صنعت را بس��یار کاهش داده است. در بخش دیگر، 
س��طح پایین بهره وری تولید مربوط به منابع انسانی 
و نیروی کار اس��ت. واقعیت این است که فاصله زیاد 
بین صنعت و دانشگاه باعث شده نیروها مهارت های 
تخصصی لازم و دانش روز را به موقع دریافت نکنند. 
سومین موضوع مربوط به وضعیت کارخانجات است 
که براس��اس اس��تانداردها ایجاد نشده اند. همین امر 
بهره وری تولید را در سطح بسیار ضعیفی نگه  داشته 
و باعث ش��ده قیمت تمام شده محصولات بالا برود و 

در نهایت تولید بهره وری نداشته باشیم.
جباریان ف��ام درب��اره راه��کار حرکت به س��مت 
بهره وری اظهار کرد: نوسازی ماشین آلات و تجهیزات 

تولید در اولین مرحل��ه می تواند از هزینه های تولید 
کاسته و توان ما را بالا ببرد. اینکه تجهیزات به روزتر 
مصرف ب��رق کمتری دارند به این معناس��ت که در 
بح��ث انرژی به��ره وری موردنظر محقق می ش��ود و 
در کلان ب��ه نفع اقتصاد کش��ور خواه��د بود. وقتی 
تکنولوژی ماش��ین آلات در بخ��ش صنعت بالا برود، 
میزان تولی��د افزایش پیدا خواهد ک��رد و در نهایت 

رشد اتفاق می افتد. 
راهکار دیگر به ارتباط دانشگاه و صنعت و آموزش 
تخصصی نیروهای انس��انی برمی گ��ردد. باید در این 
زمینه برنامه ریزی منس��جمی داشته و به طورجدی 
ورود کنی��م. اکثر صنایع ما ارتباط تخصصی با مراکز 
علمی و دانش��گاه ها ندارند. تقویت ارتباط دانشگاه و 
صنعت به طورقطع بهره وری ما را در حوزه تولید بالا 
می برد و گامی خواهد بود به س��مت رشد اقتصادی 
ک��ه نباید آن را نادیده گرفت. البته دولت باید به این 
موضوع ورود کند و با سیاس��ت گذاری های مناس��ب 
امکان نزدیکی صنعت به دانشگاه و روابط متقابل آنها 
را فراه��م کند. این اقدام در بلندمدت تولید را به روز 

می کند و رونق می بخشد.

این فعال حوزه صنعت در ادامه با اش��اره به اینکه 
نق��ش دولت در ایجاد زمینه برای به روز کردن تولید 
بس��یار زیاد اس��ت، ادامه داد: دولت با در اختیار قرار 
دادن تس��هیلات یا فراهم کردن زیرساخت های مادر 
می تواند نخستین گام ها را در راستای تحقق بهره وری 
بردارد. مشکلات مربوط به تولید و عوامل موثر بر آنها 
نه تنها در واحدهای کوچک، بلکه در صنایع بزرگ ما 
هم باعث ایجاد چالش هایی شده که در نهایت ضعف 
بهره وری و دور ش��دن از رش��د اقتصادی را به دنبال 
دارد. اگر دولت تس��هیلاتی ارائه دهد و تولیدکننده 
تجهی��زات روزآم��د را خریداری کن��د، هزینه انرژی 
کاهش می یابد، تولید افزایش��ی و ص��ادرات محقق 
می ش��ود. البته بخش��ی هم ب��ه اس��تاندارد نبودن 

که  برمی گردد  کارخانجات 
در  بیش��تر  تولیدکنندگان 
آن نقش دارند و باید دانش 
این بخش را هم بیاموزند تا 
چیدمان درستی برای واحد 
تولیدی خود داشته باشند.

جباریان فام در پایان گفت: بهره وری یک ش��اخص 
مش��خص با تعاریف پذیرفته و ش��ناخته شده برای 
اقتصاد اس��ت. نیروی انسانی، ماش��ین آلات، انرژی، 
تجهیزات و... عواملی هس��تند ک��ه در جریان تولید 
روی بهره وری تاثی��ر می گذارند. این عوامل جزئیات 
گوناگونی را در برمی گیرن��د و برای تحقق بهره وری 
باید تمام این عوامل را همه جانبه موردتوجه قرار داد.

صنعت و دانشگاه دور از هم هستند

سخن پایانی
براس��اس بررس��ی های انجام شده، دس��تیابی به 
بهره وری و بهبود مستمر و پایدار آن، نیازمند توجه 
کردن به بهره وری و اهمیت استراتژیک قائل شدن 
برای آن به عنوان یک فرآیند مدیریتی است، چون 

فرآیند مدیریتی، مس��تمر، پیوسته و پایدار است و 
هنگامی که ش��کل گرفت به طور مداوم و لاینفک به 
عملکرد سازمانی تبدیل می شود و خلاف برنامه به 

یک دوره زمانی خاص محدود نمی شود.

روز مل�ی به�ره وری و بهینه س�ازی مص�رف، بهانه ای 
ب�رای تک�رار اهمیت اس�تفاده موثر و مطل�وب از زمان، 
امکانات، س�رمایه، فرصت ها و نیروی انسانی در راستای 
تولید، بهینه س�ازی مصرف و در نتیجه، رسیدن به رشد 
همه جانب�ه اقتص�ادی اس�ت. از اه�داف مه�م بهره وری 
می توان به کاهش هزینه، افزایش تولید، ارتقای خدمات، 
افزای�ش کیفی�ت و اس�تفاده بهینه از زمان اش�اره کرد. 
وضعی�ت کلی بهره وری در صنعت و تولید در کش�ور در 
یک جمله خلاصه می شود؛ اینکه ما تولید بهره ور نداریم. 
به راس�تی چرا اهداف ما برای تحقق بهره وری و در ادامه 

بهینه سازی مصرف محقق نشده است؟ 
 در ای�ن گ�زارش، وضعی�ت به�ره وری در بخش 
صنع�ت کش�ور را از فعالان و کارشناس�ان حوزه صنعت 

جویا شده که در ادامه می آید. با ما همراه باشید.



س: 
عک

»بهره وری« را قربانی »بهره برداری« نکنیم
نظر کارشناسان درباره بهره وری در معدن و صنایع معدنی:

گ�روه مع�دن: دگرگونی های بزرگ در صنعت، کش�اورزی، تولی�د و حمل ونقل در 
اواس�ط قرن هجدهم منجر به وقوع انقلاب صنعتی ش�د که بیانگر نخس�تین رابطه 
عل�م و صنعت اس�ت. انقلاب صنعتی اول بر پایه مکانیزاس�یون نی�روی آب و بخار 
ش�کل گرفت، انقلاب صنعتی دوم بر پایه دستیابی به الکتریسیته و اختراع موتور و 
انقلاب صنعتی سوم بر پایه کامپیوتر و اتوماسیون شکل گرفت و حالا انقلاب صنعتی 
چهارم بر اس�اس سیستم های فیزیکی سایبری در حال رخ دادن است که روزبه روز 

شیوه های تولید را در صنایع مختلف دچار تغییر می کند. فناوری هایی که تغییرات را 
در صنعت معدنکاری نیز گسترش داده اند و اثرگذاری بسیاری بر ایجاد ارزش افزوده، 
تس�هیل فرآیندهای تولید و فرآوری، افزایش بهره وری، اتوماسیون سازی فرآیندها 
و افزای�ش ایمنی داش�ته اند. با توجه به نقش مع�دن در اقتصاد ایران،  در این 
گزارش به مناس�بت روز ملی بهره وری و بهینه س�ازی مصرف، ب�ه ابزارها و الزامات 

افزایش بهره وری در بهره برداری از معادن پرداخته است.

س�عید فیلس�وفیان مشاور کس�ب وکار: برای 
بررس��ی نقش بهره وری در بهره برداری از معادن باید 
به یک نکته کلیدی توجه داشت و آن تفاوت بهره وری 
و بهره برداری در این حوزه اقتصادی است. معادن در 
ایران جزو انفال و در اختیار دولت است و بهره برداران 
اصلی نیز سازمان های دولتی و شرکت های اصطلاحا 

خصولتی هستند. 
بنابرای��ن تمرکز روی »بهره ب��رداری« بوده و توجه 
کمتری به »بهره وری« می شود؛ از سوی دیگر پایین 
بودن فناوری استخراج، دانش فنی پایین و تحریم ها 
باعث ش��ده با از بین رفتن بازار رقابتی در استخراج، 
تامین نیاز صنایع پایین دس��تی معدن در اولویت قرار 

گیرد.
 هرچند این امر در ش��رایط کنونی کش��ور ش��اید 
اجتناب ناپذیر باش��د، اما در درازم��دت می تواند یک 
فرهن��گ غل��ط را در بهره ب��رداری از معادن کش��ور 
نهادین��ه کند که نتیج��ه آن از دس��ت رفتن ذخایر 
ملی و نرخ تمام ش��ده بالاتر است. اگر سیاست دولت 
جایگزینی معدن به جای نفت در اقتصاد کشور است، 
بهره وری در اس��تخراج باید ب��الا رود و به یک نقطه 

بهینه بین بهره برداری و بهره وری برسیم.
ب��ا توجه به اهمی��ت به��ره وری در کاهش هزینه، 
بررس��ی این مهم در دستور کار موسسات بین المللی 
ق��رار گرفته اس��ت. انجمن آمریکایی مش��اوره مالی 

ش��رکت های  ممی��زی  و 
نیز   )Deloitte( بین المللی 
ب��ا همین هدف به بررس��ی 
و معرف��ی راهکارهایی برای 
بازگردان��دن به��ره وری ب��ه 

مسیر تولید پرداخت و معتقد بود تحقق این شاخص 
به کاه��ش هزینه در تولیدات صنای��ع معدنی منجر 
خواهد ش��د. ب��رای گام ابتدای��ی، بای��د برنامه ریزی 
در ح��وزه معدن تقویت ش��ود؛ همچنین ش��رکت ها 
می توانند با بررس��ی مزایا و خطرات احتمالی کاهش 
ذخایر، بهینه س��ازی س��ایت های معدنی را از طریق 

تعیین توالی پیشرفته تضمین کنند.
در مرحله بعدی »بهبود و ارتقای بودجه و مدیریت 
ریس��ک« باید مدنظر قرار گیرد. در مرحله س��وم نیز 
باید برای نیروی کار برنامه ریزی جدی ش��ود. مرحله 
بعدی مربوط ب��ه بهبود به��ره وری از طریق فناوری 
اس��ت. در مرحله نهایی نیز بای��د »تعالی عملیاتی« 
پیگیری ش��ود. در این مرحله، شرکت ها برای کاهش 
هزینه ها بای��د مدل های عملیاتی را دوب��اره ارزیابی 
کنند تا از داشتن سیستم های مدیریتی و گزارشگری 
لازم ب��رای ایجاد فرهنگ مدیری��ت هزینه اطمینان 
حاص��ل ش��ود. در ادامه با ایجاد »فرهنگ پیش��رفت 
عملیاتی پای��دار« می توان به به��ره وری در معدن و 

صنایع معدنی رسید.

رابطه بهره وری با کاهش هزینه در معدنکاری
س�جاد غرقی، نایب رئی�س گروه صنع�ت و معدن اتاق 
 )Productivity( بازرگان�ی ته�ران: درگذش��ته به��ره وری
تنه��ا از فرمول س��تانده برنهاده تبعیت می ک��رد، اما امروزه این 
فرمول ب��ا ورود تکنولوژی های جدید تغییر کرده و تکنولوژی ها 
ب��ه ما کمک می کنند که ب��ا ضایعات صفر، تولی��د کنیم و این 
مس��ئله امروز معادن در جهان اس��ت. مطالعات موسسه مکنزی 
در ح��وزه به��ره وری صنعت معدن��کاری حاک��ی از کاهش ۲۸ 
درصدی بهره وری معادن در جهان طی یک دهه گذش��ته است 
که این موضوع معادن را به س��مت استفاده از راهکارهای نوین 
و فناوری ه��ای جدید جهت افزایش بهره وری کش��انده اس��ت. 
این فناوری ها ش��امل اتوماس��یون )تراک های خودران(، هوش 
عملیات��ی، سیس��تم های ردیابی نیروی کار در مع��ادن، نظارت 

آنلاین بر عملیات معدن کاری و دوقلوهای دیجیتال است.
استرالیا، پیشتاز رشد بهره وری �

صنع��ت مع��دن کاری اس��ترالیا، پیش��رو در جه��ان ازنظ��ر 
به کارگیری تجهیزات و ماشین آلات به روز معدنکاری است و این 
کش��ور بالاترین رشد بهره وری را در حوزه بهره برداری از معادن 
س��نگ آهن کسب کرده اس��ت، به طوری که رش��د ۷۱ درصدی 

بهره وری در معادن سنگ آهن استرالیا رخ داده است.
همچنین ش��رکت های معدنی مانند گروه فلزات فورتس��کیو، 
ریوتینت��و، بی اچ پی بیلتون و س��انکور، بیش��ترین افزایش تعداد 
بکارگیری ماشین آلات نوین و هوش��مند را در جهان داشته اند. 
آمار بکارگیری این ماشین آلات در سال ۲۰۲۱ نسبت به ۲۰۱۹، 
توسط شرکت های س��انکور ۳۲۲ درصد، بی اچ پی بیلتون ۲۵۲ 

درصد، گروه فلزات فورتس��کیو ۶۹ درصد و ریوتینتو ۶۲ درصد 
رشد داشته است. برای نمونه معدن سنگ آهن کریسمس کریک 
با مدیریت گروه فورتس��کیو، دارای بیشترین تراک های خودران 
ب��ا ۷۴ کامیون در جهان اس��ت که س��بب افزایش ۱۵ درصدی 
به��ره وری در این معدن، کاهش ۳ درص��دی هزینه های تعمیر 
و نگهداری و افزایش ۴۰ درصدی عمر لاس��تیک تراک ها ش��ده 

است.
باید به این موضوع توج��ه کرد که فناوری های نوین تحولات 
عظیمی را در حوزه معدنکاری ایجاد کرده اند. افزایش اس��تفاده 
از این تکنولوژی ها، س��بب افزایش به��ره وری، افزایش ایمنی و 
کاهش هزینه ها ش��ده و درنهایت معدنکاری را به س��مت تولید 
رقابتی تر خواهد برد. بنابراین باید سیاست گذاران و بازیگران این 
صنعت در ایران به این موضوع توجه بیشتری داشته باشند تا در 

آینده بتوانیم جایگاه خود را در بازارهای 
جهانی حفظ کنیم. به همین دلیل است 
که بس��یاری معتقدند اگر معدنکاری با 
همین شیوه سنتی ادامه یابد به مرور از 

بازارهای جهانی حذف خواهیم شد.
لازم��ه جهش یا تغییر در هر صنعت��ی، برقراری تعادل در آن 
صنعت و نب��ود ناهماهنگی می��ان بازیگران و سیاس��ت گذاران 
آن اس��ت بنابراین تنها با واردات تکنولوژی مش��کل همس��انی 

»بهره وری« با »بهره برداری« حل نخواهد شد.
درنهایت اینکه برای ورود به عرصه معدنکاری دیجیتال باهدف 
ارتق��ای بهره وری معادن، باید در گام نخس��ت چالش های حوزه 
معدن در تمام بخش های فرهنگ کار، س��رمایه گذاری، تعاریف 

کاربردی بهره برداری با تاکید بر سودآوری ملی و ... رفع شود.

راهکارهای نوین در راستای افزایش بهره وری
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معدن

سخن پایانی
در دهه اخیر مدیران حوزه معدن از نیاز به پیش��رفت چش��مگیر در بهره وری تولید کالاهای معدنی آگاه شده اند، هنوز وقتی از آنها 
سوال می شود که آیا آنها بهره وری را در تولید لحاظ می کنند، بیشتر آنها تقریبا پاسخ دقیق و روشنی برای این سوال ندارند. دلیل آن، 
کمبود آگاهی واقع بینانه جمعی در این حوزه هس��ت. با رصد صنایع معدنی در کشورهای پیشرفته ازجمله استرالیا می توان به راحتی 
دریاف��ت ک��ه آنها بهره وری در تولید کالاهای معدنی و صنعت معدن را در مرحله نخس��ت تمامی برنامه ریزی های خود قرار داده اند و 
ازاین رو در این حوزه پیشرو و موفق هستند. درنتیجه می توان ادعا کرد که در دوره معاصر در تمامی صنایع مخصوصا صنعت معدن و 
فلزات، بهره وری از جایگاه ویژه ای برخوردار است و نباید با توجه به نرخ افزایش بهره برداری در صنعت معدن، از بهره وری چشم پوشی 
ک��رد. به��ره وری به ویژه در دوران معاصر که همه منابع طبیعی رو به پایان هس��تند، نه تنها باعث حفظ آنها ش��ده بلکه با راهکارهای 

استاندارد بهره وری می توان با استفاده از حداقل منابع، کالاهایی با حداکثر کیفیت را در همه صنایع تولید کرد.

گام های جدید فولاد خوزستان 
در عرصه های بین المللی با صادرات خدمات فنی مهندسی

ب��ا حضور معاون وزیر انرژی  کوبا و مدیرعامل 
ش��رکت مهندسین مش��اور پیش��گامان فولاد 
جن��وب، تفاهم نامه هم��کاری در حوزه خدمات 

فنی و مهندسی به امضا رسید. 
به گزارش خبرنگار روابط عمومی، با توجه به 
روابط دوستانه دولت جمهوری اسلامی ایران با 
کوبا و سابقه همکاری با نتایج رضایت بخش بین 
شرکت های هر دو طرف و علاقه به تحکیم روابط 
برای توس��عه مش��ترک پروژه های استراتژیک 
در موضوعات علمی، فنی و مهندس��ی، مالی و 
س��رمایه گذاری که به افزایش رفاه اجتماعی دو 
کش��ور کمک می کند، نشستی با حضور معاون 
وزیر انرژی کوبا و مدیرعامل شرکت مهندسین 
مشاور پیشگامان فولاد جنوب در تاریخ پانزدهم 

اردیبهش��ت ماه ۱۴۰۲ در وزارت انرژی و معادن 
کوب��ا واقع در ش��هر هاوانا برگ��زار و تفاهم نامه 
همکاری مش��ترک، به امضای طرفین رس��ید. 
ای��ن تفاهمنامه به منظور ص��دور خدمات فنی 
و مهندسی از سوی ش��رکت مهندسین مشاور 
 ACINOX پیشگامان فولاد جنوب به شرکت

کوبا به امضا رسید.
در آیی��ن امض��ای تفاهم نام��ه که ب��ا حضور 
مهن��دس محمد رضا پاکباز مدیرعامل ش��رکت 
مهندس��ین مش��اور پیش��گامان فولاد جنوب، 
مهن��دس بهمن تجل��ی زاده مش��اور مدیرعامل 
فولاد خوزس��تان، س��یدمحمد هادی س��بحانی 
س��فیر ایران در کوبا، مع��اون وزیر انرژی کوبا و 
مدیرعام��ل ش��رکت ACINOX  همراه بود، 

بر ارائه م��واردی همچون: انتقال دانش فنی در 
زمینه بهره برداری، مشاوره و ارائه خدمات فنی و 
مهندسی در طرح های توسعه و تامین مواد اولیه 

و صادرات محصولات فولادی تاکید شد.
گفتنی اس��ت، ش��رکت مهندس��ین مش��اور 
پیش��گامان فولاد جنوب از ش��رکت های تابعه 
ف��ولاد خوزس��تان در س��ال ۱۳۸۹ ب��ا ه��دف 
بومی س��ازی خدمات فنی، طراحی و مهندسی، 
مش��اوره، نظارت و انتق��ال دانش فنی و تجارب 

ارزنده به صنعت فولاد تاسیس شد.
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اگر بتوانیم 
فرآیندها را 
به گونه ای 

مدیریت کنیم 
که هزینه انرژی 

را به حداقل 
برسانیم، قاعدتا 
در نرخ تمام شده 

تاثیرگذار 
خواهد بود و 

داده ما نسبت به 
ستاده کوچک تر 

خواهد شد

س: 
عک

به عن��وان مقدمه باید گفت پیش نیاز افزایش 
به��ره وری در صنعت، برخ��ورداری از امکانات 
س��خت افزاری و نی��روی انس��انی متخص��ص 
اس��ت. بنابرای��ن، تنها با اتکا ب��ه افزایش کمی 
نیروی انس��انی در دانشگاه ها و آموزشکده های 
گوناگون، نمی توان نس��بت به بهبود بهره وری 
امی��دوار ب��ود، اما اگ��ر تمرکز بح��ث حاضر را 
ب��ر موض��وع آموزش وپرورش نیروی انس��انی 
بگذاری��م، باید در ابتدا ب��ه اهمیت برنامه ریزی 

اشاره کنیم.
در تربیت و پرورش نیروی متخصص، کارآمد 
و ماه��ر در بخش معدن، برنامه ریزی بلندمدت 
از ش��اخص های تاثیرگذار اس��ت که به توسعه 
همه جانب��ه و در نهایت افزایش بهره وری منجر 
خواهد ش��د و برای نیل به این مهم لازم اس��ت 
مجموع��ه ای از آموزش های اخلاقی، مطالعات 
اجتماعی و آموزش های تخصصی و ویژه، برای 

دوره های ابتدایی تا دانشگاه پیش بینی شود.
به طورکلی در برنامه ریزی برای هر سیستمی 
میان م��دت  کوتاه م��دت،  برنامه ه��ای  بای��د 
و بلندم��دت گنجان��ده ش��ود ک��ه ه��ر یک از 
زمان بندی ها محدوده خاصی را تحت پوش��ش 
ق��رار ده��د. در چنی��ن سیس��تمی، موفقیت 
ه��ر دوره در گرو موفقی��ت دوره قبلی خواهد 
بود. برای برنامه ریزی س��ازمانی هم تشخیص 
کمبوده��ا، مازاده��ا و نقطه تع��ادل باتوجه به 
کاه��ش هزینه ه��ا و البته افزای��ش بهره وری 

ضروری است.
ام��ا چنین برنامه ریزی دقیق��ی، باید متولی 
واحد داش��ته باش��د. به عبارت دیگ��ر، نیازمند 
ایج��اد معاونت های آموزش��ی و پژوهش��ی یا 
حداق��ل اداره کل فعال��ی در بدنه دولت اس��ت 
تا سیاس��ت گذاری های بلندمدت را متناس��ب 
با انجمن ها، تش��کل ها و بنگاه ها و نه به صورت 
موازی بلکه به صورت ملی راهبری منس��جم و 

مستمر برنامه ریزی کند.
مهارت های مرتبط با نیروی کار، بنا به گستره 
ح��وزه، می تواند ش��امل مه��ارت تحلیل، حل 
مسئله، مهارت های فنی، کار تیمی، مدیریتی، 

سازماندهی و مهارت های مرتبط با IT باشد.
به طورخ��اص و درباره نیروه��ای کار معادن 
تس��لط ب��ر نرم افزاره��ای تخصص��ی طراحی، 
مدل س��ازی، شبیه سازی، مدیریت پایگاه داده، 
علوم داده ها و برنامه نویسی، ایمنی ماشین آلات 
و تجهی��زات، بهداش��ت حرف��ه ای و ایمن��ی، 
محیط زیست و قوانین مرتبط در اولویت است.
البت��ه در حال  حاضر بخش ه��ای متعددی 
متولی ارائه این آموزش ها هس��تند و همگی، از 
بنگاه ه��ا تا نهادها و انجمن ها، فعالیت مطلوبی 
داش��ته و دارند، اما مش��کلی که به وجود آمده، 
موازی کاری و آموزش مهارت های تنها تئوریک 

است.
به طورقط��ع، ارتباط بین صنعت و دانش��گاه 
باعث بالندگی، رش��د و توس��عه خواهد ش��د. 
همچنین، به علت رش��د لحظه ای تکنولوژی و 
رقابت شدید کش��ورها در عرصه های مختلف، 
برخ��ورداری از دانش به ش��رط ب��ه روز بودن و 
تعام��ل با بنگاه های اقتصادی کش��ور ضروری 

است.
تعام��ل دانش��گاه و موسس��ات آموزش��ی 
تش��کل های معدنی هم به عنوان بستر مناسب، 
می تواند به منظور تحقیقات عملیاتی گسترده، 
نقش آفری��ن باش��د و در حوزه ه��ای تحقیقات 
پای��ه ای مش��ارکتی، انتق��ال دان��ش و انتقال 

تکنولوژی اثرگذار خواهد بود.
بنابرای��ن همان ط��ور ک��ه گفته ش��د، برای 
رف��ع چالش ه��ای موج��ود در زمین��ه تربیت 
نی��روی توانمند و کارآ لازم اس��ت دانش��گاه، 
مع��دن و دول��ت، به عنوان 3 ضل��ع یک مثلث 
ب��ا هم در ارتب��اط متقابل باش��ند. مزایایی که 
از این ش��یوه ارتباطی حاصل می ش��ود، به طور 
خلاصه عبارتند از: جذب س��رمایه، دسترس��ی 
به تجهیزات و مناب��ع موردنیاز، افزایش اعتبار 
بخ��ش آموزش، حص��ول برنامه ه��ای تحقیق 
و توس��عه ای ش��رکت های معدن��ی منطبق بر 
سیاست های درون سازمانی، ایجاد بازار رقابتی 
و افزایش س��ودآوری ب��ا بکارگیری روش های 

نوین و ایده ها نو و... .
در خاتم��ه، تک��رار این نکته خال��ی از لطف 
نیس��ت ک��ه مهارت آم��وزی از پایه های اصلی 
ارتق��ای به��ره وری اس��ت، بنابرای��ن در هیچ 
س��طح و دوره ای تمام شدنی نیست و استمرار 
آن، ع��لاوه بر افزایش بهره وری نیروی انس��انی 
به توس��عه معدن و صنایع وابس��ته هم کمک 

بسزایی خواهد کرد.

مثلث آموزش 
و ارتقای 
بهره وری

احسان موسوی
استاد دانشگاه و فعال معدن
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جدالانسانوهوشمصنوعی
در گزارش  به مناسبت روز ملی بهره وری و بهینه سازی مصرف مطرح شد

بهره وری با انقلاب صنعتی مطرح ش�د و به تدریج پررنگ و پررنگ تر ش�د. در آن دوران، گس�ترش و 
توس�عه پرش�تاب صنعت، صدها نفر را مجبور کرده بود که با هم کار کنند و در ارتباط مداوم باشند. از 
قرن بیستم به بعد، توجه به بهره وری و تلاش به منظور افزایش آن به اوج رسید و در سازمان های بزرگ 
و کوچک جایگاه خود را یافت و از صنعت به تمام زمینه های آموزش�ی، خدماتی پژوهش�ی و... تس�ری 
پیدا کرد. امروزه این موضوع به دقت بررس�ی می ش�ود و در سازمان ها و ارگان های دولتی یا غیردولتی 

موردسنجش قرار می گیرد.
بهره وری ترکیبی از اثربخش�ی و کارآیی است. اثربخشی به معنای اجرای کارهای درست و کارآیی به 

معنی اجرای درست کارها است.
، معنای بهره وری در دنیای امروز اس�ت و بهرام ش�کوری، رئیس انجمن  موضوع گزارش امروز 
مس ایران و س�عید عس�گرزاده، دبیر انجمن س�نگ آهن ایران نظرات خود را دراین باره با ما در میان 

گذاشتند.

 هوش مصنوع��ی دگرگون��ی اساس��ی در مفهوم به��ره وری ایجاد 
خواهد کرد و دیگر موضوعات مربوط به »س��تاده به نهاده«، تولید 

با ضایعات صفر و... به خودی خود حل خواهد شد
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بهرام شکوری � رئیس انجمن مس ایران:
بهره وری یا productivity نس��بت س��تاده به نهاده 
است. به عبارت دیگر، به این معنا است که چگونه می توان 
با کمترین عامل تولید، بیش��ترین محصول را به دس��ت 

آورد یا خدماتی را ارائه داد.
عوامل تولید عبارت  هستند از: نیروی انسانی، سرمایه، 
منابع و ذخایر و هر آنچه در طبیعت وجود دارد )به عنوان 
مواد اولی��ه(، مدیریت و... که در مخرج کس��ر )س��تاده 
ب��ه نهاده(.قرار می گی��رد و تولیدی که انجام می ش��ود، 
در ص��ورت این کس��ر. هرچقدر بتوانیم صورت کس��ر یا 
به عبارت دیگر، محصول را افزایش دهیم و مخرج کس��ر 
را کمت��ر کنیم، میزان بهره وری بالات��ر می رود و حاصل 
تقسیم ستاده به نهاده عدد بزرگ تری می شود که نشان 
می دهد، توانس��ته ایم بهره وری را در آن حوزه )صنعت یا 

معدن( افزایش دهیم.
ما کجاییم و دنیا کجا! �

در دنیا این مسیر را تا پایان طی کرده اند و توانسته اند 
با صرفه های اقتصادی با کمترین عوامل تولید بیشترین 
محصول را تولید کنند و در حال  حاضر به سمت و سویی 
حرک��ت کرده اند که معنای به��ره وری را تغییر داده اند و 
می گویند بهره وری به معنای تولید منهای ضایعات صفر 
اس��ت. یعنی باید تولی��د را با ضایعات صف��ر انجام داد؛ 
به ف��رض در معدنکاری بت��وان با ضایع��ات و باطله های 
کمت��ری تولید را پیش برد یا درباره س��نگ های تزئینی 
بتوان میزان سنگ دهی از کوه را که قابل بارگیری است، 
افزایش داد و از باطله ها مبلمان ش��هری و صنایع دستی 
تولید ک��رد. در نهایت، بخش باقیمانده به س��نگ ریزه و 
مابقی به پودرس��نگ تبدیل  ش��ود و در عمل، دیگر هیچ 
باطل��ه ای از این ماده معدنی نداش��ته باش��یم یا به فرض 
مس، آه��ن و... همه را در فرآیند ف��رآوری قرار دهیم و 
تیل باطله ای که خروجی کارخانه است، عاری از هرگونه 
ماده معدنی باشد و ما بتوانیم تمام مواد معدنی ارزشمند 
را از آن اس��تحصال کنیم.اما در حال  حاضر بس��یاری از 
دامپ های باطله در حوزه معدن و خروجی کارخانه های 
فرآوری در س��دهای باطله سرش��ار از مواد معدنی مانند 

مس، آهن، طلا، نقره و... هس��تند که اگر می توانستیم از 
تکنولوژی روز استفاده کنیم، به طبع می توانستیم آنها را 
هم استحصال کنیم و در عمل آنچه از خروجی کارخانه 
وارد سد باطله می ش��ود، عاری از هرگونه مواد ارزشمند 

باشد.
پرورش فرهنگ بهره وری �

ب��رای اینکه بتوانیم بهره وری را افزایش بدهیم، باید به 
موضوعات فرهنگی توجه کنیم که به طبع باید از مدارس 
ابتدایی شروع شود تا افراد بیاموزند که چگونه می توانند 
به��ره وری را به معن��ای کامل در زندگی خ��ود پیاده و از 
وقت و زمان، پول و س��رمایه و داش��ته های خود بتوانند 

به درستی استفاده کنند.
بخ��ش دیگری از ای��ن آموزش سینه به س��ینه منتقل 
می ش��ود و کودک باید از خانواده خود بیاموزد. به خاطر 
دارم زمانی به ما می گفتند غذا را به  اندازه ای در بش��قاب 
بریزی��د که چیزی اضافه در بش��قاب نمان��د و دورریزی 
نداش��ته باش��د، چ��ون کفران نعم��ت می ش��ود و خدا 
آن نعم��ت را از م��ا می گیرد یا از اضافه و س��رقیچی ها، 
پارچه های چهل تکه درس��ت می کردند ی��ا نان هایی که 
خورده نمی شد، خشک می کردند و به صورت پودرشده با 
کره و پنیر مخلوط می کردند و می خوردند؛ خلاصه اینکه 
در عمل، سعی می کردند ضایعات را به صفر برسانند و از 

داشته های شان به درستی استفاده کنند.
ارتقای بهره وری در دنیای امروز پیش نیاز مهم دیگری 
هم دارد که به استفاده از تکنولوژی های نوین و به عبارتی 
»نوها« برمی گردد که برای دسترسی به آن، چاره ای جز 
برقراری ارتباط با دنیا و بهبود مناسبات بین المللی نیست 
و تنها از این مس��یر می توان ب��ه تکنولوژی های روزآمد 
دسترسی پیدا کرد تا بتوان با مواد اولیه کمتر، بیشترین 
میزان محصول را تولید کرد و ضایعات را در فرآیند تولید 
ب��ه صفر میل داد. در نتیجه، اس��تفاده از ماش��ین آلات، 
تجهی��زات و نوآوری ها و اطلاعات و مهندس��ی روز دنیا 

می تواند به ما کمک کند.
برنامه ۵0 ساله �

طبیعی اس��ت که برای توس��عه اقتص��ادی باید برنامه 

بلندمدت��ی را در نظ��ر بگیریم، اما اینکه قرار باش��د ۵۰ 
س��ال برای افزایش بهره وری برنامه ری��زی کنیم، به نظر 
درس��ت نمی رس��د، زیرا حرکت ما روبه جلو و کش��ف و 
ظهور نوآوری های جدید آنقدر س��رعت گرفته است که 
واقع��ا بی اغراق می توان گفت ش��ب می خوابیم و صبح با 

پدیده های جدیدی در دنیا روبه رو می شویم.
الان هوش مصنوعی، ماش��ین های خودران، استفاده از 
نوهای جدیدی که بتواند هم سرعت و هم دقت ما و هم 
خطرات و ریس��ک ها را کمتر کند، هر روز در بخش های 
مختلف، به ویژه در بخش های معدن و صنایع معدنی ورود 
پیدا می کند، پس در نتیجه نباید برنامه ریزی بلندمدتی 
برای نیم ق��رن دیگر در نظر گرفت،اما باید در مس��یری 
حرک��ت ک��رد که هر روز خ��ود را بهتر از دی��روز کنیم. 
در نتیجه، ش��عاری نیس��ت اگر بگوییم باید هر روز برای 

افزایش بهره وری، گام های جدیدتری برداشت.
نیروی انسانی و چالش بهره وری �

آم��وزش، موضوع بس��یار مهمی اس��ت. ب��رای تربیت 
نیروه��ای متخصص و ماهر ب��رای معدن و صنایع معدنی 
به طبع باید تحول اساس��ی در دانش��گاه ها اتفاق بیفتد و 

ارتباط بین دانشگاه و صنعت بیشتر شود.
دانش��گاه باید برمبن��ای تخصص هایی ک��ه صنعت و 
معدن کشور نیازمند آن اس��ت، روزآمد شود. آموزش ها 
باید کاربردی باشند تا نیروهای فارغ التحصیل بتوانند در 
کارخانه ها و معادن فعال ش��وند و دانشی را کسب کنند 

که به درد مجموعه بخورد. 
باید تعاملات بین این دو حوزه بیش��تر ش��ود و سعی 
 R&D کنند ارتباط تنگاتنگی داشته باشند و دانشگاه ها
)بخش تحقیق و توس��عه( بنگاه های اقتصادی به ویژه در 
زمینه معدن و صنایع معدنی ش��وند و در نهایت با انجام 
کارهای تحقیقاتی بتوانند مس��ائل و مشکلات و گره های 
بخش مع��دن را رفع کنند. این اقدام��ات به خودی خود، 
دانش اس��تادان و دانشجویان ما را افزایش می دهد و آنها 
یاد می گیرند که چگونه مس��ائل و مشکلات را باتوجه به 
دان��ش خود حل کنن��د و این تجربی��ات را می توانند به 
دانش��گاه انتقال دهند و نیروهای متخصص و ورزیده ای 

تربی��ت کنند که نیازهای بخش 
مع��دن و صنایع معدنی کش��ور 
ب��ا کمک آنه��ا مرتفع ش��ود. و 
در آینده ش��اید هوش مصنوعی 
ه��م بتوان��د بخش عم��ده ای از 

چالش های آموزش��ی را حل کند و ن��وع پرورش نیروی 
متخصص را به کلی تغییر دهد.

هوش مصنوعی، دوست یا رقیب �
هوش مصنوعی که به تازگی زیاد درباره آن می شنویم، 
در آینده ای نه چندان دور، می تواند میزان اشتباهات ما را 
بسیار کاهش دهد، زیرا در بررسی، تحلیل و نتیجه گیری 

بسیار دقیق و بدون خطا است. 
در نتیجه، می توانیم از داشته های مان بهترین استفاده 
را داش��ته باش��یم و کارهای خود را با س��رعت بیشتر و 

خطای کمتری به ثمر برسانیم.
به نظر می رسد با این تحولاتی که در زمینه نوآوری های 
جدید مثل هوش مصنوعی در دنیا دارد، ایجاد می ش��ود، 
از اس��اس ش��اهد تحولات عظیمی خواهیم بود که حتی 
نظام آموزش��ی دنیا و ش��یوه تربیت نیروی متخصص را 
هم متحول می کند و حتی در مواردی، جایگزین نیروی 

انسانی که قرار است ما تربیت کنیم، می شود.
به عقی��ده م��ن، هوش مصنوعی دگرگونی اساس��ی در 
مفهوم به��ره وری ایجاد خواهد ک��رد و دیگر موضوعات 
مربوط به »ستاده به نهاده«، تولید با ضایعات صفر و... به 
خودی خود حل خواهد ش��د و شاید دستاوردی فراتر از 
اینها به ما بدهد. نمی دانم ش��اید امروزه نتوانیم توصیف 
دقیق��ی از دنیایی که هوش مصنوعی برای ما می س��ازد، 

ارائه دهیم.
ربات های��ی که در خیلی حوزه ها ش��روع ب��ه فعالیت 
کرده اند و با دقت بیش��تر و ظرافت بیشتر کار می کنند، 
نق��ش انس��ان را خیلی بهت��ر از خودش ایف��ا می کنند. 
نمی دانم ش��اید روزی برسد که هوش مصنوعی به رقیب 
جدی و خطرناکی برای انسان تبدیل شود و ما در آن روز 
به سمت و سویی برویم که برای حذف ربات ها تلاش و با 

نوآوری های دیگری آنها را از صفحه روزگار محو کنند.

حاصل تقسیم داده به ستاده

سعید عسگرزاده � دبیر انجمن سنگ آهن ایران:
به��ره وری در مع��دن مفهومی مش��ابه مفه��وم کلی 
به��ره وری در دیگ��ر بنگاه ه��ای اقتص��ادی و بخش های 
تولیدی و صنعتی دارد و عموما به نس��بت ستاده به داده 

اطلاق می شود. 
طبیعی است که شاخص های بهره وری در معدن هم از 
همین فرمول ناش��ی می شود، بنابراین تا حد ممکن باید 
س��تاده را بالا ببریم و داده را کاهش دهیم. کاهش داده 

یعنی استفاده حداکثری از منابع. 
منابع سازمانی که براساس تقسیم بندی های گوناگون 
به بخش های متعددی تقس��یم می شوند. برای مدیریت 
مناب��ع ک��ه منجر به کاه��ش داده می ش��ود، باید به »6 
ام« معروفی اش��اره کرد که عبارت  اس��ت از: مواد اولیه، 
ماش��ین آلات، نیروی انس��انی، قالب های تولیدی، تعمیر 
و نگه��داری و نقدینگی که به افزای��ش بهره وری کمک 

می کنند.
ابزار مدیریت منابع �

درباره مواد اولیه در بخش معدن نمی توانیم کار خاصی 
انجام دهیم، چون نقطه آغازین فرآیند تولید است. شاید 
به شکلی بتوانیم مسائل مربوط به اکتشاف را جایگزین آن 
کنیم. بنابراین، یکی از ش��اخص های بالا رفتن بهره وری 
این است که در حوزه اکتش��اف، کار علمی، استاندارد و 

درستی انجام دهیم. 
ماش��ین آلات هم ش��اخصی بسیار مهم اس��ت و تاثیر 
مس��تقیمی ب��ر افزایش به��ره وری دارد، اما در ش��رایط 
موجود می دانیم که وضعیت ماشین آلات کشور در حوزه 
معدن مناس��ب نیس��ت و فاصله جدی با دیگر کشورها 
داریم، به طبع نوس��ازی ماشین آلات معدنی و استفاده از 
تکنولوژی ه��ای روز یکی از مولفه های بس��یار تاثیرگذار 
اس��ت و ق��دم گذاش��تن در عرصه جدید نس��ل چهارم 

معدن��کاری یا Mining ۴ می تواند در افزایش بهره وری 
تاثیر داشته باشد.

بخش بعدی موضوع نیروی انس��انی است که وضعیت 
نیروی انس��انی در بخش معدن مناسب نیست و با کمال 
تاس��ف ش��رایط رو به بهبود هم نیست و علت اصلی آن، 
این است که فرآیند تخصصی در بخش معدن در ارتباط 
با نیروی انس��انی دنبال نشده و جزو موضوعاتی است که 
هر بنگاهی به این بخش بپردازد،به طورحتم می تواند در 
فضای رقابتی وضعیت خود را نسبت به سایر معادن بهتر 

کند و از نظر افزایش بهره وری رقابت پذیرتر باشد.
قالب های تولیدی �

در زمینه قالب های تولیدی، شاید بیشتر باید به علمی 
ش��دن موضوع معدن توجه کرد. م��ا در معادن گوناگون 
نیازمن��د آن هس��تیم ک��ه طراح��ی مع��دن، روش های 
اس��تخراج، ف��رآوری و... با علم روز منطب��ق و به صورت 
کاملا مهندسی و علمی دنبال شوند. در معادن کوچک از 
این مزیت کمتر استفاده می شود و با شرایط بهینه فاصله 
زی��ادی داریم که ش��اخص مهم��ی در افزایش بهره وری 
اس��ت. اگر بتوانیم روش های اس��تخراج را مهندس��ی و 
مدرن کنیم و در بخش ف��رآوری از آخرین تکنولوژی ها 
بهره بگیری��م، می توانیم رقابت پذیری ای��ن حوزه را هم 

بیشتر کنیم.
اهمیت تعمیر و نگهداری �

موضوع تعمیر و نگهداری یکی از اش��کالاتی است که 
ب��ه دلایل گوناگون از جمله تحریم ها در معادن بزرگ و 
کوچک تاثیر جدی گذاش��ته است و هر مجموعه ای که 
بتواند به میزان کافی برنامه ریزی منظمی داش��ته باشد، 
در زمین��ه تعمیرات و نگهداری ماش��ین آلات خود، انبار 
مناسبی از قطعات یدکی مصرفی در اختیار داشته باشد، 
به طورحتم وضعیت بهره وری بهتری خواهد داشت و در 

رقابت با س��ایر بنگاه های داخل و خارج کشور می تواند 
بااهمیت جلوه کند. موضوع تعمیرات و نگهداری آن قدر 
مهم اس��ت که به محض تعطیل شدن یک معدن به دلیل 
خرابی هایی که اتفاق می افتد، به شکل کاملا مستقیم بر 
هزینه های آن بنگاه تاثیر می گذارد و ازاین رو اس��ت که 
موض��وع تعمیرات منظم و تامی��ن قطعات یدکی و نگاه 
جدی به موضوع تعمیر و نگهداری را جزو ش��اخص های 

افزایش بهره وری دانست.
نقدینگی، کلید ارتقای بهره وری �

منب��ع آخری ک��ه از آن نام ب��رده می ش��ود، موضوع 
نقدینگی اس��ت و شاید آن چیزی که در معادن به عنوان 
س��رمایه در گردش عنوان می شود. بسیاری از بنگاه های 
ما در معادن از این مسئله رنج می برند و طبیعی است که 
اگر آن س��رمایه گذار و بهره بردار شرایط اقتصادی بهتری 
داشته باشند و بتوانند منابع مالی خوبی در اخبار بگیرند، 
در زمان مناس��ب می توانند فعالی��ت اقتصادی خود را با 
دیگر بنگاه های مش��ابه خود متمایز کنند و این موضوع 

جزو عوامل کلیدی موفقیت در 
نظ��ر گرفته می ش��ود و به طبع 
تاثیری ج��دی در کاهش هزینه 
تولی��د دارد که به عنوان داده در 
موض��وع بهره وری به آن اش��اره 

می شود.
 بنابراین، یک بخش این است که نسبت ستاده به داده 
را ب��ا کاهش داده به مولفه های موثر که به عنوان منابع از 
آنها نام برده می ش��ود، بیش��تر متمرکز کنیم و در اینجا 
جا دارد که اش��اره کنم در کن��ار این همه هزینه انرژی و 
تاسیسات هم می تواند در معدن تاثیرگذار باشد و عموما 
به دلایل مختلفی از جمله فرسودگی، ماشین آلات اعداد 
بالای��ی را به خود اختصاص می دهد که اگر این ش��رایط 
بهب��ود پیدا کند و بتوانیم فرآیندها را به گونه ای مدیریت 
کنیم که هزینه انرژی  به حداقل برس��د، قاعدتا در نرخ 
تمام شده تاثیرگذار خواهد بود و داده ما نسبت به ستاده 

کوچک تر خواهد شد.

»۶ ام« در مدیریت بهره وری

سخن پایانی
بهره وری موضوع بس��یار مهمی است که در حقیقت 
یکی از شاخه های علمی پیشرو در حوزه های اقتصادی 
و مدیریتی اس��ت و به طب��ع متخصصان زیادی در این 
زمینه س��رگرم مطالعه و تحقیق هستند. متاسفانه در 
بخ��ش معدن و همین طور دیگ��ر حوزه های اقتصادی 
کش��ور، عملکرد ما بس��یار ضعیف و نابسامان است و 
ب��ه این ترتیب، امتیاز بهره وری صنایع کش��ور بس��یار 
پایین اس��ت. سال های سال اس��ت که ما نه در زمینه 
اثربخش��ی فعالیت ه��ا امتیاز قابل قبولی کس��ب کرده 
و نه بح��ث کارآیی را م��ورد توجه ق��رار داده  و امروز 

به جای��ی رس��یده ایم که بای��د بگوییم که س��ال قبل 
وضعی��ت بهتر از امس��ال بود و امس��ال بهتر از س��ال 
آین��ده و رون��د پیش��رفت مان معکوس ش��ده اس��ت. 
کمبود یا نبود تکنولوژی های جدید، فرس��وده  ش��دن 
سیس��تم ها و تجهیزات، ناتوانی در بروزرسانی امکانات 
و ماش��ین آلات، دش��واری تامین مالی برای اکتشاف و 
اس��تخراج، بی توجهی به سرمایه گذاری در این بخش، 
ناامیدی و بی انگیزگی نیروی انس��انی فعال در معادن 
در س��طوح مختلف و.... زنجیره بزرگی از موانع را پدید 
آورده است که شاید به مدد معجزه سروسامانی بگیرد.



س: 
عک

رابطه دوسویه بهره وری و  تجارت خارجی
در بررسی تاثیر متقابل دو شاخص کلان توسعه ای نمایان شد

امیرعب�اس آذرم وند: بس�یاری از کش�ورهای جه�ان از منافع تج�ارت خارجی بر 
»بهره وری« اس�تفاده می کنند تا بخش مهمی از اقتصاد کش�ور ک�ه مربوط به تولید 
ناخالص ملی اس�ت را ب�ا هزینه های کمتر تامی�ن نمایند. در این بین کش�ورهای در 
 حال توس�عه برای رس�یدن به بهره وری بیشتر با رشد چش�مگیری در حال فعالیت 

هستند. 

تج�ارت کمک می کند تا کش�ورهای متحدالمنافع، به مبادله تج�اری نامحدود در 
خدمات، مواد اولیه، کالا و سرمایه  بپردازند که با این روند چرخه اقتصادی به حرکت 

درآمده و » رونق تجارت خارجی در ارتقای بهره وری« ایفای نقش می کند.
  در تحلیل پیش رو به مناسبت روز ملی بهره وری و بهینه سازی مصرف، تاثیر 

این شاخص مهم اقتصادی بر تجارت خارجی را از بعدی دیگر بررسی کرده است. 

جای��گاه تج��ارت خارج��ی در توس��عه 
اقتصادی کشورها بر کسی پوشیده نیست؛ 
برای سیاس��ت گذاری و برنامه ریزی دقیق 
در جهت ارتقای بازرگانی خارجی، نیاز به 
تصویری دقیق از وضعیت اقتصادی است. 
ش��اخص های بازرگانی تصویر روش��نی از 
وضعیت و روند تجارت خارجی کشورها و 
نقش هر کش��ور در فضای تجارت جهانی 
ارائ��ه می دهن��د. هر چن��د افزایش حجم 
تجارت در طول زمان به عنوان یک شاخص 
مناس��ب بیانگر روند روبه جلوی هر کشور 
برای نیل به توس��عه اقتصادی به حس��اب 
می آی��د، اما ب��ا توجه به رش��د جمعیت و 
افزای��ش نیازهای بش��ری، افزایش س��هم 
کش��ورها از کیک تج��ارت جهانی اهمیت 
بیشتری نسبت به گذشته دارد.  به گزارش 
، با این که از مجموعه شاخص های 
تحلیلی می توان برای ارزیابی رقابت پذیری 
س��بدکالاهای صادرات��ی کش��وری به��ره 
بان��ک  پیش��نهادی  روش  ام��ا  جس��ت، 
جهانی، بررس��ی عملکرد بخ��ش بازرگانی 
از چهار جه��ت »ترکی��ب، جهت گیری و 
رش��د تجارت«، »تنوع محص��ول و بازار«، 
»مهارت فناورانه در صادرات« و »شاخص 
ماندگاری صادرات« اس��ت ک��ه باید مورد 
ارزیاب��ی ق��رار گرفته ش��وند. ب��ا عطف به 
این مس��ئله، وضعی��ت تجاری ای��ران در 
هیچ یک از این ش��اخص ها با پنج شریک 

عمده تجاری کش��ور، در سال های گذشته 
ش��رایط مس��اعدی نداش��ته ک��ه در کنار 
مولفه های دیگ��ر موثر بر ح��وزه تجارت، 
عدم ش��ناخت و تبیین وض��ع موجود، در 
این وضعیت بی تاثیر نبوده اس��ت. ضروری 
اس��ت در تنظیم روابط تجاری دو یا چند 
جانب��ه، ش��ناخت دقی��ق از وضعیت همه 
شاخص های مذکور و تمهید اقدامات کافی 

برای بهبود آن در دستور باشد.
ش�اخص های تاثیرگذار بر روند  �

تجارت
می��زان بودن یک اقتصاد بیانگر س��طح 
تب��ادل کالا و خدم��ات در ی��ک اقتصاد با 
جه��ان خارج از خود، در مقایس��ه با تولید 
ناخالص داخلی اس��ت. باز ب��ودن تجاری 
حاصل نس��بت تجارت خارج��ی به تولید 
ناخالص داخلی است. این شاخص اهمیت 
ص��ادرات و واردات کالاه��ا و خدم��ات را 
در اقتص��اد یک کش��ور نش��ان می دهد و 
نشان دهنده سطح وابستگی تولیدکنندگان 
داخلی ب��ه تقاضای خارج��ی )صادرات( و 
مصرف کنن��دگان داخلی به عرضه خارجی 
)واردات( اس��ت. بررسی ها نشان می دهند 
که از س��ال ۲۰۱۳تا ۲۰۲۱ ش��اخص باز 
ب��ودن تجاری ایران میان ۳۹ تا ۶۵ درصد 
نوسان داش��ته اس��ت. علاوه بر تحریم ها، 
شیوع کرونا نیز بر رقم این شاخص اثرگذار 

بود.

چشم انداز ناامیدکننده تجارت خارجی ایران 

ش��اخص اکمل تجاری یکی از اصلی ترین ش��اخص ها برای بررس��ی امکان گس��ترش همکاری های تجاری است که نشان 
می دهد تا چه اندازه ترکیب کالاهای صادراتی یک کش��ور با ترکیب کالاهای وارداتی کش��ور شریک تجاری مطابقت دارد یا 
مکمل آن اس��ت.  هر چه این ش��اخص مقدار بیش��تری را نش��ان دهد، از ظرفیت بالای همکاری تجاری میان دو کشور خبر 
می دهد. این ش��اخص در ارزیاب��ی موافقتنامه های تجاری دوجانبه یا منطقه ای، س��ودمند اس��ت. بالاترین اکمل تجاری در 
صادرات ایران در سال های مورد بررسی و در میان شرکای اصلی تجاری به ترتیب با چین و کره جنوبی در سال های ۲۰۱۳ 

و ۲۰۱۸ بوده و کشورهای عراق، چین، ترکیه و روسیه در رده های بعدی قرار دارند. 

 توسعه صادرات به شرق
 امکان پذیرتر است

یکی از روش های محاس��به ظرفیت تجاری میان 
کشورها، استفاده از شاخص ظرفیت ساده است.

 با اس��تفاده از این ش��اخص، می��زان بالقوه توان 
صادرات��ی کش��وری به کش��ور دیگ��ر اندازه گیری 
می شود. این شاخص مجموع حداقل ارزش صادرات 
یک کش��ور به جهان و ارزش واردات کشور شریک 
تج��اری از جه��ان را برای همه کالاه��ای صادراتی 
یک کش��ور به عنوان ظرفیت بالقوه تجاری محاسبه 

می کند.
 بیش��ترین می��زان ظرفیت تجاری س��اده ایران 
در بخش ص��ادرات، به ترتیب به کش��ورهای چین 
و کره جنوب��ی اس��ت و ترکی��ه، عراق و روس��یه در 
رده ه��ای بعد ق��رار دارند.  بنابر تجارب س��ال های 

گذش��ته، برای در نظر گرفتن میزان واقعی شاخص 
ظرفی��ت صادراتی کش��ور، ح��دود ۳۰درصد ارقام 
ظرفیت بالقوه را به عنوان اعداد قابل تحقق ظرفیت 

صادراتی در نظر می گیرند. 
محاسبات نشان می دهد حداکثر ظرفیت صادرات 
اسمی ایران به چین، نامنظم بوده و از ۶۲.۸ میلیارد 
دلار در س��ال ۲۰۰۹ به ۲۷.۴ میلیارد دلار در سال 

۲۰۲۰ کاهش یافته است. 
شایسته اس��ت با توجه بر ظرفیت صادراتی ایران 
به ش��رکای عم��ده تجاری در گام نخس��ت و دیگر 
کشورها در گام دوم، دیپلماسی اقتصادی و تجاری 
کش��ور به ی��اری بخ��ش بازرگانی آم��ده و افزایش 

صادرات قابل حصول ایران را محقق کنند. 

شدت ضعیف و ظرفیت ناچیز صادراتی 

ش��اخص تمرکز ص��ادرات 
رقم��ی می��ان صفر ت��ا یک 
است که بیانگر تنوع کالاهای 
این  اگ��ر  اس��ت؛  صادرات��ی 
شاخص به یک نزدیک شود، 
به این معناس��ت که صادرات 
کش��ور در چن��د محص��ول 
خاص متمرکز ش��ده اس��ت 
و ه��ر چه به صف��ر نزدیک تر 
شود، منعکس کننده صادرات 
محص��ولات  در  همگن ت��ر 
گوناگون اس��ت. محاس��بات 

نش��ان می دهند که تنوع کالاهای صادراتی در فاصله س��ال های ۸۳ تا ۹۹ رو به افزایش بوده و از ۳۰۷۹ کالای 
صادراتی در س��ال ۸۳ به ۴۳۸۹ کالا در س��ال ۹۷ افزایش یافته که هم از متنوع تر ش��دن س��بد صادراتی خبر 

می دهد و هم در ۱۷ سال مورد بحث، از رشد سالانه ۱.۸ درصدی خبر می دهد.

نفوذ ناچیز تولیدات ایرانی در بازارهای جهان

با نگاهی به گذش��ته اقتصادی و تعاملات بین مرزی به راحتی می توان 
دریافت تجارت خارجی پدیده ای نوظهور نبوده و حتی ریش��ه در قرن ۱۴ 

و ۱۵ میلادی دارد. 

شاید نام مسیر ابریشم به گوشتان آشنا باشد، بسیاری از کشورها مانند 
چین، هند و کش��ورهای اروپایی از تجارت خارجی بر بهره وری اقتصادی 

خود استفاده می کردند..

رفته رفته روند تجارت خارجی از روش های سنتی به مدرن تغییر شکل 
داده و ب��ا بکارگیری روش های جدید تجاری مانند جایگزینی تکنیک های 
مدرن، برون سپاری تولیدات،  استفاده از پیشرفته ترین وسایل حمل ونقل،  

تش��کیل ش��رکت های تجاری بین المللی و صنعتی ش��دن کسب وکارهای 
تولیدی، به افزایش بهره وری رس��ید. بنابراین رابطه مس��تقیم و معناداری 

بین وجود یا نبود تجارت خارجی بر بهره وری کشورها برقرار است. 

سیر تاریخی مبادلات تجاری در جهان 
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تجارت

ش��اخص ش��دت تجاری از تقسیم س��هم شریک 
تجاری از کل صادرات یک کشور در کالای خاص به 
جهان بر سهم شریک تجاری از کل صادرات جهانی 

آن کالا، محاس��به می شود. این شاخص برای کالا یا 
گروهی از کالاهای خاص صادراتی و همچنین کشور 
با منطقه خاص قابل محاسبه است. در سال ۲۰۱۸ 

می��لادی در زمین��ه میوه های خوراکی، بیش��ترین 
ش��دت تجاری ایران به ترتیب، با قزاقستان، بحران، 
قطر، ترکمنستان و قرقیزستان بوده است. به عبارت 

دیگر در زمینه صادرات میوه های خوراکی، تاکنون، 
دیپلماسی تجاری متمرکز بر کشورهای خلیج فارس 

و آسیای میانه بوده است. 

باید در نظر داشت که ایران محصولات متنوعی تولید می کند اما مقیاس صادراتی نیز در این میان 
مهم است که بررسی ها نشان می دهد متاسفانه این مقیاس برای تولیدات کشور وجود ندارد و بسیاری 
از کالاها فقط برای تامین نیاز داخلی تولید می ش��وند. جزئیات حاکی از آن اس��ت که با وجود ۴۰۶۲ 
نوع محصول صادراتی در س��ال ۹۹، ارزش صادرات بیش��تر این کالاها اندک و کمتر از ۱۰ هزار دلار 
بوده اس��ت؛ لذا در کنار تنوع بخش��ی به محصولات صادراتی باید مقیاس صادرات این محصولات هم 
افزایش یابد. شاخص نفوذ بازار، دیگر شاخص تعیین کننده در این بحث است. این شاخص بیانگر آن 
است که یک کشور در صادرات یک محصول تا چه اندازه موفق به دسترسی به بازارهای باثبات شده 
اس��ت. این شاخص از تقسیم تعداد مقاصد صادراتی یک محصول کشوری خاص، بر تعداد کشورهای 
واردکننده آن محصول در یک معین در جهان، محاس��به می شود. نفوذ ناچیز یک کشور در صادرات 
محصول��ی خاص نش��ان دهنده وجود موانعی در تجارت اس��ت که مانع گس��ترش بازارهای صادراتی 
می شود. محاسبات این شاخص در سال های ۲۰۱۳ تا ۲۰۱۸، نشان دهنده سطح پایین تر این شاخص 
برای ایران در مقایسه با کشورهایی چون کره جنوبی، ترکیه، روسیه و چین است. بررسی روند ۶ساله 
این شاخص نشان می دهد میزان نفوذ صادراتی ایران در بازارهای جهانی میان ۰.۶۳ تا ۰.۶۸ نوسان 
داشته است. این در حالی است که اندازه شاخص مذکور برای همسایه غربی کشور، یعنی ترکیه میان 
۰.۹۳ تا ۰.۹۹ بوده اس��ت. این اعداد نشان می دهند که کالاهای صادراتی ایران از تنوع و حجم کافی 

برای نفوذ و حضور در بخش عمده بازارهای جهانی، برخوردار نبوده است. در رابطه با وضعیت شاخص 
نفوذ ایران در بازارهای صادراتی، وضعیت زعفران ایرانی در نمودار زیر آمده است.

مدیرعامل فولاد خوزستان:
استفاده از انرژی های تجدیدپذیر براساس مطالعه اقلیم خوزستان به مرحله اجرا درآید

اس��تفاده  راهب��ردی  نخس��تین جلس��ه  در 
ش��رکت  در  تجدیدپذی��ر  انرژی ه��ای  از 
ف��ولاد خوزس��تان، مدیرعام��ل بر اس��تفاده از 
تکنولوژی های روز دنیا در این حوزه تاکید کرد 
و اظهار داشت: محدودیت های ناشی از برق طی 
دو سال گذش��ته ضررهای جبران ناپذیری را به 
تولید شرکت وارد نموده و بدیهی  است که برای 
جبران این خسارت ها، باید مدل های جایگزین 
نوی��ن تولید برق در دنیا را در دس��تور کار قرار 

دهیم.
به گ��زارش خبرنگار رواب��ط عمومی، در این 
جلس��ه که با حضور محمد نیک��وکار قائم مقام 
مدیرعامل در امور بهره برداری و توسعه، محمود 
لندی معاون بهره برداری، مهران خرم نیا معاون 
فناوری، میثم ش��هنیانی معاون طرح و توسعه، 
عبدالحس��ن امیرغلام��ی و س��عید قاس��م زاده 

مش��اوران مدیرعام��ل و جمع��ی از مدی��ران 
فولاد خوزس��تان برگ��زار گردید، ضم��ن ارائه 
گزارش��ی مکتوب از آخرین وضعیت پروژه های 
تجدیدناپذیر در کشور، س��رمایه گذاری در این 

حوزه مورد بررسی قرار گرفت.

امین ابراهیمی ضمن تاکید بر تس��ریع ایجاد 
کارگروه انرژ ی های تجدیدپذیر در شرکت فولاد 
خوزس��تان گفت: ظرف دو الی سه هفته آینده 
گ��زارش تکمیلی ب��ا در  نظر داش��تن مطالعات 
زمین شناس��ی و اقلیم شناسی استان خوزستان 

در ای��ن خصوص تهیه و جه��ت تصویب آن در 
هیات مدیره ارائه گردد.

وی اف��زود: این حرکت جدی��د و نو در فولاد 
خوزستان می بایس��ت با آخرین تکنولوژی روز 
دنیا همراه باش��د. اس��تفاده از مدل های بادی، 
خورش��یدی و خورش��یدی ش��ناور ب��ه عنوان 
ب��ا  اهمیت تری��ن مدل های ان��رژی  تجدیدپذیر 

به شمار می روند.
ابراهیمی در پایان اظهار داشت: با ورود هوش 
مصنوعی به عرصه تکنولوژی، سرعت تغییر در 
این حوزه صد چندان  ش��ده و به زودی ش��اهد 
تغیی��ر در حوزه ه��ای ان��رژی تجدیدپذیر دنیا 
خواهیم ب��ود. از امروز این س��نگ بنا در فولاد 
خوزس��تان ایجاد می ش��ود تا نس��ل های آینده 

بتوانند از آن استفاده کنند.
مه��ران خرم نیا مع��اون فناوری ب��ا تاکید بر 

مق��رون به صرف��ه ب��ودن ای��ن تکنولوژی ها و 
اس��تفاده از انرژی ه��ای تجدیدپذی��ر به جای 
دیماند شبکه برق سراسری اظهار داشت: ضرر و  
زیان محدودیت های برق علاوه بر چالش تولید 
برای ش��رکت و کاهش دیماند فولاد خوزستان 
در  آینده، سبب می شود سرمایه گذاری و حرکت 
به س��مت این مدل نوی��ن از انرژ ی ها در فولاد 

خوزستان با اهمیت بیشتری دنبال شود.
گ��زارش خبرنگار ما حاکی اس��ت، در ابتدای 

این جلس��ه بررس��ی های فنی و اقتصادی انجام 
شده در معاونت فناوری به وسیله  کامران طاهر 
مدیر تحقیقات، تکنولوژی و بهینه س��ازی ارائه 

گردید.
گفتنی اس��ت، در جلس��ه یاد ش��ده که روز 
دوش��نبه ۲۵ اردیبهش��ت ماه ۱۴۰۲ در س��الن 
کنفرانس س��اختمان سردار ش��هید حاج قاسم 
سلیمانی برگزار شد، مسئولان فولاد خوزستان 

پیشنهادات و راهکارهای خود را ارائه کردند.
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از حدود ۱۰ سال 
پیش قرار بود 
هر سال حدود 
۳ درصد رشد 
اقتصادی از 

محل بهره وری 
شود حاصل 

تولیدکنندگان ابزارآلات 
نیازمند حمایت

کیمیا ملکی: رهبر معظم انقلاب سال ۱۴۰۲ 
را س��ال مه��ار تورم و رش��د تولی��د نام گذاری 
کرده ان��د، اما پیگیری ای��ن دو مقوله به صورت 
همزمان ریزه کاری های متعددی دارد و بس��یار 
سخت و پیچیده است. راهکار رشد تولید برنامه 
جامع دولت در حمایت از تولیدکنندگان است. 
در واقع این حمایت ش��اید هزینه ای کوتاه مدت 
ب��رای دولت باش��د، اما در بلندم��دت منجر به 
بازگش��ت هزینه ها می ش��ود و در اصل، هزینه 
ک��ردن در حوزه تولید س��رمایه گذاری اس��ت. 
همچنین راهکار مهار تورم افزایش تولید داخلی 
اس��ت. دولت باید از واحد های تولیدی در حال 
شکل گیری حمایت های شجاعانه داشته باشد 
و این حمایت ها عمیق، هدفمند و آموزش محور 
باش��د. در واق��ع دولت باید ب��رای تولید کننده 
داخل��ی که توان تولی��د محصول باکیفیت و در 

نهایت صادرات آن را دارد، ایجاد انگیزه کند.
درب��اره    
صن��ف  وضعی��ت 
ابزارفروشان و وضعیت 
تولید به گپ وگفت با 
مهدی باقرپور، رئیس 
ابزارفروشان  اتحادیه 

تهران پرداخت. 
فیلترینگ چه تاثیری بر کس�ب وکار  �

شما گذاشته است؟
مدتی است که محدودیت های ایجادشده در 
فضای مجازی به کس��ب وکار ما آسیب زده که 
می ت��وان با درایت حاکمیت، این محدودیت را 
کاهش داد ت��ا بخش فروش مجازی نیز دوباره 

جان گیرد.
ب�ازار در چ�ه وضعیت�ی اس�ت و چه  �

عواملی بر آن تاثیرگذار است؟ 
افزایش نرخ ارز و مشکلات متعدد صنعتگران 
در بخش های مختلف از جمله تامین نقدینگی 
و تحریم ه��ا از ی��ک س��و و برخ��ی تصمیمات 
غیرکارشناس��ی ازس��وی دیگر موجب ش��ده 
صنعت و تولید و در نتیجه بازار در رکود باشد. 
بهبود ش��رایط اقتصادی عاملی برای بازگشت 
رونق به صنف ابزارفروش و به تبع آن کارآفرینی 
با هزینه اندک اس��ت. اعض��ای اتحادیه صنف 
ابزارفروش��ان به عن��وان تامین کنندگان بخش 
اعظم نیاز کش��ور به ابزارآلات صنعتی باوجود 
مشکلات فراوان، از هیچ کوششی برای حرکت 

بهتر و روان تر چرخ تولید دریغ نکرده اند.
به نظر شما چه مقدار می توان به تحقق  �

شعار سال امید داشت؟ 
رش��د تولی��د و ص��ادرات که نتیج��ه آن مهار 
تورم و همچنین افزایش س��طح اقتصادی خانوار 
اس��ت، از توجه هرچه بیش��تر ب��ه صنعت و علم 
حاصل می ش��ود. نبود توج��ه و حمایت کافی از 
تولیدکنندگان حوزه ابزارآلات یکی از مس��ائلی 
اس��ت ک��ه این صنف را درگیر مش��کلاتی کرده 
اس��ت. این روزه��ا فعالیت برخ��ی کارخانه های 
تولیدکننده ابزارآلات باوجود تولیدات باکیفیت و 
جامع به دلیل مشکلات، متوقف شده و در صورت 
ادامه این روند ممکن است در سال جاری تعداد 

بیشتری از این واحدها تعطیل شود. 
ممنوعیت ها چه تاثیری بر صنف شما  �

گذاشته است؟ 
ایجاد ممنوعیت واردات غیرکارشناسی برای 
برخی ش��اخه های اب��زار که مورد مصرف غالب 
صنایع اس��ت، تامین این اقلام را س��خت کرده 
است. امیدواریم تعامل بیشتری بین بخش های 
مختلف اجرایی، بازار و دانشگاه شکل بگیرد تا با 
تامین ابزارآلات موردنیاز صنایع از طریق تولید 
داخل و واردات به توس��عه و رش��د صنعت و در 
نتیجه اقتصاد جامعه کمک لازم را کرده باشیم.

قان�ون تس�هیل ص�دور مجوزه�ای  �
کسب وکار واقعا اجرایی می شود؟ 

از آنجای��ی ک��ه مح��ل مص��رف اب��زار فقط 
کارخانج��ات صنعت��ی بزرگ نیس��ت و دایره 
گس��ترده از خان��ه تا صنایع پیچیده را ش��امل 
می شود، روزانه درخواست های متعددی برای 
شروع فعالیت و صدور پروانه کسب برای فضای 
حقیقی و مجازی به اتحادیه واصل می شود که 
متاس��فانه باوجود تلاش همه جانبه همکاران، 
به دلیل اجرای نامناس��ب قانون تسهیل صدور 
مجوزهای کسب وکار نتوانسته ایم در این زمینه 

خدمات مناسبی به همکاران خود ارائه کنیم.

ت
گف

 و 
پ

گ

کیمیا ملکی 
editor@smtnews.ir

بیگانه ای به نام بهره وری 
 نقش بهره وری نیروی انسانی در بهبود وضعیت اقتصاد را بررسی کرد

برای درک بهتر وضعیت اقتصادی فعلی کشور بهتر است با مثالی شروع کنیم؛ کشوری که 
در خود را به روی کش�ورهای دیگر ببندد، ناچار است برای ساده ترین تولیدات و تهیه مواد 
اولیه آنها دشواری های بسیاری را تحمل کند که نتیجه این عملکرد عقب ماندن از فناوری 
روز در صنعت و به تبع آن فش�ار بیش�تر به نیروی انسانی اس�ت و با گذشت زمان وضعیت 
اقتص�ادی، کیفیت تولید و میزان عرضه به بازار به س�مت رکود حرکت خواهد کرد، این در 
حالی اس�ت که در ش�رایط فعلی که وضعیت اقتصاد به وخامت رس�یده، کش�ور می تواند با 
استفاده از تجارت خارجی و معرفی خود به بازارهای جهانی بر بهره وری اقتصادی و کیفیت 
تولیدات بیفزاید. همچنین با افزای�ش بهره وری تولید می توان محصولاتی صادرات محور را 
تولید کرد و در بازارهای جهانی حرفی برای گفتن داش�ت که در نتیجه آن ش�اهد ارزآوری 
خواهیم بود. از س�وی دیگر بهره وری کل عوامل تولید یکی از منابع عمده رش�د اقتصادی 
محس�وب می شود، چراکه افزایش مستمر بهره وری علاوه بر ایجاد رشد اقتصادی، به ایجاد 
رفاه اجتماعی نیز منتهی می ش�ود.  در این گزارش به بررس�ی نقش بهره وری نیروی 

کاهش هزینه، افزایش تولید و خدمات، ارتقای کیفیت و استفاده انسانی در اقتصاد پرداخته است. 
بهینه از زمان از جمله اهداف  بهره وری به شمار می روند

سخن پایانی
بهره وری فن استفاده مطلوب از امکانات، سرمایه ها، 
نیروها، منابع و فرصت ها در تولید کالا و عرضه خدمات 
است و تاثیر شگرفی بر توسعه اقتصادی می گذارد، به 
همین دلیل کشورهای مختلف جهان همواره بر این 
ام��ر مهم تاکید دارند. کاهش هزین��ه، افزایش تولید 
و خدم��ات، ارتقای کیفیت و اس��تفاده بهینه از زمان 
از جمله اهداف  بهره وری به ش��مار می روند. کشوری 
چون ایران به علت تحریم های طولانی و خسارت های 
جن��گ تحمیلی باید به امر بهره وری و بهینه س��ازی 
مصرف توجه ویژه ای داشته باشد. افزایش بهره وری و 
بهینه س��ازی مصرف در جهان پررقابت کنونی نه تنها 

از وابستگی کش��ور در عرصه جهانی شدن می کاهد، 
بلکه به رش��د و ش��کوفایی در حوزه های اجتماعی و 
اقتصادی داخلی نیز یاری می رس��اند، اما با مشکلات 
بسیاری که اقتصاد درگیر آن است سال های بسیاری 
اس��ت که موضوع بهره وری خاک می خورد و توجهی 
به آن نمی ش��ود. با این حال در زمین��ه عوامل موثر 
بر بهره وری نظ��رات متفاوتی وج��ود دارد و هر یک 
از کارشناس��ان مس��ائل مختلفی را مطرح می کنند. 
البت��ه نباید این نکته را فراموش ک��رد که مهم ترین 
و عمده تری��ن عامل کاهش بهره وری منابع انس��انی 

نامتوازن بودن درآمد و هزینه است. 

پیم��ان مولوی، کارش��ناس اقتصاد درب��اره افزایش 
به��ره وری در تولی��د و تاثی��ر آن ب��ر تج��ارت داخلی 
و خارج��ی ب��ه  گفت: اقتص��اد ای��ران ذاتا یک 
اقتصاد بهره ور نیس��ت؛ در نتیجه تولید با بهره وری بالا 
در اقتصاد ایران یک ش��عار اس��ت و بر همین اس��اس 
نمی توان اصلا درباره تاثیر آن بر تجارت اظهارنظر کرد. 
برای مثال در حوزه انرژی جزو کشورهایی هستیم که 

بدترین نوع بهره وری در مصرف را داریم.
 همچنین با نگاهی کوت��اه به صنعت خودرو متوجه 
خواهیم شد دنیا به سمت خودروهای برقی و هیبریدی 
در ح��ال حرکت اس��ت، اما م��ا هنوز به دنب��ال تولید 
موتورهای احتراقی هس��تیم. در حوزه لوازم خانگی نیز 
جهان به س��مت محصولاتی ب��ا کمترین مصرف انرژی 
رفته، اما کش��ور ما با س��ختی فراوان ری��ل A گرفته 
است. همین مسئله را در بهینه سازی مصرف انرژی در 

ساختمان نیز داریم. 
وی ضم��ن انتق��اد از اس��تمرار رویه ه��ای تک��راری 
در اقتص��اد باوج��ود نتایج بد حاصل ش��ده اظهار کرد: 
متاس��فانه در اقتصادی قرار گرفته ایم که بهره وری در 
آن بی معنی اس��ت و ب��ه نهاد یا ارگانی ک��ه بهره وری 
مناس��بی دارد، جایزه ای تعلق نمی گی��رد. تا زمانی که 
این نگاه اصلاح نش��ود، وضعیت تغییری نخواهد کرد و 

تنها جملاتی شعاری باقی می ماند. 
محصولات ما ارزان است  �

مولوی با اش��اره به تاثیر افزای��ش بهره وری در تولید 
محص��ولات صادرات مح��ور بیان کرد: رش��د صادرات 
در ایران ناش��ی از ۳ مس��ئله است؛ نخس��تین مسئله 
س��قوط ارزش ریال اس��ت که نرخ محصولات تولیدی 
ما را در بازارهای جهانی جذاب می  کند؛ دومین مسئله 
به نیروی انس��انی ارزان و در نهایت س��ومین دلیل به 

قیمت ناچیز انرژی ش��رکت ها برمی گ��ردد؛ در نتیجه 
این ش��رایط اس��ت که صادرات ما رش��د پی��دا کرده 
اس��ت. در حقیقت مزیت کشور ما اکنون برای صادرات 
محصولات به دلایل فوق است، نه اینکه به تولید کالایی 

صادرات محور پرداخته ایم.
شاخص های دستیابی به افزایش بهره وری  �

این کارش��ناس اقتصاد در تشریح شاخص های لازم 
ب��رای افزای��ش به��ره وری در تولیدات گف��ت: فناوری 
و دانش فنی مهندس��ی بالا از ش��اخص هایی اس��ت که 
می توان��د ما را به س��مت افزایش به��ره وری رهنمون 
کند، اما متاس��فانه دسترس��ی ما به این عوامل به دلیل 
تحریم ها محدود ش��ده، چراکه ما استفاده کننده از علم 
جهان هس��تیم. در کل تا زمان��ی که اقتصاد ما خود به 
س��مت بهره وری حرکت نکند و این شاخص در اولویت 

قرار نگیرد، صحبت از بهره وری در حد شعار است.

نرخ تورم در 1402 �
مولوی در ارزیابی چشم انداز 
ن��رخ ت��ورم در ۱۴۰۲ گف��ت: 
باتوجه به سناریوهای مختلفی 
که در انتهای س��ال برای رشد 

نقدینگی داشتیم با میانگین رشد ۳۶ درصدی نقدینگی 
و نرخ دلار ۵۰ هزار تومانی، بین ۳۷ تا ۶۰ میلیارد دلار 
تقاضای جدید در اقتص��اد ایران به وجود خواهد آمد و 
در صورتی که نرخ رشد اقتصاد را در محدوده ۳ درصد 
در نظ��ر بگیریم بای��د منتظر تورم س��الانه حدود ۵۵ 
درصدی در سال ۱۴۰۲ باشیم. به نظر می رسد روند رو 
به رش��د تورم ادامه خواهد داشت و کنترل آن نیازمند 
رفع تحریم اس��ت. در حال  حاضر مهم ترین اقدام بانک 
مرکزی برای مهار تورم تمرکز بر سیاست پولی منسجم 

مبتنی بر افزایش نرخ بهره است.

اقتصاد ایران ذاتا بهره ور نیست

مس��عود دانشمند، فعال اقتصادی درباره بهره وری در 
تولی��د و تاثیر آن بر تجارت داخلی و خارجی به  
گفت: حجم تجارت خارجی کشور در گذشته با کاهش 
روب��ه رو بود که چنین ش��رایطی نمی تواند برای اقتصاد 
کشور مطلوب باشد؛ بنابراین باید در این زمینه اقدامات 
بیش��تری انجام ش��ود. از س��وی دیگر در هر بخش��ی 
بهره وری مطرح اس��ت، اما اساسا آنچه در کشور ما گم 
ش��ده، بهره وری است. از حدود ۱۰ سال پیش قرار بود 
هر س��ال حدود ۳ درصد از رش��د اقتص��ادی خود را از 
محل بهره وری محقق کنیم؛ یعنی بهره وری سیستم را 
حساب کنیم و بتوانیم کالاهایی با کیفیت بالا و هزینه 
تولی��د پایین تولید کنی��م. همان زمان نیز در بیش��تر 
سازمان ها دایره ارتقای بهره وری به وجود آمد، اما نه تنها 
هیچ کاری در جهت ارتق��ای بهره وری صورت نگرفت، 
بلکه به��ره وری کاهش پیدا کرد، زی��را در این واحدها 
به جای متخصصان، همان اف��راد قبلی قرار گرفتند که 
نمی توانن��د یک روش جدید را اجرایی کنند؛ در نتیجه 

اتفاق مثبتی رخ نداد.
وی ضمن تاکید بر اینکه بهره وری موضوعی پیچیده 
است، افزود: با بهره وری پایین سیستم، دائم هزینه  های 
پنه��ان به تولید تحمیل می ش��ود. هزینه های تولید به 
دو بخش ثابت و متغیر تقس��یم می شود که هزینه های 
متغیر مانند ن��رخ مواد اولیه و هزینه ه��ای ثابت مانند 
نیروی انس��انی و... اس��ت. برای مثال از ۸ ساعت کاری 
کارگر حدود ۴ س��اعت کار مفید می کن��د، اما به اندازه 
تمام س��اعت کاری خود حق��وق دریافت می کند که به 
هزینه تولید افزوده می شود. از سوی دیگر ماشین آلات 

روش��ن هس��تند اما تولی��د ندارن��د. همه ای��ن موارد 
هزینه هایی اس��ت که به نرخ تولید افزوده می ش��ود. در 
واقع سیستم تحت تاثیر عوامل مختلفی لنگ است که 

در نتیجه آن تولید اتفاق نمی افتد. 
کارگران، ستون فقرات بخش تولید �

این فع��ال اقتصادی ضمن تاکید ب��ر اینکه کارگران 
س��تون فقرات بخش تولید و اقتصاد کش��ور محس��وب 
می ش��وند، گفت: تا زمانی که نیروی انسانی در کشوری 
وجود نداشته باشد، اقتصاد آن کشور حرکتی نمی کند. 
م��ا در ای��ران باتوجه به تعداد ب��الای جمعیت کارگر از 
این نعمت برخورداریم، اما در کش��ورهای دیگر در این 
زمینه مش��کلاتی وجود دارد. باید به نحو شایسته ای  از 
نیروی انسانی عظیمی که در کشور وجود دارد، استفاده 
ش��ود. در چنین ش��رایطی هم تورم مهار خواهد شد و 
هم رش��د تولید رخ خواهد داد، اما این کار نیازمند یک 

برنامه ریزی اصولی و مدون است. 
مقتضی اس��ت دولتمردان چنین ریل گذاری را انجام 
دهند و اگ��ر چنین اتفاقی رخ دهد، می توان بس��یاری 
از مش��کلات اقتصادی که پیش پای کشور وجود دارد 

را از میان برداشت.
وی با بیان اینکه رش��د تولید ب��ا حاکمیت تورم بالا 
امکان پذیر نیس��ت، افزود: دولت بای��د برنامه ریزی ها را 
طوری انجام دهد که مهار تورم در اولویت باشد. بر این 
اس��اس، لازم است دولت با امکاناتی که در اختیار دارد، 
ترمز رش��د تورم را در جهت تحقق شعار سال بکشد. از 
سویی، مهم ترین نکته در این زمینه، سیاست گذاری های 
دولت به ویژه در حوزه اقتصاد است. اگر تغییراتی در این 

حوزه رخ ندهد، بدون شک باز هم مشکلات اقتصادی که 
طی چند س��ال اخیر شاهد آنها بوده ایم، تکرار خواهند 
شد. اصلاح سیاست های اقتصادی، شاه بیت رشد تولید 
اس��ت و در صورت تحقق این موض��وع، می توان زمینه 
افزای��ش صادرات را نیز فراهم آورد. البته انجام این کار 
الزام��ات دیگری نیز دارد که آنها ه��م باید مدنظر قرار 

گیرند.
راهکارهای خاص دهید  �

دانشمند با اشاره به ش��اخص های لازم برای افزایش 
بهره وری گفت: به منظور افزایش بهره وری هر س��ازمان 
یا واحد تولیدی باید راهکارهای خود را داش��ته باشد و 

نمی توان حکم کلی صادر کرد. 
هر بخش��ی از کش��ور بنا بر نوع تولی��د و روابط خود 

باید این را در نظر داشته باشد 
که قرار است سالانه یک درصد 
به میزان بهره وری افزوده شود 
و طبیعت��ا الگوی خاص خود را 

برای تحقق این هدف دارد. 
برون سپاری کنید  �

این فعال اقتصادی با تاکید بر ضرورت تخصص گرایی 
اظهار کرد: بهتر است از نظر کارشناسی افراد متخصص 
اس��تفاده ش��ود تا با توجه به آن به��ره وری را افزایش 
دهی��م، زی��را این افراد ب��ا مطالعه علم��ی می توانند به 
سمت افزایش بهره وری بروند. در حقیقت باید براساس 
برون سپاری امور از افراد متخصص استفاده کرد تا تغییر 

رویه رخ دهد. 

بهره وری در کشور گم شده است

بهره وری منافع سرش��اری برای یک ملت، صنعت، 
ش��رکت و افراد خواهد داشت و شکوفایی اقتصاد یک 
کشور در گرو بهره وری بالای منابع آن است؛ به عبارت 
دیگ��ر بهره وری ترکیبی دقی��ق و بهینه از تمام منابع 

انسانی و مادی موجود در یک کشور است.
 به��ره وری برای هر کش��ور و س��ازمانی ضروری و 
اساس رش��د اقتصادی است. بهره وری، تولید ناخالص 

داخل��ی را افزای��ش می دهد، ق��درت رقابت پذیری را 
بیشتر می کند و در نهایت باعث زندگی بهتر می شود. 
جوه��ر افزایش و بهبود به��ره وری به دلیل محدودیت 
فیزیکی انس��ان ها در کار هوشمندانه و آگاهانه است؛ 

نه کار سخت تر. 
کلید افزایش بهره وری در کیفیت نیروی کار، بهبود 
مدیریت، شرایط مطلوب کار و افزایش مداوم کیفیت 

تولید محصول اس��ت. اهمیت ارتقای سطح بهره وری 
در فرآیند توسعه اقتصادی هر کشور بر همگان روشن 
است و امروزه باتوجه به رشد جمعیت، کمیابی منابع 
و گس��ترش رقابت در بازارهای جهانی، استفاده بهینه 
و کارآم��د از منابع و در واق��ع افزایش بهره وری منابع 
از اهمیت بس��زایی برخوردار شده است. در حقیقیت 
مزیت تج��ارت خارجی بر بهره وری ش��امل توس��عه 

کس��ب وکارهای داخلی و ایجاد فض��ای داغ رقابتی با 
بهره گی��ری از فناوری  های روز دنیا، افزایش درآمدها، 
فروش و س��ود بیش��تر، توس��عه و بهب��ود تولیدات و 
خدم��ات صادرات��ی، بهبود رتبه و جای��گاه جهانی در 
تجارت خارجی، اس��تقلال اقتصادی و کاهش میزان 
وابس��تگی، به وجود آمدن ثبات و پایداری در نوسانات 

فصلی بازار است.

مفهوم حقیقی بهره وری



9
شنبه 

30 اردیبهشت 1402  
29 شوال 1444
20 مه 2023
 شماره 2320
پیاپی3638

محیطزیست

بهره وری 
سبز یکی از 

ابزارهایی است 
که در اختیار 

توسعه پایدار 
قرار می گیرد تا 
ضمن سودجویی 
اقتصادی بتوان 
محیط زیست را 
حفظ و توسعه را 

پایدار کرد

گروه محیط زیست 
editor@smtnews.ir

ت
ش

دا
اد

ی

در کشورهای در حال توسعه از جمله ایران، 
مفاهیمی مانند بهره وری س��بز معنا ندارد، چرا 
ک��ه محیط زیس��ت و منابع طبیعی آنها از گزند 
مافیای اقتصادی در امان نیست. زمانی که افراد 
با توهم توس��عه به سمت بهره برداری بی رویه از 
محیط زیست و منابع طبیعی از جمله جنگل و 
منابع آبی می روند، مشخص است که بهره وری 
س��بز اصلا معنا و مفهومی پیدا نمی کند و هیچ 

تعهدی نسبت به آن شکل نمی گیرد.
در حال حاض��ر، اه��داف اصل��ی توس��عه در 
کش��ور به حفاظ��ت محیط زیس��ت بی توجه و 
فق��ط به دنب��ال س��ودآوری تجاری اس��ت، در 
حالی ک��ه رویکرد اصلی توس��عه ارتقا و بهبود 
کیفیت زندگی جامعه اس��ت. وقتی از بهره وری 
س��بز صحبت می کنیم، یک تفکر پیش��گیرانه 
تعریف می ش��ود. اگر رویکرد مس��ئولان کشور 
در وزارتخانه ه��ای نی��رو، صنع��ت، مع��دن و 
تجارت، نفت و سایر وزارتخانه هایی که به نوعی 
مصرف کنن��ده منابع طبیعی هس��تند، رویکرد 
بهره وری س��بز و حفاظت از محیط زیست بود، 
ام��روز هزینه ه��ای اقتصادی گزاف به کش��ور 
تحمیل نمی شد و در نهایت به تخریب گسترده 
محیط زیست نمی رسیدند. بهره وری سبز منجر 
به صرفه جویی در منابع طبیعی و استفاده بهینه 
از آن می شود که علاوه بر حفظ محیط زیست، 
س��ود اقتصادی پای��دار ایجاد می کن��د، اما در 
ایران ش��اهد هستیم که تلفیق توسعه صنعتی 
و کش��اورزی با حفظ محیط زیست اصلا به کار 

گرفته نمی شود.
برخی فعالان اقتص��ادی معتقدند که اعمال 
محدودیت های محیط زیستی در کوتاه مدت به 
افزایش هزینه و کاهش تولید منجر می شود که 
مغای��ر با اهداف بهره وری برای کاهش هزینه و 
افزایش تولید است. همچنین بهره وری سبز به 
مدیریت انرژی و مدیریت مصرف منابع طبیعی 
منجر می ش��ود و توس��عه پایدار را رقم می زند. 
همی��ن مس��ئله، س��ود و مناف��ع کوتاه مدت و 
بلندمدتی عاید اقتصاد کشور می کند. از اساس 
بهره وری س��بز، یک اس��تراتژی برای توس��عه 
اقتصادی و حفظ محیط زیست است، اما تحقق 
بهره وری س��بز یک شبه و چندماهه امکان پذیر 
نیس��ت و برای تحقق آن، باید تغییرات اساسی 
در الگ��وی توس��عه رخ ده��د. مصرف گرایی و 
بهره برداری بی روی��ه از منابع طبیعی، صنعتی 
شدن کشورها و استفاده از سوخت های فسیلی 
افزایش پیدا ک��رده که بدون توجه به نیازهای 
نس��ل آینده بوده است. همین مسئله منجر به 
بروز و ظهور مش��کلات متعدد محیط زیس��تی 
ش��ده و در ح��ال  حاض��ر، به ص��ورت تغییرات 
آب وهوای��ی، گرمای��ش زمین و خشکس��الی 
مناب��ع آبی خود را نش��ان داده اس��ت. در این 
میان، کش��ورهایی مانند عربستان و کویت که 
به نوعی همپایه ایران محسوب می شدند، تفکر 
و رویکرد توسعه خود را به سمت بهره وری سبز 
س��وق دادند. این کش��ورها با آینده نگری که از 
خود نشان دادند، توانستند حتی به صادرکننده 
فناوری محیط زیس��تی در مصرف و تولید آب 
بدل ش��وند، در حالی  که می��زان بارندگی این 
کش��ورها یک سوم ایران است، اما می بینیم که 
این کش��ورها در سازگاری با اقلیم و توسعه به 

کجاها رسیده اند و ایران به کجا رسیده است.
بهره وری سبز مفهومی است که حتی میزان 
تولی��د را متعادل می کن��د و اجازه نمی دهد از 
مناب��ع محیط زیس��ت و طبیع��ی، بیش از حد 
مجاز اس��تفاده ش��ود. بهره وری سبز با متعادل 
کردن تولید، توس��عه را نیز متعادل می کند. از 
اس��اس بهره وری سبز با صرفه جویی در مصرف 
منابع طبیعی معنا می ش��ود. این در حالی است 
که اگر بهره وری س��بز منجر به مصرف بیش از 
اندازه منابع محیط زیستی شده باشد، از مفهوم 
خود منحرف شده و بهره وری سبز تنظیم کننده 
فعالیت های انسان با محیط زیست است. شاید 
در کش��ورهایی که از بهره وری س��بز و توسعه 
پای��دار می گوین��د، انحرافات��ی رخ داده، اما در 
همان جا نیز باید به دنبال علت این انحراف بود. 
به طورمث��ال، به خطرافت��ادن امنیت غذایی در 
جهان برخی از کش��ورها را مجبور به اس��تفاده 
بیش از حد از منابع محیط زیس��تی کرده و به 
این سمت کشانده است. در نهایت اینکه، هیچ 
کش��ور و جامعه ای با عنایت به بهره وری سبز و 
صرفه جویی در منابع محیط زیس��تی در انتظار 
تخریب محیط زیس��ت و پیامدهای آن نخواهد 
بود. ضرورت بهره وری س��بز برای دستیابی به 
توس��عه پایدار در جهان امروز با جدیت دنبال 
می ش��ود و کش��ورها به واس��طه آن از نابودی 

محیط زیست جلوگیری می کنند.

مافیای 
اقتصادی در 
کمین بهره وری 
سبز

 محمدرضا محبوب فر 
 کارشناس محیط زیست

راه ناهموار »بهره وری سبز«
در بررسی تاثیر »استراتژی توسعه پایدار محیطی« بر تولید نمایان شد

مفهوم »بهره وری سبز« در سال 1994 توسط »سازمان بهره وری آسیا« مطرح 
ش�د و از آن پس »بهره وری س�بز« به عنوان استراتژی توس�عه پایدار محیطی 
انتخاب شد. هدف اصلی از این ساختار نیز افزایش بهره وری و توسعه اقتصادی 
� اجتماعی اس�ت، به نحوی که موجب حفاظت و ایمنی محیطی ش�ود و در کنار 

آن، با افزایش سودآوری تجاری به ارتقای کیفیت زندگی بینجامد.
بهره وری س�بز، نگرش پیش�گیرانه ای را ترویج می کند ک�ه عکس العملی در 
قبال هزینه های اقتصادی گزاف اس�ت و در نهایت، به روش های کنترل آلودگی 
در محیط زیس�ت می انجامد و به همین دلیل، یکی از رویکردهای پیش�گیری از 
ایج�اد آلودگ�ی در صنایع نیز به ش�مار می رود. با این ن�گاه، در جوامع علمی � 
صنعتی »بهره وری سبز« روشی برای تلفیق توسعه صنعتی با حفظ محیط زیست 
قلمداد می ش�ود. باتوجه به روند رو به رش�د صنایع و فراگیر شدن آلودگی های 
ناشی از آن، سوالی که مطرح می شود، این است که آیا باید صنعت یا به عبارتی 
موتور توس�عه را متوقف یا رش�د آن را کند کرد یا آنک�ه بدون توجه به لطمات 
زیس�ت محیطی و تنها با تکیه بر اهمیت تولید در توس�عه و نقش آن در تقویت 

اقتصاد ملی، اجازه ادامه فعالیت به صنعت با همین روال داده شود؟
 در این گزارش در گفت وگو با کارشناسان به بهره وری سبز و بهینه سازی 

در واقع بهره وری س��بز برگرفته از تلفیق 2 واژه بهبود بهره وری و مصرف در عرصه محیط زیست پرداخته است.
حفاظت از محیط زیس��ت اس��ت که به عنوان یک راهکار و نوآوری در 
مسیر صیانت از محیط زیست، بر بهینه سازی مصرف و بهره برداری از 

منابع طبیعی، توسعه و رشد مستمر اقتصادی تاکید دارد

س��یدمهدی میردامادی، عضو هیات علمی دانش��گاه 
علوم تحقیقات تهران با تاکید بر اهمیت بهره وری سبز 
در تصمیم��ات کلان گفت: برای تحق��ق این هدف در 
گام نخس��ت باید تغییر نگرش در بین مسئولان اتفاق 
بیفت��د. برخی مس��ئولان هن��وز به بهره وری س��بز که 
افزایش سود اقتصادی را ضمن حفاظت از محیط زیست 
تضمین می کند، باور ندارند. بسیاری از مسئولان حتی 
مسئله تغییر اقلیمی که کل جهان را به تکاپو انداخته، 
رها کرده اند، در صورتی که کشورهای دیگر برنامه های 
کوتاه م��دت، میان مدت و بلندمدت برای مقابله با تغییر 
اقلی��م دارند. بنابراین، این تغییر نگرش باید در س��طح 

کلان در نگاه تصمیم گیران ایجاد شود.
میردامادی بااشاره به پیشینه پیدایش بهره وری سبز 
در جهان گفت: بهره وری س��بز در سال ۱۹۹۴ میلادی 
)۱۳۷۳ شمسی( از سوی سازمان بهره وری آسیا معرفی 
ش��د و موردتوجه قرار گرفت. دلیل ارائه طرح بهره وری 
س��بز در این س��ازمان این بود که بیش��ترین جمعیت 
جهان و بیش��ترین فش��ار بر منابع طبیعی در قاره آسیا 

وجود دارد.
 بر همین اس��اس، الزام این مس��ئله به وجود آمد که 
دولت ها یک نوع هماهنگی میان تولید و رشد اقتصادی 
ب��ا حفاظ��ت از منابع طبیعی و محیط زیس��ت به وجود 

بیاورن��د و بهره ب��رداران بتوانن��د بهره وری خ��ود را با 
عدم تخریب محیط زیست افزایش دهند.

این کارش��ناس محیط زیست با تاکید بر اینکه، هدف 
محقق نمی ش��ود،مگر اینکه مردم مجاب به حرکت در 
این مس��یر شوند و به بهره وری سبز توجه کنند، گفت: 
به عنوان نمونه در جنگل های ش��مال هم این مش��کل 
وج��ود دارد. وقتی قوانینی ب��رای حفظ جنگل تصویب 
می شود، راه های دور زدن آن هم به وجود می آید، اما اگر 
در نگرش افراد تغییری ش��کل بگی��رد و بدانند که این 
جن��گل و درختان آن، بخش��ی از زندگی ما و آیندگان 
اس��ت و نس��ل های آینده هم به اندازه ما حق دارند، از 
طبیعت و هوای خوب استفاده کنند، به طور باثبات تری 
به سمت بهره وری سبز و توسعه پایدار حرکت کرده ایم.

وی بااشاره به ناآش��نایی وزارتخانه و مراکز اقتصادی 
با س��اختار و ض��رورت توجه به بهره وری س��بز گفت: 
بهره وری س��بز در ایران تنه��ا در بخش جنگل و مراتع 
وزارت جهادکشاورزی مطرح است، اما بخش های دیگر 
در سطح وزارتخانه و مراکز اقتصادی با این واژه زیاد آشنا 
نیس��تند، حتی برخی مدیران، بهره وری را می شناسند، 
اما با نوع س��بز آن ک��ه میان اقتصاد و محیط زیس��ت 
س��ازگاری ایجاد می کند، کمتر آشنا هستند. حتی در 
دانشگاه ها نیز دانشجویان رش��ته های کشاورزی با این 

واژه آش��نا نیس��تند، مگر اینکه در یک مقاله انگلیسی 
مطالعه و س��والی را در کلاس مط��رح کنند، اما باز هم 
کمتر به اهمیت آن پی می برند. واژه هایی مانند امنیت 
غذایی یا پایداری در س��رفصل های دروس دانش��گاهی 
وجود دارد و دانش��جویان با آن آشنا هستند، اما درباره 
بهره وری سبز سرفصل هایی مطرح نمی شود تا استادان 

دانشگاهی به واسطه آن به این مسئله بپردازند.
میردام��ادی ب��ا تاکید ب��ر اینکه ش��ناخت بهره وری 
س��بز به ویژه برای کش��ور ما که محیط زیست شکننده 
و آس��یب پذیری دارد، بس��یار حیاتی اس��ت، گفت: در 
بحث کشاورزی، زمانی که صحبت از بهره وری می شود، 
تصور بس��یاری از افراد افزایش س��طح زیرکشت است، 
در صورت��ی که این کاهش هزینه ها اس��ت که منجر به 

افزایش سودآوری می شود.
وی اف��زود: دقیق��ا چنین نگرش هایی اس��ت که باید 
در به��ره وری تغییر کند. ای��ن تغییر را نمی توان تنها با 
یک دوره آموزش��ی یا از طریق صداوس��یما ایجاد کرد، 
چ��را که ریش��ه آن به توج��ه و نیت اف��راد برمی گردد. 
گاه ب��ا مخاطب هایی روبه رو هس��تیم ک��ه فقط نیاز به 
اطلاع رسانی دارند. گاهی هم فکر می کنید نه آگاهی در 
بین آنها وجود دارد و نه مهارت های لازم را دارند. البته 
می توان مهارت را هم  آموزش داد. در این میان، گاهی 

هم با افرادی مواجهیم که هم 
آگاهی کافی و هم مهارت لازم 
را دارند، اما به این مسئله توجه 
باید  به همین دلیل  نمی کنن��د. 
تغییر نگرش رخ دهد. مقالات 

بهره وری س��بز نیز بیشتر بر همین تغییر نگرش تاکید 
دارند.

این اس��تاد دانش��گاه ب��ا تاکید بر ض��رورت توجه به 
به��ره وری س��بز در س��اختار تصمیم گیری های خرد و 
کلان گفت: بای��د بتوانیم در میان بهره ب��رداران ایجاد 
انگی��زه و از راه ه��ای گوناگون��ی که ج��زو تکنیک ها و 
روش های آموزشی است، توجه شان را به مطالبی جلب 
کنی��م. در این صورت، این افراد خود را بخش��ی از این 
فرآیند می بینند. وی افزود: در حال  حاضر، کش��اورزانی 
که کمتر به بهره وری همسو با حفظ محیط زیست توجه 
می کنند، می دانند که ضرر و زیان های زیادی در آینده 
متحمل می ش��وند. کش��اورزی را می شناسم که بدون 
توجه به نظر کارشناسان، نهاده نیتروژن را برای برداشت 
بهتر خربزه م��دام به خاک اضافه می ک��رد تا جایی که 
زمین به طورکامل از این ماده اش��باع ش��د و دیگر هیچ 
محصولی نداد و لازم بود که زمین دس��ت کم برای ۱۰ 

سال رها شود تا دوباره بارور شود.

توجه به »بهره وری سبز«  در ساختار اقتصاد

علی بهشتی، کارشناس محیط زیست، بهره وری سبز 
را ی��ک راهبرد چندبع��دی در بهبود عملکرد تجارت و 
از همه مهم تر کیفیت زندگ��ی خواند و گفت: صنعتی 
ش��دن کش��ورها، افزایش مصرف گرایی و بهره برداری 
بیش از حد از منابع طبیعی به ویژه سوخت های فسیلی 
موجب بروز مش��کلات عدیده زیست محیطی از جمله 
گرمای��ش جهانی، تغییرات اقلیم��ی، آلودگی آب وهوا، 
خشک شدن منابع آب و سفره های زیرزمینی، کاهش 

تنوع زیستی و مسائلی از این قبیل شده است.
بهشتی با تاکید بر »بهره وری سبز« با نگاه آینده نگر 
گفت: این سیاست برگرفته از تلفیق 2 شاخص کلیدی 
بهبود بهره وری و حفاظت از محیط زیس��ت اس��ت که 
به عنوان یک راهکار برای دستیابی به اقتصاد مقاومتی 
و توس��عه پای��دار، با تکیه بر صیانت از محیط زیس��ت، 
بهینه س��ازی مص��رف و بهره ب��رداری از منابع طبیعی، 

محقق می شود.
وی افزود: اس��تراتژی بهره وری س��بز ب��ا بکارگیری 
ابزاره��ا و تکنیک های مرتبط از طریق ارزیابی عملکرد 
بنگاه های اقتصادی اعم از بنگاه های تولیدی، خدماتی، 

صنعتی و کش��اورزی محقق می ش��ود. در این فرآیند 
با تلاش در راس��تای کاهش آلودگ��ی و اثرات مخرب 
زیس��ت محیطی بنگاه ه��ا، موج��ب ارتق��ای بهره وری، 
کس��ب سود، رقابت پذیری و بهبود کیفیت زندگی بشر 

می شود.
به گفته این کارش��ناس محیط زیست، بهره وری سبز 
در صنع��ت، تنها به تغییر تکنول��وژی و فناوری تاکید 
ن��دارد، بلکه با تمرکز بر اس��تفاده کارآ و بهینه از مواد 
اولی��ه و انرژی با کاهش تولی��د ضایعات به تولید پاک 

می پردازد.
وی اف��زود: در نتیج��ه، با کاهش مص��رف نهاده های 
تولید به ازای یک مقدار مشخص تولید یا ارائه خدمات، 
هزینه ه��ای تولید کاه��ش و کیفی��ت و رقابت پذیری 
محصولات در س��طح ملی و جهانی ارتق��ا می یابد که 
مجم��وع این فرآیند منج��ر به بهبود رش��د اقتصادی 

خواهد شد.
بهش��تی رش��د اقتصاد س��بز را از پیامدهای کلیدی 
بهره وری سبز، خواند و گفت: بکارگیری بهره وری سبز 
در همه صنایع و بنگاه ه��ای تولیدی کوچک و بزرگ، 

افزایش سودآوری و رشد اقتصادی را باتوجه به مسائل 
زیست محیطی به همراه دارد که می توان آن را نگرشی 

دوستدار محیط زیست دانست.
وی بااش��اره به اینک��ه تمامی رویکردهای پیش��ین 
برای حمایت از محیط زیس��ت منجر به نادیده گرفتن 
یا حذف فعالیت های اقتصادی ش��ده اس��ت، گفت: از 
آنجا که بسیاری راهکارهای پیشگیری کننده مدیریت 
زیس��ت محیطی تاکنون تمرکزی بر بهره وری نداشته، 
به نظ��ر می رس��د که تاثی��ر مثبت چنی��ن برنامه هایی 

ب��ر محیط زیس��ت و تج��ارت کاهش یافته اس��ت. در 
همین ح��ال، پیمان نامه ها و برنامه های س��نتی بهبود 
بهره وری مشکلات و مس��ائل زیست محیطی را نادیده 
گرفت��ه یا فرصت کمی به ش��رکت ها برای تمرکز روی 
چنین مش��کلاتی در اس��تراتژی تجارت ب��ه آنها داده 
ش��ده اس��ت. اکنون به نظر می رس��د »بهره وری سبز« 
بر ای��ن رویکرده��ای قدیمی فائق آم��ده و حمایت از 
محیط زیس��ت در کن��ار ارتقای کیفی��ت، اثرگذاری بر 

هزینه ها و ایجاد بازار رقابتی در تولید می خواهد.

»بهره وری سبز« به رشد اقتصاد سبز می انجامد

»بهره وری س��بز« یک��ی از ابزارهایی اس��ت که در 
اختیار توسعه پایدار قرار می گیرد تا ضمن سودجویی 
اقتص��ادی بتوان محیط زیس��ت را حفظ و توس��عه را 
پایدار کرد. در واقع، بهره وری سبز برگرفته از تلفیق 2 
واژه بهبود بهره وری و حفاظت از محیط زیس��ت است 
که به عنوان یک راهکار و نوآوری در مس��یر صیانت از 
محیط زیس��ت، بر بهینه سازی مصرف و بهره برداری از 
منابع طبیعی، توس��عه و رشد مستمر اقتصادی تاکید 
دارد. استراتژی بهره وری سبز از ابزارها و تکنیک های 
مرتب��ط از طریق ارزیابی عملکرد بنگاه های اقتصادی، 
قیمت گذاری و هدررفت ها و ضایعات منابع اقتصادی 
در فرآین��د تولید، تلاش در راس��تای کاهش آلودگی 

و اث��رات مخرب زیس��ت محیطی بنگاه ه��ا، قصد دارد 
موجب ارتقای بهره وری، رقابت پذیری و بهبود کیفیت 

زندگی بشر شود.
تنها تغییر تکنولوژی و فناوری نیس��ت که در حوزه 
صنعت به »بهره وری س��بز« می انجامد، بلکه با تمرکز 
بر استفاده کارآ و بهینه از مواد اولیه، انرژی و آب برای 
کاهش تولید ضایعات و توجه به محیط زیست در تمام 
مراحل تولی��د موجب تغییر نگرش در تمام س��طوح 
بخش مدیریت می ش��ود. در نتیج��ه، کاهش مصرف 
نهاده ه��ای تولید ب��ه ازای یک مقدار مش��خص تولید 
ی��ا ارائه خدمات، کاه��ش هزینه های تولید، کیفیت و 
رقابت پذیری محصولات در س��طح ملی و جهانی ارتقا 

پیدا می کند که رش��د اقتصادی را بهبود می بخش��د، 
بنابراین به طورکلی بکارگیری بهره وری س��بز در همه 
صنای��ع و بنگاه های تولیدی کوچک و بزرگ، افزایش 
س��ودآوری و رش��د اقتص��ادی را باتوجه به مس��ائل 
زیس��ت محیطی به همراه دارد. به نظر می رسد که این 
اس��تراتژی راه��کار خوبی برای حفظ محیط زیس��ت 
و در عین حال توس��عه باش��د، اما باید نظر مخالفان 
را نیز ش��نید. برخی کارشناسان محیط زیست بر این 
باور هستند که بهره وری سبز شاید در تولید یک کالا 
میزان خس��ارت به محیط زیس��ت را کاهش دهد، اما 
همان طور که گفته ش��د، بهره وری منج��ر به افزونی 
تولی��د و در نهایت افزایش رش��د اقتصادی می ش��ود. 

به  همین ترتیب، اگر میزان خس��ارت محیط زیس��تی 
تولی��د یک کالا با بهره وری س��بز ب��رای مثال از ۵ به 
2 کاه��ش پیدا کرده باش��د، ممکن اس��ت با افزایش 
تولی��د کالا، می��زان خس��ارت نه تنها کاه��ش نیابد، 
بلکه بیش��تر نیز بش��ود. به همین منظور باید به دنبال 
ریشه های اقتصادی این مش��کل بود. برهمین اساس، 
برخی سیاس��تمداران اعمال سیاست های بهره وری به 
نفع محیط زیس��ت را کافی نمی دانند و رشد اقتصادی 
صفر را پیشنهاد می کنند. برخی سبزهای رادیکال نیز 
علاوه بر توقف رشد افسارگسیخته اقتصادی، خواهان 
دگرگونی شیوه تولید اقتصادی به نفع محیط زیست و 

رفاه انسان ها هستند.

دگرگونی شیوه تولید، به نفع محیط زیست

سخن پایانی
در مجموع، برخی کارشناسان بر این باور هستند که بهره وری سبز میزان تولید کالا و رشد اقتصادی را متعادل 
می کند و اجازه نمی دهد افزایش تولید پس از بهره وری به گونه دیگری به محیط زیس��ت آس��یب برس��اند. در واقع، 
بهره وری سبز ابزاری برای نیل به توسعه پایدار است. با این حال، کارشناسان دیگری معتقدند سازکار شیوه تولید 
اقتصادی جهانی، نه براساس نصایح اخلاقی محیط زیستی، بلکه براساس رقابت پذیری و کسب سود بیشتر فعالیت 
می کند و تعریف بهره وری نیز از همین کس��ب سود بیشتر ناشی می شود. بنابراین، بهره وری سبز باوجود اینکه امر 
لازمی است، اما کافی نیست و حفظ محیط زیست نیاز به تغییرات ریشه ای تری در سازکار شیوه تولید اقتصاد دارد.
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می دانی��م که امروز بخش مس��کن به کالای 
پس ان��دازی و س��رمایه گذاری تبدیل ش��ده و 
در واق��ع محصولی مصرفی بلندم��دت بوده و 
کمتر محصولی است که کاربری مصرفی برای 
بلندمدت داش��ته باش��د. املاک و مس��تغلات 
نزدیک تری��ن محصول به ب��ازار مالی و کالایی 
اس��ت که ویژگی یک محص��ول مالی را دارد و 
یک طبقه دارایی محس��وب می ش��ود. پس از 
تح��ولات مهمی که از س��ال ۲۰۰۰ در اقتصاد 
جهان��ی رخ داد، صندوق ه��ای بازنشس��تگی و 
سرمایه گذاری این فرصت را پیدا کردند که در 
این بازار و این بخش از اقتصاد س��رمایه گذاری 

کنند.
در کش��ور ما پس از س��ال ۹۷، گرایش ها به 
بازار املاک و مس��تغلات شدت گرفت و ادامه 
پیدا کرده، به طوری که پی درپی، نرخ مس��کن 
و املاک صعودی بوده اس��ت. از اساس در چند 
م��اه گذش��ته، در حالی که معاملات مس��کن 
قابل توجه نب��ود، اما قیمت ها افزایش یافت. در 
برخی شهرها و مناطق، شاهد رشد حبابی نرخ 
مسکن هستیم. برای مثال، نرخ مسکن طی ۴ 
س��ال گذشته تا ۱۰ برابر افزایش یافت و سوال 
اصلی این است که چرا به رغم نبود نقدینگی و 
ت��وان خرید مردم نرخ مس��کن همچنان رو به 

رشد بوده است؟
موضوع این است که در حوزه مصرف مسکن 
در کش��ور با بحران مواجهی��م و علت  ناتوانی 
خرید مس��کن در شهرهای بزرگ این است که 
اولا به مردم تسهیلات مناسب اعطا نمی شود و 
دوم اینکه از اساس مردم توان پرداخت اقساط 
وام ها را ندارند. در حال  حاضر نرخ خانه حداقلی 
در تهران بیش از ۳ میلیارد تومان اس��ت و ۹۵ 

درصد مردم این توان خرید را ندارند.
زمانی ک��ه در این بخش دولت به بن بس��ت 
می رس��د، ش��روع به اجرای طرح های مسکن 
دولت��ی می کنن��د، ام��ا دیگ��ر منابع��ی برای 
طرحی مانند مس��کن مهر را در کشور ندارد و 
راه حل های کاهش مش��کلات مسکن در کشور 

ساده و راحت نیستند.
قیمت مس��کن در ایران یا کشورهایی مانند 
س��وریه گاهی بالاتر از متوسط نرخ مسکن در 
کش��ورهای اروپایی اس��ت، املاک این ویژگی 
را دارد که از س��قف قیمتی هم بیشتر افزایش 
نرخ پیدا کند و به همین دلیل در ش��هری مانند 
دمشق که مش��کلات این کش��ور از ایران هم 
بیش��تر اس��ت، گران ترین قیمت ه��ا در بخش 
مس��کن وجود دارد و نرخ مسکن در دمشق از 

متوسط قیمت ها از اروپا بیشتر است.
معمایی وجود دارد مبنی بر آنکه اقتصاددانان 
از رشد بس��یار بالای نقدینگی شکوه می کنند، 
در حال��ی ک��ه وقتی با صاحبان کس��ب وکارها 
صحب��ت می کنی��د، از نبود نقدینگی س��خن 
می گوین��د! حجم بالای نقدینگ��ی مطابق آمار 
غیرقابل انکار اس��ت؛ اما مهم ترین مس��ئله آن 
اس��ت که نقدینگی وارد بخش واقعی نش��ده و 
به ج��ای آن دارایی ها را هدف قرار داده اس��ت؛ 
بنابراین، فضای کلان اقتصادی شرایطی داشته 
که اقتصاد رشد نکرده و نقدینگی تنها منجر به 
تورم سنگین بازار ملک شده است. اگر نرخ یک 
زمین هزار برابر هم ش��ود، حتی یک شغل هم 

به اقتصاد اضافه نمی شود.
بالا رفتن هزینه ساخت، یکی دیگر از عوامل 
افزایش نرخ مس��کن اس��ت که البته به تنهایی 
نمی تواند این س��طوح قیمت��ی را توضیح دهد. 
سومین منبع جهش قیمت ها، معاملات صوری 
است که گاهی با هدف پولشویی انجام می شود. 
در ای��ن نوع معامله، بدون آنکه حتی پولی بین 
افراد جابه جا شود، مالکیت ملکی تغییر می کند 
و با اینکه درصد کمی از کل معاملات مس��کن 
را شامل می ش��ود، بر نرخ سایر املاک اثرگذار 
اس��ت. به عبارت دقیق تر، این معاملات صوری 
به دلیل آنکه توس��ط مصرف کننده واقعی انجام 
نمی ش��ود و در واقع صوری اس��ت، قیمت های 

بالاتری را ثبت می کند.
عامل دیگر، مس��ئله کمبود زمین در تهران 
اس��ت. تمرکز امکانات در ته��ران و نبود زمین 
کافی، باعث می شود نرخ زمین به عنوان بخش 
اصلی بهای تمام ش��ده املاک بالا می رود. این 
موضوع به سایر شهرها نیز سرایت پیدا می کند 

و تورم عجیب ملک را رقم می زند.
نبود اطلاعات ش��فاف از بازار ملک، پنجمین 
متهم بالا رفتن قیمت ها است. اینکه نمی دانیم 
عرضه و تقاضای واقعا چقدر اس��ت؛ چه تعداد 
خان��ه خالی وجود دارد و چه کس��انی در حال 
معامله ملک هستند، بر قیمت ها اثرگذار است 
و منجر به رشد افسارگسیخته مسکن می شود.

 گره کور 
بازار مسکن

 حسین عبده تبریزی 
 کارشناس اقتصاد
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کمان بدون تیر بهره وری در صنعت ساختمان
به اعتقاد بیش�تر کارشناس�ان، بهره وری بخش مس�کن ای�ران پایین اس�ت. در واقع، میزان 
بهره وری و دریافتی مس�کن نس�بت به میزان هزینه ای که بابت آن صرف ش�ده، ناچیز اس�ت. 
در این راس�تا، باید به بررسی بهره وری پایین مس�کن در کشور و راهکارهای افزایش بهره وری 
بیش�تر توجه ش�ود. به طورکلی، مقوله بهره وری موضوع روش�نی برای عموم نیس�ت و سطوح 

مدیریتی جامعه نیز از موضوع بهره وری و اهمیت آن آگاهی اندکی دارند.
در بخش مسکن، سال ها است که شاخص های بهره وری مسکن در وزارت مسکن و شهرسازی 
به طورمس�تمر تهیه می ش�وند و مورد تحلیل ق�رار می گیرند. با این حال، حجم و نوع مس�ائل 
مرتبط با مس�کن به گونه ای اس�ت که نتایج این تلاش ها اجرایی نمی ش�ود. بهره وری و توس�عه 
2 روی یک س�که  هستند. توسعه یافتگی به معنی استفاده بهینه از سرمایه، نیروی کار، انرژی، 
م�واد اولی�ه، زمین و مدیریت اس�ت. از این رو، موانع موج�ود در راه افزایش به�ره وری، چه در 
بخش مس�کن و چه در س�ایر بخش ها، همان موانع و مشکلاتی اس�ت که در راه توسعه یافتگی 
وجود دارد. موانع اقتصادی نظیر نبود مقیاس اقتصادی در تولید مس�کن، کاهش توان مالی در 
خانوارهای میان درآمد و کم درآمد برای خرید مس�کن، نبود راه های متعدد برای سرمایه گذاری 
و عدم جذابیت نس�بی سرمایه گذاری در س�ایر بخش ها به ویژه بخش های تولیدی، از عمده این 
موارد به شمار می روند.  در این گزارش به مناسبت روز ملی بهره وری موانع این حوزه را در 

صنعت ساختمان به صورت کلان از نگاه کارشناسان بررسی کرده است.
بهره وری در مس��کن چیزی جز امکان کسب سود از عملیات ساخت 
مس��کن و فراهم بودن ش��رایط انباش��ت پایدار س��رمایه در بخش 

مسکن به وسیله ساخت آن نیست

سعید آسویار، نایب رئیس هیات مدیره انجمن صنفی 
انبوه س��ازان در رابط��ه با نق��ش به��ره وری در صنعت 
س��اختمان به  توضیح داد: متاس��فانه ش��اخص 
بهره وری صنعت س��اختمان کش��ور ما در مقایس��ه با 
معیارهای جهانی بسیار وضعیت بغرنجی دارد و در حال 
طی کردن ترازهای منفی اس��ت. اکنون در زمینه منابع 
انسانی، حمل ونقل، مدیریت، قانون گذاری و سرمایه ای 

به بهره وری مناسب نرسیده ایم.
وی در ادام��ه افزود: بیش��ترین عامل��ی که باعث این 
موضوع ش��ده، قوانین و اس��تانداردهای غل��ط اجرایی 
است که روند توسعه را از صنعت ساختمان به دور نگه 
داشته است. میزان صنعتی بودن شیوه های ساختمانی، 
می��زان کاربرد مصالح بومی و بهینه سازی ش��ده، میزان 
عمر مفید، پایایی و پایداری س��اختمان ها، بهینه سازی 
مصرف انرژی، بهینه س��ازی تاسیسات مکانیکی و برقی 
و... موضوعاتی اس��ت که نیاز به بررس��ی و برنامه ریزی 

دارد تا با بهره وری بهتری مورداستفاده قرار گیرد.
در کنار موضوعات یادشده، بسیاری از تکنولوژی های 

ب��ه روز دنیا به عل��ت تحریم ه��ای غ��رب و قیمت های 
سرس��ام آور برای کارگاه های تولیدی به صرفه نیس��ت و 
حتی اگر بودجه تجهیز کردن کارگاه های س��اختمانی 
موجود باشد، موضوع آموزش به کارگران برای استفاده 
از ای��ن تجهی��زات معض��ل دیگری اس��ت ک��ه نیاز به 
همفکری و چاره اندیشی بخش خصوصی و دولت دارد.

نایب رئی��س هیات مدیره انجمن صنفی انبوه س��ازان 
تصریح کرد: در حال  حاضر جز چند کلانشهر بزرگ، در 
بقیه استان ها، مصالح ساختمانی از شهرهای دیگر آن هم 
با فاصله بس��یار زیاد انتقال پیدا می کند که این موضوع 
نی��ز با بهره وری در تضاد اس��ت. همچنین، به علت نبود 
نیروی کار متخصص، بسیاری از کارگران ساختمانی از 
مهاجران کش��ورهای اطراف هستند که هیچ تخصصی 
در امر ساخت وساز ندارند و اگر سازه ای بخواهد این گونه 
بنا ش��ود، مسلما با ایراداتی همراه است، این ایرادات در 
حالی وجود خواهند داش��ت  که مهندسان سازه نقش 
خ��ود را به خوبی ایفا کنن��د و از تخصص لازم برخوردار 
باش��ند که اگر غیر از این باش��د، دیگ��ر کار به ایرادات 

کم و زیاد ختم نمی ش��ود، چرا که س��اختمانی ساخته 
می شود که نه مهندسان و نه کارگران، هیچ  دانشی برای 
ساخت وس��از ندارند و چه بسا چنین ساختمان هایی در 
همان ابتدای ساخت ریزش کنند و خسارت های مالی و 

جانی زیادی بر جای بگذارند.
نقش�دولت�در�بهره�وری�صنعت�ساختمان��

آس��ویار در رابطه با نقش دولت در توس��عه بهره وری 
در صنعت ساخت وس��از به  توضیح داد: در بحث 
س��اختمان و مسکن، دولت باید زمین را با نرخ مناسب 
یا به صورت اقس��اط در اختیار مردم و س��ازندگان قرار 
دهد تا با کاهش هزینه های ساخت به تولید و بهره وری 
ساخت وس��از کمک کند؛ اما این اق��دام نیز با وقفه های 
پی در پی به انجام نرس��ید، چ��را که به دلایل مختلف، 
بیشتر زمین های مناسب و بلامعارض از دسترس خارج 

شده است.
وی عن��وان کرد: در بیش��تر کش��ورهای دنیا، دولت 
برای ساخت وس��از تنها نقش نظارت��ی و حمایتی دارد 
و به طورمس��تقیم در س��اخت حضور پیدا نمی کند، اما 

متاس��فانه در کش��ور ما بعد از 
این همه س��ال کش��مکش بر 
سر تولید مسکن، هنوز به باور 
نرسیده که ساخت  دولتمردان 
مسکن برعهده دولت نیست و 

این کار باید به دست انبوه سازان، سازندگان و در نهایت، 
خود مردم اجرایی ش��ود، ن��ه اینکه با وضع قوانین غلط 
و مداخله جویانه، تولید و ساخت وس��از را با رکود مواجه 
کنند. نایب رئیس هیات مدیره انجمن صنفی انبوه سازان 
در پایان گفت: زمانی که بازار بزرگی مانند مس��کن به 
چالش می خورد، عوامل زیادی در آن دخیل هس��تند، 
بنابراین هم مشکلات اقتصادی و هم سوءمدیریت تاثیر 
زیادی در ش��رایط فعلی گذاش��ته اند. زمان��ی که تولید 
جایگاه خود در اقتصاد را از دست می دهد، تورم عمومی 
و در نهایت، رش��د نرخ نهاده های س��اختمانی منجر به 
رشد نرخ تمام شده و مسکن می شود. این موضوع نه تنها 
امس��ال، بلکه در تمام سال های گذش��ته نیز، رخ داده 

است و موضوع جدیدی نیست.

سهم�پوچ�ساخت�وساز�از�بهره�وری

فرزی��ن یزدانی، کارش��ناس بازار مس��کن به  گف��ت: مفهوم 
بهره وری مس��کن را می توان از زوایای گوناگون موردسنجش قرار داد 
که یکی از آنها بهره وری در بخش ساخت وس��از است. از این دیدگاه، 
بهره وری در مس��کن چیزی جز امکان کسب سود از عملیات ساخت 
مس��کن و فراهم بودن شرایط انباشت پایدار سرمایه در بخش مسکن 
به وس��یله س��اخت آن نیس��ت. از این زاویه، نرخ بازدهی اقتصادی در 
۲ مقول��ه نرخ س��ودآوری در نگهداری زمین و در س��اخت مس��کن 
می تواند ملاک س��نجش بهره وری قرار گی��رد. در هر دوره زمانی که 
نرخ بازدهی در س��اخت بالاتر از نرخ بازدهی در معاملات زمین باشد، 
بهبود بهره وری در س��اخت مس��کن ایجاد می ش��ود. متاسفانه ابزارها 
و سیاس��ت های موردنی��از برای افزای��ش بهره وری در یک دس��تگاه 
سیاس��ت گذاری منس��جم نش��ده اس��ت. برای مثال، تصویب قوانین 
مالیاتی به منظور کاهش جریان س��وداگرایانه در دست وزارت اقتصاد 
است که سیاست های اعتباری را بانک مرکزی و شورای پول و اعتبار 
تعیین می کنند و مدیریت زمین در دس��ت مجموعه ای از دس��تگاه ها 
از وزارت مس��کن تا ش��هرداری ها قرار دارد. از سوی دیگر، مداخلات 
غیرقانونی ناش��ی از قدرت سیاس��ی و اقتصادی در نوع بهره برداری از 

زمین، وضعیت نظام مدیریت زمین را بغرنج تر کرده است.
راهکارهای�ارتقای�بهره�وری�بخش�مسکن��

یزدانی اف��زود: بدین ترتیب، مجموعه ای از مش��کلات مدیریتی در 

عم��ل مان��ع کارک��رد بهینه بخش مس��کن 
ش��ده اس��ت؛ اما اینکه چرا به به��ره وری در 
بخش مس��کن اهمیت داده نمی شود، سوالی 
 اس��ت ک��ه پاس��خ آن را بای��د از مس��ئولان 

پرسید.
 راهکاره��ای ارتقای بهره وری بخش مس��کن را می ت��وان با ایفای 
نق��ش موثر از ط��رف دولت در ب��ازار زمین ش��هری به منظور ایجاد 
ثب��ات در بازار، وضع مالی��ات بر عایدی س��رمایه در بخش املاک و 
مس��تغلات برای کاهش معاملات س��وداگرانه، تجمیع سیاست های 
حمایتی مس��کن در یک دستگاه، ارتقای صنعت ساخت و تولید انبوه 
مسکن با تکیه  بر کاهش نوسانات نرخ زمین، ایجاد نظام تامین اعتبار 
مس��کن متناسب با وضعیت گروه های کم درآمد و تلاش برای کاهش 
فعالیت های رانت جویانه در بازار زمین و مس��کن از طریق عدم صدور 

مجوزهای رانتی جویا شد.
وی در پای��ان گفت: ب��رای رفع موانع موج��ود و افزایش بهره وری 
مس��کن، تجهیز حرفه ای سرمایه، استفاده بهینه از زمین های شهری 
و برنامه ری��زی بلندمدت ب��رای تامین مصالح س��اختمانی باکیفیت 
پیش��نهاد می شود. امید اس��ت با بهبود مدیریت ساخت وساز و ایجاد 
مدیریت بهره ب��رداری و نگهداری و آموزش و ارتقای مهارت و دانش 

فنی ساخت، بتوان بهره وری مسکن در کشور را افزایش داد.

زوایای�گوناگون�بهره�وری�در�ساختمان

در هر س��اختمانی ۳ مرحله زمانی ش��امل: تولید و 
طراحی، اجرا و س��اخت و بهره ب��رداری وجود دارد و 
زمانی که درباره این مراحل صحبت می شود، بهره وری 
می تواند در هر ۳ مرحله  مفهوم داش��ته باش��د. وقتی 
موضوع بهره وری در صنعت ساختمان مطرح می شود، 
باید تمام وجوه ساختمان س��ازی یعنی مسکن و سایر 
س��ازه هایی که برای تامین نیازها در ش��هرها ساخته 
می ش��ود، لحاظ کنیم. از سوی دیگر، باید بستری که 

در آن س��اختمان قرار می گیرد، یعنی شهر را نیز باید 
در نظر گرفت. وقتی موضوع بهره وری در س��اختمان 
مطرح می ش��ود، نمی توان به موضوع شهر و جایگاهی 

که ساختمان دارد، کم توجهی یا بی توجهی کرد.
در برنامه های چهارم تا ششم توسعه مقرر شده بود 
که ۳۱ تا ۳۵ درصد رش��د تولی��د ناخالص داخلی از 
بهره وری حاصل شود،اما متاسفانه این موضوع محقق 
نش��ده اس��ت و توجه کافی به بهره وری در حوزه های 

مدیریت منابع انس��انی، مدیریت س��رمایه، بهره وری 
س��رمایه، بهره وری انرژی و بهره وری در ساخت وساز 
صورت نگرفته است، در حالی که این مقوله مهم باید 
موردتوجه قرار گیرد. در برنامه ششم توسعه در بخش 
س��اختمان پیش بینی ش��ده بود که ۲.۸ واحد درصد 
رش��د داشته باشد، در حالی که این میزان در ۵ سال 
اول ای��ن برنامه، منف��ی ۱.۳ درصد بوده؛ یعنی نه تنها 
بهره وری در صنعت ساختمان رشد نداشته، بلکه رشد 

منفی داشته است. صنعت ساختمان نقش بسزایی در 
توس��عه، اقتصاد، ایجاد اشتغال و رفاه عمومی دارد. از 
سوی دیگر، بهره وری، سهم موثر و تعیین کننده ای در 
برنامه های توسعه داشته است؛ اما متاسفانه عدم توفیق 
آنچه در برنامه های توس��عه پیش بینی شده، به صورت 
عام در بهره وری و به صورت خاص در بهره وری صنعت 
س��اختمان یک��ی از نگرانی های جدی کش��ور بوده و 

هست.

نقش�موثر�بهره�وری�در�برنامه�های�توسعه

سخن�پایانی
تامین ارتباط مفید و موثر بین تمامی 
بخش ها در راس��تای تضمی��ن بهره وری 
عملیات بسیار حائزاهمیت است. پیش از 
هر چیز، ارتباط مس��تمر بین بخش های 
مختلف شرکت ساختمانی نشان می دهد 
که تمامی اعضا درک درستی از نقش خود 
دارن��د. این امر باعث به حداقل رس��اندن 
سوءتفاهم ها و خطاهای عملیاتی خواهد 
ش��د. باید یک جریان ثاب��ت ارتباطی در 
تمامی س��طوح ساخت وساز اعمال شود. 
این موضوع ش��امل معماران، مهندسان، 
پیمان��کاران، مدیران پ��روژه و کارکنان 
و کارگ��ران مقیم کارگاه می ش��ود. این 
تضمین کننده  ارتباط همچنین  برقراری 

کار مفید بیشتری خواهد بود.
در صنع��ت  صاحب��ان کس��ب وکارها 
ساختمان، در صورتی که بخواهند سطح 
کارآی��ی خود را ب��ه حداکثر برس��انند، 
باید خ��ود را ملزم ب��ه افزایش بهره وری 

در عملی��ات بدانن��د، چ��را که ش��رایط 
کارگاه های ساختمانی غیرقابل پیش بینی 
اس��ت و در ی��ک روند منظ��م، اقدامات 
بای��د در زمان درس��ت اعمال ش��وند تا 
 بتوان به��ره وری در عملیات را به حداکثر

 رساند.
 همه اف��راد درگیر در پ��روژه نیز باید 
هن��گام اعم��ال سیاس��ت های جدید از 
خود انعطاف نش��ان دهند، زیرا کارگران 
ممک��ن اس��ت درب��اره هر پیش��نهادی 
عکس العمل منفی نش��ان دهند. هدف از 
تمامی استراتژی هایی که موردبحث قرار 
گرف��ت، افزایش در کارآی��ی کلی پروژه 
اس��ت. زمانی که این گام ها توس��ط یک 
تیم پرتلاش و باانگیزه عملی ش��وند، این 
قابلیت را پیدا می کنند تا هر پروژه ای را 
سرعت بخشند و نتایجی به مراتب بهتر و 
مناس��ب تر ارائه دهند و در عین حال در 

زمان و هزینه صرفه جویی کنند.
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مشکلات را با اولویت بندی حل کنیم
احیای فرصت های دوران طلایی ایمیدرو

کتایون ملکی: هفته گذش�ته با حکم سیدمهدی نیازی، سرپرست وزارت صنعت، 
مع�دن و تج�ارت و آن هم پیش از تفکیک وزارت صمت، امیر خرمی ش�اد به عنوان 
ریاست هیات عامل سازمان توسعه و نوسازی معادن و صنایع معدنی ایران )ایمیدرو( 

منصوب شد.
، وجیه ال�ه جعفری از آبان 1399 از ش�رکت تهی�ه و تولید مواد  به گ�زارش 
معدنی ایران راهی سازمان توسعه و نوسازی معادن و صنایع معدنی ایران )ایمیدرو( 

ش�ده بود و در کارنامه خود س�مت هایی همچون معاونت معدنی وزارت صمت را هم 
داشت. تاکید بر عزم جدی وزارت صمت برای ایجاد تحول در بخش معدن و داشتن 
برنامه ریزی دقیق برای نقش آفرینی فعال و هم افزا با هدف رش�د تولید از مهم ترین 
تاکیدات مطرح در جلس�ه تودیع و معارفه ریاس�ت هیات عامل س�ازمان توس�عه و 
نوسازی معادن و صنایع معدنی ایران بود. به این ترتیب، انتظار بر افزایش بهره وری 

در معادن را باید در اولویت فهرست انتظارات از معدن قرار داد.

در حالی جعفری مجبور به ترک ایمیدرو شد که در یک سال اخیر، نقدهای زیادی 
نسبت به وی و عملکرد ایمیدرو وارد بود. بسیاری از کارشناسان معتقدند بخش معدن 
و صنایع معدنی با مشکلات زیادی مواجه است که ایمیدرو به عنوان سازمان توسعه ای 
می تواند در حل آنها نقش آفرین باش��د. کافی اس��ت کمی به عقب برگردیم و عملکرد 
ایمی��درو در دهه ۹۰ را بررس��ی کنی��م، هرچند در آن دوره امض��ای برجام به کمک 
این س��ازمان آمد و رفت وآمدها به ایمیدرو افزایش پیدا کرد، اما ش��اهد اجرایی شدن 
پروژه هایی بودیم که س��ال ها مس��کوت و در انتظار جذب سرمایه و شروع کار بودند. 
ش��اید بتوان از ۷ طرح فولادی به عنوان مهم تری��ن اتفاقات آن دوره یاد کرد که مانند 

بسیاری دیگر از پروژه های بلاتکلیف تعیین تکلیف شدند و به بهره برداری رسیدند.
تمدید پروژه بوکسیت ایران در گینه �

مثال دیگر ،پروژه بوکس��یت ایران در گینه بود که با پیگیری های ایمیدرو توانست 
برای ۲۰ س��ال دوم تمدید شود تا بتوان با انجام مطالعات فنی � اقتصادی نیاز صنعت 
آلومینی��وم به ماده اولیه را تامین کرد. این پروژه کمابیش۲۰ س��ال اول خود را بدون 
هیچ اقدامی از دست داد و امروز صنعت آلومینیوم کشور با مشکلات بسیاری در زمینه 
تامین مواد اولیه مواجه اس��ت. ایران نزدیک به ۳ دهه پیش، سهام پروژه بوکسیت در 
گین��ه را خریداری کرده بود. پروژه ای که قرار بود طی آن، با انتقال س��الانه ۴ میلیون 
ت��ن بوکس��یت از این معدن به ایران، مواد اولیه موردنی��از واحدهای تولید آلومینیوم 
کش��ور تامین ش��ود و با تاخیر در اجرای این قرارداد، ایران همچنان بخش زیادی از 
م��واد موردنیاز برای تولید آلومینیوم را وارد می کند؛ اتفاقی که به گفته کارشناس��ان 
برآمده از کم توجهی به صنعت آلومینیوم اس��ت. ایمیدرو س��هام ۵۱ درصدی از یک 
پروژه بوکسیت کشور گینه را در اختیار دارد و به منظور ارتقای ظرفیت تولید آلومینا 
در کش��ور و تکمیل زنجیره تامین برنامه های توس��عه ای خود را در این معدن با ۳۰۰ 
میلی��ون تن ذخی��ره دنبال می کند. گینه بزرگ ترین دارنده ذخایر بوکس��یت جهان 
به ش��مار می آی��د و ماده نارنجی رنگ بوکس��یت ماده اولیه زنجی��ره تولید آلومینیوم 
محسوب می شود. پیشینه تلاش ایران برای بهره برداری از این معدن به حدود ۳ دهه 
پیش برمی گردد. ایران ۲۷ س��ال پیش با هدف تامین مواد اولیه صنعت آلومینیوم در 
قراردادی امتیاز بهره برداری از ۲ معدن بوکسیت دبولا و توگه در گینه را به دست آورد. 
با این قرارداد، ش��رکت معدنی مش��ترک ایران و گینه تاسیس شد تا سالانه ۴ میلیون 
تن بوکس��یت از معدن لگترا در منطقه دابولا در گینه را به بندر کوناکری انتقال دهد. 
در این سرمایه گذاری، ایران با استفاده از انتقال مواد معدنی به وسیله لوله که در جهان 
مرسوم است، تصمیم گرفت حمل بوکسیت از معادن گینه به بندر این کشور به طول 
نزدی��ک به ۴۰۰ کیلومتر را به عنوان طولانی ترین خ��ط لوله برای حمل مواد معدنی 

در جه��ان اجرا کند که در مجموع نزدیک به ۵۰۰  میلیون دلار س��رمایه گذاری، نیاز 
داش��ت. با این حال، این طرح که جایگاه صنع��ت آلومینیوم را در جهان ارتقا می داد، 

هرگز به اجرا درنیامد.
در سال ۱۳۹۶ گام جدیدی برای پیشبرد این پروژه معلق برداشته شد و توافق ایران 
و کش��ور افریقایی گینه برای تولید و انتقال »بوکس��یت« به کشورمان نهایی شد. در 
آن س��ال باتوجه به پیگیری های وزارت امور خارجه و همچنین وزارت صنعت، معدن 
و تجارت، زمان بهره برداری از معادن بوکس��یت گینه به مدت ۲۵ س��ال تمدید ش��د. 
برای انعقاد این توافق، وزیر معدن گینه به همراه هیات بلندپایه ای در س��ال ۱۳۹۵ به 
جمهوری اس��لامی ایران س��فر کرده بود و گزارش نهایی طرح توجیه فنی و اقتصادی 
بوکسیت گینه کوناکری از سوی هیات فنی به مقامات ۲ کشور ارائه شد. در ادامه این 
رایزنی ها، مهدی کرباسیان، رئیس وقت هیات عامل ایمیدرو و هیاتی فنی از سوی این 
وزارتخانه، ضمن ش��رکت در سمپوزیوم معدنی گینه برای نهایی کردن موضوع پروژه 
به کوناکری رفت و با وزیر معادن گینه کوناکری، رئیس بندر کوناکری، مشاور معدنی 
رئیس جمه��وری و همچنین نماینده وزیر دارایی گین��ه کوناکری، ملاقات و گزارش 

نهایی طرح توجیه فنی و اقتصادی بوکسیت گینه کوناکری را تایید و تصویب کرد.
مشکلات اکتشاف ادامه دارد �

به گفته بس��یاری از فعالان معدنی، اکتشاف از حلقه های مفقود بخش معدن است 
که همچنان بر عقب ماندگی در آن تاکید می ش��ود. نگاه معدنی جعفری می توانس��ت 
راهگش��ای این مشکل باشد تا اکتشافات در بخش معدن بیش از گذشته توسعه پیدا 
کند، اما عملکرد س��ازمان توسعه و نوسازی معادن و صنایع معدنی ایران )ایمیدرو( از 
آبان ۱۳۹۹ تا به امروز نش��ان می دهد بخ��ش معدن چندان توفیقی در دوره جعفری 

کسب نکرد.
تداوم ضعف های زیرساختی �

حل مش��کلات زیرساخت که بخش معدن و صنایع معدنی گرفتار آن است از دیگر 
گره هایی است که سازمان توسعه و نوسازی معادن و صنایع معدنی ایران، در این دوره 

نتوانست در گشایش آن چندان راهکاری ارائه دهد.
بخش دیگر مش��کلات به افزایش تعامل میان بخش خصوصی و دولت باز می گردد 
که این بار فعالان بخش خصوصی به جای ایمیدرو مس��تقیم به سراغ معاونت معدنی و 
فرآوری مواد وزارت صمت رفتند. همین اتفاق توانس��ت بیش از پیش تعاملات میان 

ایمیدرو و فعالان بخش خصوصی را کاهش دهد.
به نظر می رس��د در واقع ایمیدرو در این دوره بیش��تر به اقدامات مدیریت و کارهای 

روتین پرداخته است تا چندان درگیر مشکلات بخش معدن نشود.

نگاهی به عملکرد دهه ۹۰
اما حالا فعالان معدنی امیدوار هس��تند که با تصمیم س��یدمهدی نیازی و حضور 
امیر خرمی شاد در جایگاه ریاست هیات عامل شاید کمی شرایط تغییر کند. معاونت 
برنامه ریزی ایمیدرو که پس از چند سال راهی هیات مدیره شد، حالا سکان هدایت 

این مجموعه را به  دست گرفته است.
بی ش��ک برنامه ریزی دقیق و کارشناسی می تواند بسیاری از مشکلات موجود در 
بخش معدن را به واس��طه ظرفیت ها و اقدامات ایمیدرو حل کند. در این بین ش��اید 
اصلی ترین اقدام، اولویت بندی مش��کلات و ش��روع کار اجرایی برای حل مرحله به 

مرحله مشکلات باشد.
اولویت با »اکتشاف« است �

همان طور که اش��اره ش��د، حوزه اکتش��افات از اصلی ترین مشکلات بخش معدن 
به شمار می رود که حالا صنایع پایین دستی را گرفتار کرده است و اگر روند به حالت 
فعلی پیش برود، بدون ش��ک در س��ال های پیش رو در بسیاری از حوزه های معدنی، 
نیازمند واردات مواد اولیه خواهیم بود. فعالان معدنی و کارشناسان تاکید دارند که 
توس��عه اکتش��افات به کمک بخش خصوصی می تواند این مشکل را حل کند. امروز 
بخش خصوصی نش��ان داده اس��ت که در صورت حمایت دولت و بسترس��ازی، قادر 
به تس��ریع روند توس��عه در بخش معدن و صنایع معدنی است و این موضوع باید در 
دستور کار ایمیدرو قرار گیرد. همان طور که اشاره شد، باید ایمیدرو به کمک بخش 
خصوصی برخی از اقدامات را اجرایی کند و این یعنی؛ باید تعاملات این دو در دوره 

جدید پیش رو بیش از گذشته شود.
حل مشکل سوخت �

تامین زیرساخت های انرژی به ویژه برق و گاز از دیگر مشکلاتی است که نمی توان 
از کن��ار آن راح��ت عبور کرد. امروز صنعت فولاد به دلیل کمبود برق و گاز در تحقق 
برنامه های تولیدی خود با مش��کلات جدی مواجه ش��ده و با کاهش میزان تولید و 
صادرات، ارزآوری را نیز کاهش داده است. در نتیجهُ توجه جدی به رفع این کاستی ها 
و اجرای س��ریع پروژه های تامین انرژی باید با جدیت بیش��تری پیش برود. در کنار 
موارد یادشده، برنامه ریزی برای استخراج و تولید ارزش افزوده عناصر استراتژیک از 
مهم ترین موضوعاتی است که نمی توان از مزیت ارزآوری آن گذشت. امروز اشتهای 
بازارهای جهانی درباره مواد معدنی رو به تغییر است و نباید این فرصت را از دست 
داد. ایمیدرو می تواند با نقش��ه راه فنی و کارشناسی ش��ده این مهم را پیش ببرد و به 

نتایج خوبی دست پیدا کند.
بهبود رابطه با رسانه ها �

اما ش��اید یک��ی از مهم ترین موضوعات به عملکرد پیش��انی این س��ازمان یعنی 

روابط  عمومی آن بازگردد. یکی از نقاط ضعف مدیریت گذش��ته به نداش��تن ارتباط 
با رس��انه ها بازمی گش��ت. جعفری چندان مدیر رسانه ای نبود و همین موضوع بارها 
موردنقد رس��انه ها و خبرنگاران قرار گرفت، هرچند در این دوره س��فرهای معدنی با 
حضور خبرنگاران اجرا شد، اما ارتباط مدیران سازمان و شخص ریاست هیات عامل 
چندان با رس��انه ها قوی نبود. این در حالی اس��ت که برق��راری چنین ارتباط هایی 

می تواند به شناسایی گلوگاه ها و رسانه ای شدن اتفاقات رخ داده کمک کند.
باتوجه به اینکه پیش تر خرمی شاد، خود در بدنه سازمان توسعه و نوسازی معادن 
و صنایع معدنی ایران )ایمیدرو( حضور و تعاملات خوبی با رس��انه ها داش��ت، انتظار 
م��ی رود تی��م روابط عمومی وی با ن��گاه تخصصی تر کار خ��ود را در این دوره انجام 
دهند. فراموش نکنیم روابط عمومی در هر س��ازمان پل ارتباطی میان آن س��ازمان و 
رس��انه ها اس��ت و اگر سازمانی این پل ارتباطی را قطع کند، چندان در عملکرد خود 

موفق نخواهد بود.

ضرورت اولویت بندی مشکلات و اعتماد به بخش خصوصی  

سخن پایانی
تغیی��رات در رده های معاون��ان پس از رفتن س��یدرضا فاطمی امین از 
وزارت صمت و تاکید مجلس شورای اسلامی بر تفکیک این وزارتخانه به 
سرپرس��تی سیدمهدی نیازی با رفتن جعفری کلید خورد. البته مشخص 
نیس��ت پس از این تفکیک و آمدن وزیر جدی��د برای وزارتخانه صنایع و 
معادن، آیا خرمی ش��اد در این س��مت باقی خواهد ماند یا نه، اما مسئله؛ 

توسعه بخش معدن با نگاه تخصصی است.
 امروز بخش معدن ای��ران باتوجه به ظرفیت های تحت اختیار، نیازمند 
نگاه کارشناسی است تا بتواند با رفع موانع، بهره برداری از این ظرفیت ها 

را افزایش دهد. 
در غیر این صورت، جبران این زمان ازدست رفته، مانند جبران اقدامات 
در حوزه اکتش��افات سخت خواهد بود. امروز کشورهای معدنی در مسیر 
معدنکاری هوش��مند در حرکت هس��تند و ما باتوجه به محدودیت های 
ناش��ی از تحریم و برخی تصمیمات غیرکارشناسی و اشتباه، باعث شدیم 

از سرعت این توسعه کم و بر موانع افزوده شود.
 حال باید دید در دور جدید فعالیت های س��ازمان توس��عه و نوس��ازی 
مع��ادن و صنایع معدنی ای��ران )ایمیدرو(، چه اتفاقات��ی در انتظار بخش 

معدن و صنایع معدنی کشور است؟

پیام تبریک مدیرعامل فولاد هرمزگان به مناسبت روز ارتباطات و روابط عمومی
عطاالله معروفخانی، مدیرعامل شرکت فولاد هرمزگان به 
مناس��ب روز ارتباطات و روابط عمومی پیام تبریکی صادر 

کرد. 
متن پیام به شرح زیر است:

»روابط عمومی هنر دوستی و برقراری ارتباط رضایت بخش 

برای ایجاد همدلی و هم افزایی در فضای کسب وکار و فضای 
جامعه اس��ت، فعالیتی تخصص محور، متعهدانه، خردورزانه، 
اخلاق مدارانه و هنرمندانه که با استفاده از ابزارهای ارتباطی 
ب��ه دنب��ال تعام��ل و گفت وگو با اقش��ار مختل��ف به منظور 
پاس��خگویی و اطلاع رسانی در راس��تای ایجاد مشروعیت و 

مقبولی��ت در افکار عمومی و درنهایت دس��ت یابی به اهداف 
سازمانی است.

۲۷ اردیبهش��ت ماه »روز ملی ارتباطات و روابط عمومی« 
مؤید جایگاه، نقش و تأثیرگذاری منحصربه فرد روابط عمومی 
در هر سازمان بوده و مسلم است که بخش زیادی از توفیقات 

همه شرکت ها متأثر از فعالیت ها و تلاش های روابط عمومی 
در تقویت روابط، انعکاس دس��تاوردها و انجام رس��الت های 
ش��غلی و حرفه ای اس��ت. این روز را به همه دست اندرکاران 
ح��وزه روابط عمومی ک��ه وظیفه خطیر جه��اد تبیین را بر 
عهده دارند مخصوصا همکاران فعال روابط عمومی ش��رکت 

فولاد هرمزگان ک��ه با همت، اراده 
و تخص��ص نقش وی��ژه ای در بیان 
موفقیت ها و دس��تیابی به اهداف و 
سیاست های سازمان ایفا می نمایند 

تبریک عرض می نمایم.«
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در آس�تانه روز مل�ی به�ره وری ق�رار داریم، اما  �
همچن�ان اهدافی که برای ارتق�ای این بخش در نظر 
گرفته می شود با میزانی که در عمل محقق می شود، 
فاصله زیادی دارد. اهمیت این مولفه در اقتصاد ایران 

چیست؟
م��ن اگر بخواهم به عوامل و مولفه هایی که در اقتصاد 
ایران ب��ه اندازه کافی موردتوجه قرار نگرفته اند، اش��اره 
کنم، بی شک بهره وری جزو مثال های اصلی خواهد بود. 
بهره وری به واقع حلقه مفقوده اقتصاد کش��ور ما است و 
باوج��ود تاکید موکد بر ارتقای ای��ن مولفه در ۶ برنامه 
پنج س��اله توسعه، هنوز تا رشد کامل بهره وری در کشور 

فاصله زیادی باقی مانده است.
اهمی��ت به��ره وری به حدی نیس��ت که تص��ور کنیم 
مدیران کش��ور از آن مطلع نیس��تند؛ وقتی پس از ۳۰ 
سال برنامه نویسی در کش��ور، از مجموع ۸ درصد رشد 
هدف گذاری شده برای تولید ناخالص داخلی، ۲.۵ واحد 
آن ناش��ی از ارتقای بهره وری هدف گذاری ش��ده، یعنی 
مس��ئولان کش��ور به خوبی از نقش چشمگیر این مولفه 
در ایجاد رش��د پایدار باخبر بوده و هستند. مشکل این 
است که هنوز توفیقی در عملیاتی کردن آن دیده نشده 

است.
ش�اخص های مختلف�ی در زمینه ن�رخ بهره وری  �

ایران مطرح ش�ده اند. ش�ما عملک�رد دولت ها را در 
ک�دام بخ�ش از عوامل مختل�ف به�ره وری موفق تر 

می دانید؟
هرچند در مجموع عملکرد دولت های ایران در ارتقای 
بهره وری مناسب نبوده، اما اگر به جزئیات توجه کنیم، 
مش��اهده می کنیم اقتصاد ایران بی��ش از هر چیزی به 
س��رمایه های فیزیک��ی و فن��اوری توجه ج��دی دارد؛ 
به عبارت س��اده تر هرچه ارتقای بهره وری عوامل انسانی 
مانند نی��روی کار که از اثرگذارتری��ن عوامل بهره وری 
کل عوام��ل تولید اس��ت، مورد بی توجه��ی دولتمردان 
ق��رار می گی��رد، اس��تفاده از س��رمایه های فیزیک��ی با 
وس��واس دنبال می ش��ود. می توانیم این طور ادعا کنیم 
که در ای��ران همواره دولت ها در ت��اش بوده اند که به 
هر نحوی، س��رمایه سخت افزاری را ایجاد و آن را حفظ 
کنند، به همین دلیل با یک مقایس��ه س��اده می توانیم 
مشاهده کنیم که یکی از بهترین سایت های کامپیوتری 
نهاد ه��ای اجرایی جه��ان را ایران دارد ی��ا به طور مثال 
لوکس تری��ن و پهناورترین س��اختمان ها و گاه برج های 
کشور نیز به دولت تعلق دارد و به تعبیری دولت برایش 
مهم اس��ت که مدیرانش در چه فضای��ی کار می کنند. 
حتی اگر کمی دقیق تر به وضعیت کان کشور بنگریم، 
خواهیم دید که ما در سال های پس از پیروزی انقاب، 
خط��وط ریلی، ف��رودگاه و بن��ادر فراوانی س��اختیم و 
جزو کش��ورهایی هستیم که بیش��ترین تعداد فرودگاه 
را به نس��بت کانش��هرهای خود دارد؛ یعن��ی چنان به 
توس��عه سخت افزاری توجه شده که میزان فرودگاه های 
کشور به مراتب بیش از نیاز برای سفرهای هوایی است، 
به همی��ن دلی��ل باوجود اینک��ه ۶۰ ف��رودگاه در ایران 
ساخته ش��ده، تمامی برآوردها گواهی می دهند تنها ۵ 

ف��رودگاه، آن ه��م با اغماض، توجی��ه اقتصادی دارند و 
مابقی این سخت افزارهایی که زیر فشار تحریم و جنگ 

منابعش تامین شده، با حداقل ظرفیت کار می کنند.
به ای��ن اعتب��ار می توانیم تاکید کنیم ک��ه در زمینه 
توس��عه س��خت افزاری، دولت های ایران، با تمام توان و 
بدون هیچ محدودیتی اق��دام به برنامه ریزی کردند، در 
حالی که تحریم ها به شدت درآمدهای حاصل از فروش 
نف��ت و گاز ای��ران را محدود کرد. در چنین ش��رایطی 
کس��ری بودجه دولت امری بدیهی است. در هر صورت 
برای س��خت افزار کش��ور اغلب بودجه کافی اختصاص 
داده می ش��ود و در ه��ر ش��رایطی پروژه هایی کان به 

بهره برداری می رسند.
برخی ه�ا نی�ز از اس�تفاده حداقل�ی از همی�ن  �

س�خت افزارهای موج�ود گل�ه دارند. واقعا توس�عه 
سخت افزاری کشور قابل اعتنا بوده است؟

حرف من این بوده که در توس��عه سخت افزاری کشور 
نس��بت به دیگ��ر عوامل بهره وری موفق تر عمل ش��ده، 
وگرنه نکته ای که شما گفتید نیز کاما درست است. در 
واقع ما از امکانات موجود در کش��ور هم به درس��تی و با 
حداکثر امکان اس��تفاده نمی کنیم و همین نکته تبدیل 
به عامل کاهنده نرخ رش��د بهره وری کش��ور می ش��ود. 
منظور من عملکرد مناسب در قیاس با کشورهای موفق 
نب��ود، بلکه صرف��ا این عامل را با دیگر عوامل مقایس��ه 

کردم.
متاسفانه ما در استفاده از سرمایه های موجود و منابع 
انسانی کش��ورمان، بی برنامه عمل می کنیم و به همین 
دلیل دیده می ش��ود که دیگر کش��ورها بیش از ما برای 
نیروی انس��انی ماه��ر یا نخبه ایرانی برنام��ه دارند. باید 
توجه کنیم تحریم های ظالمانه ضربات س��نگینی را به 
پیک��ر اقتصاد ایران وارد کرد که یکی از آنها، اس��تفاده 
حداقلی از بنگاه های اقتصادی و تولیدی کش��ور اس��ت. 
آمار منتشرشده نش��ان می دهد دست کم نیمی از توان 
بالقوه تولید، بالفعل نمی شود که این امر ناشی از کاهش 
س��رمایه گذاری و دیگر مسائل اس��ت، اما این امر نشان 
می ده��د در ای��ران به��ره وری از بنگاه ه��ای موجود در 
پایین ترین س��طح ممکن ق��رار دارد. فرقی هم نمی کند 
ک��ه این بنگاه اقتصادی، مح��ل تولید فولاد، آلومینیوم، 
س��یمان یا خودرو باشد یا اینکه یک آزادراه یا فرودگاه؛ 
این زیرس��اخت ها با هزینه های گاه گزاف برای کش��ور 
فراهم شده اند که چون به طور کامل استفاده نمی شوند، 
س��ودی هم برای رش��د اقتصادی یا رشد اشتغال کشور 

ندارند.
تحریم ها، ابزاری اس�ت ازسوی ایالات متحده که  �

به اصطلاح کشورهای غیرهمسو با خود را تنبیه کند. 
یکی از عوارض این سیاس�ت، س�لب توان اس�تفاده 
از هم�ه ظرفیت ه�ای موج�ود در اقتصاد کش�ورها 
اس�ت. می توان ادعا کرد باوجود اهمیت این مس�ئله 
به خوبی از سرمایه های کشور اعم از سخت افزاری تا 
نرم افزاری، برای توسعه و آبادانی استفاده نمی شود؟

بل��ه؛ کام��ا با ش��ما موافق هس��تم و نه تنها کس��ی 
نمی توان��د ادع��ا کن��د ک��ه در ای��ران از س��رمایه های 

س��خت افزاری موجود حداکثر استفاده صورت می گیرد، 
بلک��ه بر عکس، همه اتفاق نظر دارند که بخش مهمی از 
این سرمایه ها بدون هیچ اس��تفاده ای، به امان خدا رها 
ش��ده اند. من فکر می کنم برای پاسخ به این سوال، باید 
ببینیم س��رمایه های موجود در دست چه کسانی است 
و متولی آنها کیس��ت؟ به عبارت س��اده تر دلیل اینکه از 
این سرمایه ها به خوبی استفاده نمی شود، وجود مدیران 
ناتوانی اس��ت که امکان مدیریت بهینه منابع کش��ور را 

ندارند.
مثالی هم برای این نکته دارید؟ �

در این باره می توانیم مثال های فراوانی بیاوریم. همین 
تغییرات پی در پی دولت س��یزدهم در س��طوح ارش��د 
مدیریت اقتص��ادی حکایت از بی ثبات��ی دارد. بگذارید 
با مثالی مش��خص تر مس��ئله را باز کنم. وزارت آموزش 
و پ��رورش از بزرگ ترین و راهبردی ترین وزارتخانه های 
ایران اس��ت که از وقتی ابراهیم رئیس��ی سکان امور را 
به دست گرفته، دو سرپرست و یک وزیر را به خود دید. 
این تغییرات پیاپی و ناتوانی در توافق بر سر یک گزینه 
میان مجلس و دول��ت، در دورانی که قدرت به اصطاح 
»یکدس��ت« ش��ده پیش از هر چیز نش��ان می دهد در 
ای��ن وزارتخانه حیاتی، مدت هاس��ت توجهی به ارتقای 
بهره وری در حوزه آموزش عمومی نمی شود، زیرا مسئله 
تعیی��ن وزیر هم به کافی س��ردرگم برای دولتمردان و 

مدیران این وزارتخانه تبدیل شده است.
به نق�ش مدیران اقتصادی در عدم تحقق اهداف  �

بهره وری اش�اره کردید. یک مدی�ر چگونه می تواند 
مانع رشد بهره وری شود؟

واقعی��ت این اس��ت که ارتق��ای به��ره وری به معنای 
اس��تفاده بهینه از نیروی کار و سرمایه برای تولید یک 
کالا یا خدمت اس��ت. این اس��تفاده بهینه باید به نحوی 
باشد که به سرعت خود را با بهبود کیفیت و کاهش نرخ 
تولیدات نش��ان دهد؛ به عبارتی می توانیم بگوییم رش��د 
به��ره وری در گرو یک مدیریت درس��ت و اصولی برای 
صرفه جویی در منابع و بارآوری بیش��تر تولید است، به 
همی��ن دلیل مدیران بیش از ه��ر مقام دیگری در عدم 
رشد بهره وری، تاثیرگذار بوده اند. مثا ما بارها مشاهده 
کرده ای��م ک��ه دولت ها ب��دون هیچ توضیح��ی مدیران 
بنگاه های بزرگ کش��ور را عزل و ف��ردی دیگر را نصب 
می کنند. عرف اس��ت که دولت چنانچ��ه می خواهد در 
میان وزرا یا رؤسای نهادهای اصلی چون سازمان برنامه 
تغییری انجام دهد، توضیحی برای عموم بدهد، اما برای 
مدیران اقتصادی چنین تش��ریفاتی ه��م وجود ندارد و 
دول��ت به راحتی این تغییرات را انج��ام می دهد. انتظار 
می رود هنگام تغییرات مدیریتی توضیح داده ش��ود که 
مدیر تازه منصوب شده چه توانایی هایی داشته که از نظر 

مدیران ارشد کشور، لایق ارتقا است.
برخی ای�ن را به رویکرد ایدئولوژیک و اس�لامی  �

نظ�ام تصمیم گیری نس�بت می دهن�د و می گویند از 
ابتدای انقلاب توجه به مسائلی جز تخصص و توانایی 

پررنگ تر شده است. مشکل از کجاست؟
من کاری ب��ه صحبت های دیگران ن��دارم و هر کس 

خ��ودش بهت��ر می تواند مواضع��ش را تبیی��ن کند، اما 
نمی توان نادیده گرفت که در تعیین مدیران و رؤس��ای 
بخش های مهم گاه ش��رایط عمومی فرد را بیشتر لحاظ 
می کنند تا توانای��ی و تخصص او را. هنگامی که مدیران 
بنگاه ه��ای بزرگ و مادر تولی��د از میان افرادی انتخاب 
می ش��وند که بیش از هر چیز افکار مطلوب سیس��تم را 
دارند، در بررسی اهلیت و توانایی آن مدیر، تردید ایجاد 
می ش��ود و همین سبب می ش��ود مدیران در جایی قرار 

بگیرند که واقعا جای آنها نیست.
به باور من اگر دلایل عدم ارتقای بهره وری در کش��ور 
را به طور ریش��ه ای بررسی کنیم، در نتیجه آن به عامل 

»مدیریت ناتوان« می رسیم. 
برای فهم بهت��ر چرایی بهره وری کمت��ر از انتظار در 
ایران یک مثال ورزش��ی می زنم. امروز در ورزش کشور 
م��ا بازیکنان و مربی��ان زیادی که خارجی هس��تند به 
فعالیت می پردازند و به طور کلی اس��تفاده از شهروندان 
دیگر کش��ورها در ورزش ایران، به امری پذیرفته تبدیل 
ش��ده، اما حت��ی نمی توانیم تص��ور کنیم ک��ه مدیران 
 خارجی موفق به س��اختار مدیریت��ی اقتصاد ما راه پیدا 

کنند.
چش�م اندازتان از رشد شاخص بهره وری در سال  �

جاری و آینده چیست؟
بنا بر آمارهایی که جس��ته و گریخته منتشر می شوند 
و جهت گیری های فکری در سیاس��ت گذاری های کان 
کش��ور باید تصریح کنم همچنان بیشتر توجه دستگاه 
اجرایی به مس��ائل و ش��رایط عمومی اس��ت تا شرایط 
اختصاص��ی و وی��ژه هر بخش ی��ا وضعی��ت. در موارد 
گوناگونی شاهد بوده ایم که برای انتصاب مدیران به جای 
آنکه توانایی ها و تخصص آن مدیر را مد نظر قرار دهند، 
ف��ردی را انتخاب می کنند ک��ه در یک کام آدم خوبی 
اس��ت؛ حال آنکه خوب بودن افراد هر قدر مهم باش��د، 
برای توس��عه اقتصادی کافی نیت و برای این امر نیاز به 

افراد ماهر داریم.
 هرچن��د م��ن فک��ر می کنم ت��ن دادن ب��ه تضادی 
خودس��اخته که میان تعهد و تخصص دست به انتخاب 
می زند، اشتباه است و نباید در این دام افتاد، اما چنانچه 
وس��واس بیشتری به خرج داده ش��ود می توان آدم های 
خوبی را که همزمان متخصص و متعهد هس��تند، برای 
مدیریت اقتصادی کش��ور انتخاب کرد و همزمان هر دو 
مولفه عمومی و فنی افراد را برای انتخاب سمت های شان 

در اولویتی برابر قرار داد.
لازم ب��ه تاکید می دان��م که منظ��ورم از مهارت تنها 
یک مدرک تحصیل��ی یا فارغ التحصیلی از دانش��گاهی 
معتبر نیس��ت؛ گرچه اینها هم مهم هستند، اما منظور 

م��ن از متخص��ص، فرد حاذقی اس��ت ک��ه می تواند در 
مواق��ع بحرانی و توفان��ی، با اتخاذ تصمیمات درس��ت، 
بار مش��کات را کم کن��د و هر جایی ک��ه ممکن بود، 
 حداکثر اس��تفاده را برای رش��د کش��ور مدنظر داشته 

باشد. 
به عنوان جمع بندی باید گفت حلقه گمش��ده اقتصاد 
ایران در چند دهه گذشته، باتوجه به وضعیت مدیریتی 
بنگاه های اقتصادی، بهره وری بوده و هس��ت و س��رآغاز 
عدم توفیق دولت ها در دس��تیابی به اهداف چیزی جز 

ناتوانی مدیران منصوب نبوده است.
هرچند برخ�ی از بنگاه های ب�زرگ و به اصطلاح  �

ابربنگاه ه�ا س�ود فراوانی در این س�ال ها به دس�ت 
آوردند، اما همچنان روند رش�د بهره وری سرمایه نیز 
مأیوس کننده اس�ت. چه چیزی مانع رش�د بهره وری 

سرمایه در ایران است؟
از آنجایی که اقتصاد ایران در بخش س��رمایه )اعم از 
تامین، تجهیز و حتی جذب آن( دچار مش��کل اس��ت، 
نمی توانیم اس��تفاده بهینه   از سرمایه های موجود داشته 
باش��یم، به همین دلی��ل گاهی مش��اهده می کنیم در 
س��اختمانی بهترین تجهیزات بیمارس��تانی و پزش��کی 
نص��ب ش��ده، اما چون مدی��ری باکیفی��ت در رأس آن 
مجموعه نیس��ت، نمی تواند نیروی انس��انی لازم، یعنی 
پزش��ک، پرس��تار و بهیار را جمع کند و به همین دلیل 
ای��ن س��رمایه ها حداقل اس��تفاده را دارن��د و گاه حتی 

بااستفاده می مانند.
با اینکه وضعیت کشور از ابتدای دهه 90 نامناسب  �

بوده، رش�د بهره وری نیروی کار بیش از دیگر عوامل 
تش�کیل دهنده بهره وری بوده است. می توان به این 

روند ادامه داد؟
اگر رش��د اقتصادی کافی در کشور اتفاق نیفتد، رشد 
به��ره وری نیز کوتاه مدت و مقطعی خواه��د بود. با این 
همه باید توجه داش��ت در این س��ال ها، نیروی کار اعم 
از کارگر تا مهندس که می توانس��تند تولید استاندارد را 
انجام دهند افزایش درآمد نداش��تند. منظور از افزایش 

درآمد تنها دستمزدها نیست. 
هنگامی ک��ه بنگاهی دچار رکود می ش��ود، س��ود آن 
می شود و صاحب بنگاه نیز مبالغی را که به عنوان پاداش 
به کارکنان می پرداخت، دیگر نمی پردازد یا با تمام توان 

مقابل افزایش دستمزدها می ایستد.
 این بیش��تر محصول رکود تورمی حاک��م بر اقتصاد 
است. افزایش بهره وری نیروی کار، مولفه تعیین کننده ای 
در ی��ک اقتص��اد اس��ت و ارتقای این ش��اخص در گرو 
مهارت آموزی نیروی کار، اس��تفاده از ابزار و فناوری روز 

و مدیریت بهینه بنگاه است.

متاس��فانه ما در استفاده از سرمایه های موجود و 
منابع انسانی کش��ورمان، بی برنامه عمل می کنیم و 

به همین دلیل دیده می ش��ود که دیگر کش��ورها بیش از ما برای نیروی 
انسانی ماهر یا نخبه ایرانی برنامه دارند

ضعف مدیران، عامل اصلی عدم رشد بهره وری است
نماینده پیشین مجلس شورای اسلامی در گفت و گو با  :

امیرعباس آذرم وند: اس�تاندار اس�بق گلس�تان و از مدیران دولت های یازدهم و دوازدهم 
درب�اره عملک�رد دولت ها در زمین�ه بهره وری می گوید: »در زمینه توس�عه س�خت افزاری، 
دولت ه�ای ایران، با تم�ام توان و بدون هیچ محدودیتی اقدام ب�ه برنامه ریزی کردند. جالب 
اینکه تحریم ها به شدت درآمدهای حاصل از فروش نفت و گاز ایران را محدود کرد که خود 
به عامل اصلی کس�ری بودجه دولت تبدیل ش�ده اس�ت. با این حال، اغلب برای سخت افزار 
کش�ور بودجه کافی اختصاص داده می ش�ود و در هر ش�رایطی پروژه هایی ب�ه بهره برداری 

می رسند.«
هادی حق ش�ناس که یک دوره چهارس�اله در مجلس هم حضور داش�ته با اشاره به نقش 
مدیریت بهینه در ارتقای بهره وری اظهار می کند: »ارتقای بهره وری به معنای استفاده بهینه 
از نیروی کار و سرمایه برای تولید یک کالا یا خدمت است. این استفاده بهینه باید به نحوی 
باشد که به سرعت خود را با بهبود کیفیت و کاهش نرخ تولیدات نشان دهد؛ بر همین اساس 
می توان گفت رشد بهره وری در گرو یک مدیریت درست و اصولی برای صرفه جویی در منابع 
و بارآوری بیش�تر تولید اس�ت، به همین دلیل مدیران بیش از هر مقام دیگری در عدم رشد 

بهره وری، تاثیرگذار بوده اند.«
متن کامل گفت وگوی  با این کارشناس اقتصاد را در ادامه می خوانید.
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کرده است که 
کاربرد فناوری 
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بیکاری بخش 
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اسکنری 
برای تشخیص هویت

ام��روزه فن��اوری هوش مصنوعی بس��یاری از 
صنای��ع را متحول کرده و باعث تغییرات و بهبود 
خدمات الکترونیکی شده است. بهبود فناوری های 
پردازش تصویر با هوش مصنوعی خطای انسانی را 
نیز کاهش داده و سرعت و کیفیت خدمت رسانی 
را بالا برده است. یک شرکت دانش بنیان توانست 
ای��ران را در بی��ن ۶ کش��ور تولیدکننده اس��کنر 
هوش��مند قرار دهد. این دس��تگاه با قابلیت های 
نوآوران��ه می توان��د در بس��یاری از ارگان ه��ا و 
بخش های دولتی مورداستفاده قرار گیرد. مهدی 

هاشمی، مدیرعامل این 
دانش بنی��ان  ش��رکت 
درب��اره  ک��ه  اس��ت 
ماهی��ت این اس��کنر با 
وی گفت وگ��و کرده ایم. 
ش��رح این گفت وگو را 

در ادامه می خوانید.
آیا کاربرد این اس�کنر منجر به افزایش  �

بهره وری می شود؟
اسکنر هوشمند، دستگاهی است که به خوانش 
اطلاعات مدارکی نظیر پاس��پورت و شناس��نامه 
می پ��ردازد و پردازش آن توس��ط هوش مصنوعی 
انجام می ش��ود و این فرآیند در کس��ری از زمان 
اتفاق می افتد ک��ه خود موجب افزایش بهره وری 
اس��ت. ایده طراحی دس��تگاه از زمانی شروع شد 
ک��ه با چال��ش جعلی بودن اطلاع��ات در هتل ها 
و مکان های��ی ک��ه جعلی بودن م��دارک ارزیابی 
نمی شدند، مشکلاتی را به وجود  آورد. حال وقتی 
اطلاعات و تصویر مدارک از سوی اشعه این اسکنر 
بازخوانی ش��ود، جعلی بودن ی��ا نبودن مدارک، 

صرف مدت زمان کوتاهی مشخص می شود.
ای�ن اس�کنر ب�ا نمونه های مش�ابه چه  �

تفاوتی دارد؟
 تاکنون دس��تگاه های مش��ابهی وجود داشته 
اس��ت، اما پ��ردازش اطلاعات آنها ام��ری زمانبر 
ب��ود و بیشترش��ان فاقد اس��تفاده از فناوری های 
هوش مصنوعی بودند. فرآیند تش��خیص مدارک 
جعلی ب��ه 2 موضوع بر می گردد؛ یکی اس��تفاده 
از س��امانه ها که به صورت آنلاین انجام می شود و 
با ارتب��اط با مراکز مربوطه انج��ام می گیرد؛ دوم 
فرآیندی به شکل آفلاین است که در مراکز هویتی 
وج��ود دارد و س��ازکار خاص خ��ودش را دارد که 
هردو زمانبر هستند. همان گونه که گفته شد، این 
اسکنر هوشمند می تواند در کمترین زمان ممکن، 

جعلی بودن شناسنامه یا گذرنامه را تایید کند.
آیا کاربر نیاز به ثبت اطلاعات دارد؟ �

فرآیند تبدیل تصویر به متن یکی از چالش های 
ای��ن حوزه بوده که اس��کنر هوش��مند فرآیند را 
راحت ت��ر کرده اس��ت و اطلاع��ات تصویر در این 
سیس��تم تبدیل به متن می ش��ود تا کاربر مجبور 
ب��ه تایپ یا ثب��ت اطلاعات نباش��د. در عمل، در 
پس زمینه این سیس��تم پیچی��ده از فرآیندهای 
هوش مصنوعی اس��تفاده می کنیم که در نهایت، 
منج��ر به خروجی متن می ش��ود. چالش اصلی تا 
پی��ش از تولید این دس��تگاه، پردازش پس زمینه 
پیچی��ده بود که توانس��تیم این چالش را برطرف 
کنیم، علاوه ب��ر آن تکنولوژی خوانش چیپ هم 
یکی دیگر از مزیت های این دس��تگاه است که در 
عمل اطلاعات تراشه مدارک خوانده می شود. در 
کل، مجموع��ه ای از ای��ن مولفه که خوانش چیپ 
و تبدیل تصوی��ر به متن فرآیندی را ایجاد کرده، 
منجر به منحصربه فرد بودن این دس��تگاه ش��ده 

است.
آیا می توان در بخش های صنعتی هم از  �

این اسکنر استفاده کرد؟
تا پیش از س��ال ۹۷، دس��تگاه اس��کنر مدارک 
از کش��ورهای چین و یا کش��ورهای اروپایی وارد 
می ش��د و مشکلات خاصی داشت؛ از جمله اینکه 
پش��تیبانی و ارائ��ه خدمات پ��س از فروش انجام 
نمی شد. در دستگاه تولیدی این شرکت، امکانات 
جدی��د و منحصربه فردی هم به دس��تگاه اضافه 
شده اس��ت. در دستگاه اسکنر هوشمند مدارک، 
تمامی اطلاعات هویتی به صورت کاملا هوشمند 
و بدون دخالت اپراتور یا کاربر اس��تخراج می شود 
و همان گونه که پیش تر هم اش��اره شد، نیازی به 
تایپ  کردن یا ورود اطلاعات توسط کاربر نیست. 
این دستگاه قابلیت تشخیص جعلی بودن مدارک 
را نی��ز دارد و می تواند جعل مدارک را با س��طوح 
امنیتی بالا شناسایی کند. این دستگاه در ۳ نسخه 
با قابلیت های مختلف تولید می ش��ود و با حمایت 
و تس��هیلگری صندوق نوآوری و شکوفایی به ویژه 
در زمینه س��اخت قالب دستگاه توانسته ایم تولید 

آن را در مقیاس صنعتی دنبال کنیم.
آیا صادرات هم داشته اید؟ �

اسکنر تولیدی این شرکت به برخی کشورهای 
همس��ایه نیز صادر می شود و ۸۰ درصد مشتری 
ما را بخش خصوصی تشکیل می دهد. این اسکنر 
می توان��د در بخش ه��ای مختلف��ی مثل هتل ها، 
اورژانس ه��ا، دفات��ر پلی��س +۱۰ و ارگان ه��ای 

انتظامی مورداستفاده قرار گیرد.

مهتاب دمیرچی
editor@smtnews.ir

مدیران سنتی حذف شوند
ارتقای بهره وری صنعت در گرو بهره گیری از فناوری اطلاعات

امروزه از بهره وری به عنوان موتور محرک رش�د اقتصادی نام می برند؛ کارشناس�ان 
زی�ادی بر این گزاره هم نظر هس�تند که ارتقای بهره وری خ�ود در گرو تقویت اقتصاد 
دانش بنیان است. براساس برنامه ششم توسعه، رشد کلی عوامل تولید بخش ارتباطات 
و فناوری اطلاعات باید به 6.۵ درصد می رس�ید که براس�اس ارزیابی های انجام گرفته، 
تاکنون این شاخص به میزان 13.3درصد محقق شده که دوبرابر میزان تعیین شده بوده 
اس�ت. خوشبختانه با رشد قابل توجه صنعت فناوری اطلاعات و ارتباطات در ایران طی 
س�ال های گذشته، این امکان به وجود آمده است که به راحتی بتوانیم فاصله های علمی 
و اقتصادی خود را با جهان توس�عه یافته کاهش دهیم. به گفته عیس�ی زارع پور، وزیر 
ارتباطات و فناوری اطلاعات، این روزها بهترین فرصت است تا در برنامه هفتم توسعه 
برای توس�عه ICT در بخش های مرتبط با دس�تگاه های اجرایی برای هوشمندس�ازی، 
شاخصی در نظر گرفته شود، چرا که ICT می تواند پیشران توسعه و ارتقای بهره وری 

در حوزه های مختلف باشد و این باید برای دستگاه های اجرایی تکلیف شود.
 در این گزارش به نقش کاربرد فناوری اطلاعات و ارتباطات در بهره وری صنایع 

فناوری اطلاعات در صنایع کش��ور هن��وز فراگیر و میزان بهره وری پرداخته است.
موردانتظ��ار از کان��ال فناوری اطلاعات در نظام صنعتی کش��ور هنوز 

دیده نشده است

بخش صنعت یکی از بخش های مهم و تاثیرگذار در اقتصاد 
هر کش��وری اس��ت. فناوری اطلاعات و ارتباطات می تواند از 
طری��ق مجراهای زیرس��اختی بر انواع به��ره وری در صنایع 
موثر باش��د. ایران به عنوان کش��وری در حال توسعه، باتوجه 
به ش��رایط خاص خود به دنبال ارتق��ای بهره وری در صنایع 

به منظور اس��تفاده بیش��تر و کارآتر از منابع محدود اس��ت تا 
ب��ا افزایش ق��درت رقابتی خود بتوان��د در رقابت با بازارهای 
جهان��ی و عرصه های بین الملل��ی موفق عمل کند. مطالعات 
حاکی از آن اس��ت که س��رمایه گذاری در فاوا بیش��ترین اثر 
را در بهره وری و رش��د کش��ورهای آسیای ش��رقی دارد که 

سرمایه گذاری در این گونه فعالیت ها و صنایع منجر به کاهش 
شکاف تکنولوژی و بهره وری می شود. این امر از میزان نیروی 
کار غیرماه��ر خواهد کاس��ت و با افزایش هزینه های تحقیق 
و توس��عه و آموزش در بین صنایع مختلف کش��ورها، نیروی 
کار غیرماهر را به نیروی کار ماهر و متخصص تبدیل می کند 

و به��ره وری و س��ودآوری صنایع مختلف را بین کش��ورهای 
مختلف افزای��ش می دهد. همچنین متخصصان علوم کیفی 
معتقدن��د که فناوری اطلاع��ات نه تنها باعث صرفه جویی در 
مناب��ع مختلف زمانی و مکانی، بلکه باع��ث بهبود و افزایش 

کیفیت کارها می شود.

راه های تبدیل نیروی کار غیرماهر به ماهر

س��یدمجتبی پیرایش، فعال دانش بنیان در عرصه فناوری 
اطلاعات معتقد اس��ت که کاربرد فناوری اطلاعات در صنایع 
کشور هنوز فراگیر و آن میزان از بهره وری موردانتظار از کانال 
فناوری اطلاعات در نظام صنعتی کشور نیز هنوز دیده نشده 
اس��ت. وی در گفت وگو با  گف��ت: فناوری اطلاعات و 
ارتباط��ات حوزه های متفاوتی از داده کاوی تا کاربرد نرم افزار 
را شامل می شود که بسته به شرایط می تواند در هر حوزه ای 
ورود کن��د. باتوجه ب��ه تجربه همکاری با صنای��ع گوناگون، 
به جرأت می توان گفت جز چند مورد خاص، استقبال چندانی 

از کاربرد و توسعه فناوری اطلاعات در بدنه صنعت نشد.
وی افزود: متاس��فانه صنایع فعال در کشور فاصله زیادی با 
کاربرد فناوری اطلاعات دارند. پیش تر هم، به کاربرد وس��یع 
فناوری اطلاعات اش��اره ش��د که طیف وسیعی از فرآیندها را 

شامل می شود. 
گفتنی است، فناوری اطلاعات کمک زیادی به حوزه هایی 
نظیر داده کاوی و بحث های مربوط به الگوهای نهان می کند. 
همچنی��ن، منجر ب��ه کاه��ش هزینه ها، افزای��ش بهره وری 
برنامه ریزی و حتی اصلاح فرآیندها می شود، اما متاسفانه در 
کشور ما آن گونه که باید و شاید، برای مدیران صنعت تاکنون 
ارزش نداش��ته و نگرش اشتباهی وجود دارد و اصلا خوب جا 
نیفتاده، این در حالی اس��ت که به لحاظ فنی کمبودی نداریم 

و دارای نیروی کار متخصص در س��طح جهانی هس��تیم و اما 
در کاربرد آن که منجر به بهره وری شود،عقب هستیم و سواد 
نیروهای دولت و مدیران در این حوزه باعث ش��ده اس��ت که 

بیشتر نیروی متخصص مهاجرت کند.
با این شرایط نباید انتظار بهره وری داشته باشیم �

پیرایش گفت: در حال  حاضر، فناوری اطلاعات در بیش��تر 
کش��ورهای دنی��ا در مواردی نظیر برنامه ری��زی، زمان بندی، 
شناخت الگوهای پنهان از روی داده ها، آنالیزهای محاسباتی، 
پیش بینی در حوزه فروش و پیش بینی های حوادث و رخدادها 
بس��یار توسعه یافته است. در واقع، از طریق فناوری اطلاعات 
و داده کاوی می توانیم به شناس��ایی مولفه هایی بپردازیم که 
به بهره وری و اصلاح الگوی مصرف می رس��د. گفتنی اس��ت، 
نرم افزارهای فناوری اطلاعات هم به شفافیت و بهبود عملکرد 
کمک زیادی می کند. ما در این باره فاصله زیادی با دنیا داریم، 
ج��ز صنایع  های تک هنوز صنعت دیگری به طورگس��ترده از 
امکاناتی ک��ه فناوری اطلاعات می ده��د، بهره برداری نکرده 
اس��ت، بنابرای��ن باید گفت، به��ره وری در صنعت راه طولانی 
در پیش دارد. به غیر از  صنایعی که با روش های سنتی اداره 

می شوند، در حمل ونقل هم فاصله زیادی با دنیا داریم.
وی بااش��اره به س��واد ناکافی متصدیان صنعتی در توسعه 
فناوری اطلاعات گفت: متاسفانه سوءمدیریت در کارآفرینی، 

ای��ن مفهوم را ایجاد کرده اس��ت که کاربرد فناوری اطلاعات 
موج��ب بی��کاری بخش زی��ادی از نیروی کار می ش��ود؛ اما 
بس��یاری از مش��اغل در اصل شغل به حس��اب نمی آیند و در 
نظام ش��غلی به عنوان نیروی کار کاذب ش��ناخته می ش��وند. 
ب��رای مثال، متصدی��ان پارکینک های حاش��یه خیابان؛ این 
روند در مشاغل صنعتی هم وجود دارد. وجود مشاغل کاذب 
باع��ث هدررفت انرژی نیروی کار و اتفاقا بیهودگی می ش��ود 
و تناق��ض در به��ره وری را به وجود م��ی آورد. می توان به جای 
حذف متصدیان این ش��غل ها از آنها در جای دیگری استفاده 
کرد. به گفته این فعال دانش بنیان، اتفاقا فناوری اطلاعات به 
رش��د و بهینه سازی صنایع کمک ش��ایانی می کند و این امر 
بدیهی است. می توان هزینه هایی را که صرفه جویی شده، در 
بخش های دیگر تولید استفاده کرد که افزایش تولید را در بر 

داشته باشد؛البته  این فرآیند در گرو مدیریت درست است.
ضرورت حذف شغل های کاذب �

وی بااش��اره به اینک��ه در نهایت، فن��اوری اطلاعات پیروز 
چال��ش به وجودآمده ب��ا صنعت خواهد بود، گفت: به نظر من، 
در چال��ش فن��اوری اطلاعات با صنایع، در نهایت این فناوری 
اطلاعات اس��ت که پیروز خواهد ش��د، چرا که رش��د در گرو 
توس��عه آن در نظام های شغلی است و روزبه روز کاربردش در 
دنیا افزایش می یابد. در ایران هم مجبور هس��تیم که به این 

س��مت برویم. در گذشته، بی سواد 
کسی بود که خواندن و نوشتن بلد 
نبود، اما امروز اگر کس��ی سواد کار 
با دس��تگاه های دیجیتال را نداشته 
باشد، بی س��واد محسوب می شود. 

به همین دلیل در بحث توس��عه فناوری اطلاعات، رشد بیشتر 
شده است. گفتنی است، صنعت راهی جز کاربردی کردن آن 
در بطن خود ندارد. به گفته پیرایش، رش��د چند س��ال اخیر 
فناوری اطلاعات در کش��ور رش��د فانتزی بوده و تاثیری روی 
اقتصاد نداشته، چرا که استفاده ای از آن نشده است که منجر 
به بهره وری و بهینه س��ازی ش��ود. برای مث��ال، تنها با حذف 
کاغذبازی نمی توان گفت که فناوری اطلاعات در یک صنعت 
یا س��ازمانی کاربردی شده اس��ت، چرا که باید فرآیند اصلی 

اصلاح شود.
خطر مهاجرت مغزها �

پیرایش بااش��اره به خطر مهاجرت نیروی متخصص گفت: 
خط��ر بزرگی که در کمین اکوسیس��تم فن��اوری اطلاعات و 
کاربردهایش در کشور وجود دارد، مهاجرت نیروی متخصص 
اس��ت. باتوج��ه به مش��کلات اقتصادی و ع��دم درک صحیح 
مدیران و مش��کلات مالی مهاجرت کردند و جذب کشورهای 
خارجی شدند و در آینده به طورقطع کشور ضرر خواهد کرد.

درهای بسته صنعت به روی فناوری اطلاعات

در ادامه، به کاربرد یکی از ابزارهای فناوری اطلاعات و ارتباطات در معدن 
پرداختیم. وقوع انفجار، ریزش تونل، نش��ت مواد ش��یمیایی، خستگی مفرط، 
سقوط، برق گرفتگی، وجود گازهای سمی و سروکار داشتن با بارهای سنگین 
بخش��ی از مخاطراتی اس��ت که هر روز کارگران معادن با آنها س��روکار دارند. 
باتوجه به همین سختی کار و مخاطره آمیز بودن اشتغال در معادن، همواره 
کارشناسان و فعالان این حوزه در تلاش هستند تا با شیوه های نوین بخشی 
از معضلات معدنکاران را مرتفع سازند. در این راستا، برخی استارت آپ ها با 
استفاده از واقعیت افزوده و واقعیت  مجازی می توانند حجم زیادی از معضلات 
این شغل سخت را مرتفع کنند. کاوش و شناخت معدن در محیط سه بعدی 
برای کارشناس��ان و مدیران در محیط های اداری می تواند کمک ش��ایانی به 
کاهش سختی کار معدنکاران و افزایش بهره وری کند.نوید نیک نیا از فعالان 
عرص��ه دانش بنی��ان در زمینه سیس��تم اطلاع��ات جغرافیایی در گفت وگو با 
 گفت: عمر توجه شرکت های صنعتی و معدنی به نرم افزارهای نوین و 
شرکت های دانش بنیان در این حوزه به 2 سال هم نمی رسد. سیستم اطلاعات 
جغرافیای��ی ب��ا تلفی��ق واقعیت افزوده چه در اکتش��اف و چه در بهره برداری، 
امکانات بسیار مفیدی به معدنکاران و صنایع معدنی می دهد. در واقع، برای 
اینکه مطالعات ش��ان جامه عمل بپوش��د، از gis استفاده می کنند که براساس 
تصاویر ماهواره ای و نقشه های موجود است، همچنین در بخش اجرا در بخش 
داده های عملی هم از gis استفاده می شود.به گفته نیک نیا، چند سالی می شود 
که ش��رکت های معدنی بس��یاری به اس��تفاده از واقعیت افزوده رو آورده اند تا 
نقشه های سه بعدی معدنی برای کارشناسان و مدیرانی که در دفاتر نشسته اند، 

قابل لمس باشد که این عمل بهره وری بسیاری را به دنبال دارد.
در اولویت شان نیستیم �

وی اف��زود: هم��کاری با ش��رکت های نرم اف��زاری در بخش صنعت و معدن 
می تواند به صرفه جویی قابل ملاحظه ای در زمان بینجامد و افزایش بهره وری 
را در پی داش��ته باش��د،زیرا بس��یاری از امور با اس��تفاده از فناوری های جدید 
انجام می شود و امروزه راهی جز رو آوردن به این نرم افزارها نیست و از طرفی 

هم، چون منابع و معادن و تجهیزات هم ارزشمند 
می شوند و نرخ بالایی پیدا می کنند، بنابراین باید 
تا حداکثر بازدهی را داش��ته باشند. نیک نیا گفت: 
همان گونه که گفته شد، مدت زمان طولانی نیست 
که شرکت های تولیدی صنعتی و معدنی در تلاش 

هستند تا از شرکت های دانش بنیان برای رفع نیازهای خود بهره بگیرند، اما 
این بهره گیری در بخش نرم افزارها چندان در اولویت شان نیست. در واقع، اگر 
مدیری علاقه مند باشد، با این شرکت همکاری کند، در تلاش برای همکاری 
با این شرکت ها برمی آید که در غیر این صورت، ضرورتی را احساس نمی کند.

زمان می برد تا یک فناوری جا بیفتد �
وی بااشاره به اهمیت زمان در بهره گیری از تولیدات شرکت های تولیدی در 
حوزه های نرم افزاری گفت: باتوجه به شرایط مدیریتی و اقتصادی شرکت های 
دانش بنیان و نوآور بودن آن که فارغ از روش های س��نتی اس��ت، بزرگ ترین 
چالشی که در این زمینه با آن مواجه می شوند، زمان طولانی راه اندازی یک 
فناوری جدید در صنایع بالادس��تی اس��ت. از آنجایی که ش��رکت های بزرگ 
صنعتی با روش های سنتی اداره می شوند، زمان زیادی را از دست می دهند 
و از طرفی هم، چون تولیدات نرم افزاری را باید در یک بازه زمانی مش��خص 
مورداستفاده و بهره برداری قرار داد، این طرح ها در مدت زمان طولانی کارآیی 

و جذابیت خود را از دست می دهند.
ترجیح دانش بنیان ها به همکاری نکردن �

نیک نیا بااش��اره به اینکه نوآوری در ش��رکت های مادر به س��ختی جا باز 
می کند، گفت: شرکت های بزرگ صنعتی و معدنی در بسیاری از کشورهای 
پیشرفته با آغوش باز از دستاوردها و نوآوری های جدید در بحث نرم افزارها 
اس��تقبال می کنند، اما روالی که در ایران وجود دارد، این اس��ت که اگر روش 
س��نتی در ش��رکت های مادر جواب بدهد و نیازش��ان را برطرف کند، تلاشی 
برای جایگزینی آن با روش های نو نمی کنند، چرا که هنوز نیاز به نوآوری و 

فناوری در صنعت و معدن کشور احساس نشده است.

واقعیت افزوده به کمک معدنکاران می آید
میرحس��ین ش��یرازی، یکی دیگر از فعالان 
دانش بنی��ان در زمین��ه فن��اوری اطلاع��ات 
در گفت وگ��و ب��ا  گف��ت: باتوج��ه ب��ه 
پیش��رفت های امروز دنی��ا، کاربردهای فناوری 
اطلاعات در نظام های ش��غلی و صنعتی نیاز به 
اثب��ات ندارد. در همه ارکان تولید از جمله ماده 
اولیه، تولید و فروش و در هر اکوسیستم دیگری 
که لازم باش��د، نقش خ��ود را ایفا کرده و نتایج 
آن مشهود است. کاربردی تر شدن ابعاد فناوری 
اطلاع��ات در مش��اغل صنعت��ی و ... نیازمن��د 
زیرس��اخت عجیب و غریبی نیست و باتوجه به 
ش��رایط اقتصادی کش��ور تخصیص یک ردیف 
بودجه به توس��عه آن وجود ندارد. خوشبختانه 
ام��روزه مدیران هوش��مند و غیرس��نتی با یک 
ش��یب منطقی وارد این عرصه و فعالیت خود را 
جلو می برند و از اثرات آن بهره مند می شوند.وی 
ادامه داد: زیرساخت های فناوری اطلاعات برای 
توس��عه کاربردی هم ش��بیه دیگر مجموعه ها 
اس��ت و در صنایع هم نیاز به انجام کار عجیب 
و غریب نیس��ت. به طورطبیعی، مدیران در هر 
بخش��ی از صنعت فعالیتی را که منجر به ضرر 
اقتصادی شود، شروع نمی کنند و نمی خواهند 
در نهای��ت به ضرر اقتصادی و تناقض بهره وری 
بینجامد. اگر در برخی مواقع شاهد ضرر و زیان 
افراد با وجود کاربرد المان های فناوری اطلاعات 
می ش��ویم و افراد به جای افزای��ش بهره وری با 
کاهش آن مواجه می شوند، دلایل دیگری دارد.
ش��یرازی در ادامه گفت: به طورقطع مشکل 
از فرآیندهای قبلی اس��ت که منجر به استفاده 
اشتباه از فناوری اطلاعات شده است. آنها مسیر 
را اش��تباه رفتن��د یا به غلط چنی��ن روندهای 
مخرب��ی را برای خود تعری��ف کرده اند یا اینکه 
ارتباط مناس��بی میان کارفرما ب��ا پیمانکاران 
ش��کل نگرفته و فرهن��گ لازم در بدنه صنعت 

به وجود نیامده است. 
به گفت��ه ای��ن فعال 
تغییر  دانش بنی��ان، 
فرهن��گ در ح��وزه 
تولی��د  و  صنع��ت 

برای کاربرد فناوری اطلاعات به منظور افزایش 
بهره وری از اهمیت بسیار بالایی برخوردار است. 
بس��یاری از مدیران ممکن اس��ت، گارد بگیرند 
و بخواهن��د از قص��د، خرابی هایی را در مس��یر 
ایج��اد کنند. همچنین، ممکن اس��ت کارفرما 
نتواند به شفافیت هایی برسد و اتفاقی بیفتد که 
کار به ضرر و کاهش بهره وری برس��د و مدیران 
بخواهن��د عطایش را به لقایش ببخش��ند. وی 
افزود: در روند طبیعی کاربرد فناوری اطلاعات 
در ی��ک صنعت یا فرآیند تولیدی هیچ گاه نباید 
چنی��ن اتفاق��ی بیفتد. توجه ب��ه تدرجی بودن 
تغییرات هم مهم اس��ت، در واقع این تغییرات 
بنیادی و دفعی نیس��ت، چرا که فرهنگ تغییر 

افراد ماهیتی تدریجی دارد. 
ش��یرازی گفت: کاربرد فناوری اطلاعات در 
صنای��ع در نهای��ت باید به س��وددهی و اثرات 
متقاب��ل میان کارگران و مدیران منجر ش��ود؛ 
به گونه ای که وحدت رویه حفظ ش��ود. آنها باید 
یکدیگر را قبول داش��ته باش��ند و با یکدیگر با 
احت��رام و اعتماد برخورد کنن��د تا اثرات آن را 
ببینند. توسعه در هر فرآیندی نیازمند سرمایه 
است. مهم این است که اولویت ها چه باشد و هر 
کدام از این تغییرات چقدر هزینه می طلبد. اگر 
این درک وجود داشته باشد که چه شفافیت ها 
و بهب��ود رویه هایی در کاربرد فناوری اطلاعات 
نهفته اس��ت، بی ش��ک گارد گرفته نمی شود و 
به ش��کل مناسبی این درک به وجود می آید که 
فناوری اطلاعات مزایای مهمی دارد و خروجی 

آن برای مدیران افزایش بهره وری است.

مسیر اشتباه، کاهش بهره وری

سخن پایانی
باتوجه به موارد یادش��ده، می توان گفت که نگرش مدیران در صنعت و 
معدن نس��بت به فناوری های نوین ناکارآمد اس��ت؛ مثال نقض این امر را 
می توان در صنعت برق یافت، شاید دلیل این امر گریزناپذیر بودن صنعت 
برق در استفاده از فناوری اطلاعات بوده است. به همین علت بیشتر کنتورها 

دیجیتالی است، اما هنوز در بخش آب و گاز مصرفی از کنتورهای قدیمی 
استفاده می شود. بیشتر شرکت های صنعتی و معدنی در بخش بهره گیری 
از نوآوری هنوز در مراحل اولیه قرار دارند و ۴ تا ۵ س��ال از آن چیزی که 

در دنیا می گذرد، عقب هستند.
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سودآوری از چرخه 
»تولید کارآمد«

یک��ی از منابع درآمدی کش��ورها، ارزهای 
حاصل از ص��ادرات اس��ت. ارزآوری از محل 
ص��ادرات یک��ی از اه��داف اصل��ی در حوزه 
تجارت محسوب می شود؛ هدفی که بسیاری 
از کشورها برنامه تجاری خود را براساس آن 

تنظیم می کنند. 
در فرآین��د »تج��ارت آزاد« تولید با هزینه 
کمتر انجام ش��ده و به دلیل قیمت تمام شده 
پایین ت��ر محصول قابلیت حضور در بازارهای 
رقابتی را پیدا می کند و در نهایت س��ود این 
نوع از مبادلات تجاری نه تنها به تولید کننده، 
بلکه به تمام افراد جامعه و سایر سازمان های 

داخلی می رسد. 
بس��یاری از اقتصاددانان معتقدند گسترش 
تج��ارت خارج��ی و آزادس��ازی های تجاری 
نه تنه��ا س��طح به��ره وری، بلکه نرخ رش��د 
بلندم��دت  به��ره وری را نیز در کش��ورهای 

درحال توسعه افزایش می دهد. 
ب��رای درک بهتر این موض��وع، اگر فرض 
را ب��ر نبود وجود تجارت خارجی در ش��اکله 
اقتصادی یک کش��ور در نظر بگیریم، به چند 

نکته می رسیم.
در نظ��ر بگیرید کش��وری با هیچ کش��ور 
دیگری تب��ادل کالا، خدم��ات و... ندارد. در 
این صورت تمام صنایع مکلف به تامین مواد 
اولیه، تولید و توزیع کالا در محدوده کش��ور 

خود خواهند بود. 
اقتص��اد، عملکرده��ای  از  ن��وع  ای��ن  در 
تک بع��دی منج��ر به عقب ماندگی کش��ور از 
فناوری در صنعت می شود و با گذشت زمان 
وضعیت اقتص��ادی، کیفیت تولی��د و میزان 
عرضه به بازار با نرخ نزولی مواجه ش��ده و رو 

به رکود خواهد رفت.
این در حالی اس��ت که یک کشور می تواند 
ب��ا بهره از ابزار »تج��ارت خارجی« به راحتی 
خ��ود را در دنیا معرفی می کن��د و ارتباطات 

خارجی خود را افزایش دهد. 
ای��ن افزای��ش ارتباطات نه تنها به توس��عه 
اقتص��اد، بلکه ب��ه ایج��اد روابط دوس��تانه، 
تعاملات س��ازنده، تقویت صنعت گردشگری 

و... نیز منجر خواهد شد. 
در این صورت کشور بر بهره وری اقتصادی 
و کیفیت تولیدات افزوده می شود و به روابط 
بین الملل��ی مس��تحکم و امیدبخش دس��ت 

خواهیم یافت. 
امید به زندگی در نس��ل های یک کش��ور 
افزایش می یابد و س��یر اشتغالزایی با حرکت 
تکاملی و افزایشی روبه رو خواهد شد. کاهش 
قابل توج��ه فق��ر و افزایش رف��اه عمومی نیز 

ارمغان این سیاست گذاری خواهد بود.
ب��ا بیان ف��رض ب��الا قابل تصور اس��ت که 
وج��ود تجارت خارجی چه آث��ار بر بهره وری 
س��ازنده ای دارد و نب��ود آن چق��در مخرب 

خواهد بود.
از س��وی دیگ��ر رونق تج��ارت خارجی به 
توسعه کسب وکارهای داخلی و ایجاد فضای 
رقابت��ی می انجام��د. در این ص��ورت کالا با 
 تن��وع بیش��تر در اختی��ار مصرف کننده قرار

 می گیرد. 
توسعه تولیدات با این روش باعث می شود، 
مخاطب گزینه های بیشتری پیش رو داشته 
و باتوج��ه به کارآیی، به انتخاب کالا بپردازد. 
ای��ن رون��د مان��ع از هدررفت مناب��ع مالی و 

انسانی خواهد شد. 
هنگامی که اس��تفاده از منابع بهینه شود، 
توزی��ع موثر صورت می گی��رد و رقابت برای 

تولید کالای باکیفیت بیشتر می شود. 
 ماندگاری و پیش��رفت در کسب وکارهای 
بین المللی در گرو تولید کالای صادرات محور 

باکیفیت است. 
هنگام��ی ک��ه ب��رای مب��ادلات و ش��روع 
فعالیت های مش��ترک وارد ب��ازار برون مرزی 
می ش��وید بای��د از بهترین روش ه��ای تولید 

برای حفظ هزینه ها بهره مند باشید. 
ب��ه این ن��وع کارکرد تج��اری، »کارآمدی 
در تولید« یا »تولیدکارآمد« گفته می ش��ود. 
کارآم��دی در تولید منجر به ایجاد مش��اغل 
مختل��ف و در ادام��ه، ایج��اد فرصت ه��ای 
 شغلی و پولس��از باعث کاهش میزان بیکاری

 می شود. 

گروه صنعت 
editor@smtnews.ir
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تولید بدون بهره وری معنا ندارد 
فعالان صنعتی در بررسی مشکلات تاکید کردند: 

سطح بهره وری نهاده های تولید در اقتصاد یکی از نشانه های توسعه یافتگی کشورها و امکان 
بهره مندی ش�هروندان آن کش�ور از س�طح رفاه اجتماعی بالاتر محسوب می شود؛ به تعبیری 
می ت�وان به�ره وری را ظرفی�ت ایج�اد ارزش افزوده بالات�ر در یک فعالیت اقتص�ادی یا واحد 

ارائه کننده خدمات در بخش عمومی دانست. 
برای تصور و درک درس�ت از اینکه برنامه ریزی  ها و سیاس�ت گذاری  های اقتصادی در ایران 
چه مقدار نسبت به شاخص بهره وری بی توجه بوده و غفلت کرده، کافی است آمار و ارقامی را 
که سازمان بهره وری آسیایی )Apo( از رشد بهره وری در کشور های عضو منتشر کرده، مرور 
کنیم. براساس آخرین گزارش های منتشرشده از سازمان بهره وری آسیایی )Apo( کشورهای 
چین، پاکستان و هند در بازه زمانی 2020-19۷0 بالاترین نرخ رشد بهره وری را ثبت کرده اند، 
این در حالی است که اقتصاد ایران در بین حدود 2۵ کشور مورد بررسی به همراه نپال، میانمار 
و برونئی، نرخ رش�د منفی در بهره وری را کس�ب کرده اس�ت؛ بنابراین بخش�ی از فاصله رشد 
اقتصادی ایران در مقایس�ه با دیگر کش�ور  های آسیایی، نشأت گرفته از عدم  ارتقای بهره وری 
عوامل تولید در اقتصاد ایران اس�ت. این آمار در حالی منتش�ر می ش�ود که بس�یاری صنعت 
را به�ره ور نمی دانن�د، چ�را که در هیچ ی�ک از مولفه های زنجیره تامین از م�واد اولیه گرفته تا 

ماشین آلات، روش و نیروی کار عملکرد درستی وجود ندارد.
  در ای�ن گ�زارش با بررس�ی بهره وری در تولید به مش�کلات و الزامات تحقق این مهم 

براساس گزارش سازمان بهره وری آسیایی )Apo( کشورهای چین، پرداخته است. 
پاکس��تان و هند در ب��ازه زمانی ۲۰۲۰-۱۹۷۰ بالاترین نرخ رش��د 

بهره وری را ثبت کرده اند

حمایت از 
واحدهای کوچک 
و متوسط تولیدی 

از ضروریاتی 
است که تولید 
را به بهره وری 

می رساند

نادر روان- فعال صنعتی:  قوانین و زیرساخت ها دو 
مولفه مهم در ح��وزه بهره وری در صنعت و البته تولید 
به ش��مار می رود. قوانین مربوط به تولید کشور در حوزه 
تسهیلات بانکی و... کمک کننده نیست و یکی از موانع 
این امر است؛ البته بخشی از این قوانین در حال اصلاح 
هستند. از سوی دیگر یکی از بحث های مهم واحدهای 

صنعتی تامین منابع مالی است. 
در جهان، بانک بخشی از سرمایه و نقدینگی موردنیاز 
تولی��د را تامین می کند. اگر نتوانیم منابع مالی تولید را 
تهی��ه کنیم و فکر تولیدکنن��ده از بابت پرداخت دیون 
آن راحت نباش��د تولید با چالش روبه رو خواهد بود.در 
کش��ورهای جهان س��رمایه های بانکی به سمت تولید 
س��وق داده می ش��وند. به عنوان مثال، اگ��ر منابع مالی 
کش��وری مانند ترکیه آنالیز شود به این مهم می رسیم 
که ۸۰ درصد نقدینگی این کشور به سوی تولید هدایت 
ش��ده اس��ت؛ به عبارتی زمینه به گونه ای است که همه 
به نوع��ی تمایل به تولید دارند. از همین رو این کش��ور 
امروز یکی از صادرکنندگان مهم جهان اس��ت. به عنوان 
نمونه یکی از برنامه های ترکیه برای یکی  دو سال آینده 

صادرات ۵۰ میلیارد دلار محصولات کش��اورزی است. 
همچنی��ن بیش از این ع��دد در حال  حاضر محصولات 
صنعتی در حال صادرات از ترکیه است، چون نگاه آنها، 
هدایت سرمایه به س��وی تولید است. درنتیجه سرمایه 
یک عام��ل تعیین کننده برای تولید و بهره ور کردن آن 

به شمار می رود.
در کش��ور ما نیز هر س��ال وزارت صنع��ت، معدن و 
تج��ارت برنام��ه ای در راس��تای پرداخت تس��هیلات و 
کم��ک به تولید در دس��تور کار خود ق��رار می دهد. اما 
این تس��هیلات با چه نرخ س��ودی پرداخت می ش��ود؟ 
نرخ س��ود 1۸ ت��ا 21درصدی تمام س��ود تولیدکننده 
را می بلعد. وقتی فعالیتی س��ود نداش��ته باشد و حتی 
منجر به زیان واحد صنعتی شود طبیعی است که تولید 
متوقف می شود: بنابراین برای حمایت از تولید می توان 
با ارائه وام های طولانی مدت با س��ود کم به بهره وری در 

تولید دست یافت. 
حمایت از واحدهای کوچک و متوس��ط تولیدی نیز 
از ضروریاتی اس��ت که تولید را به بهره وری می رس��اند. 
در ح��وزه زیرس��اخت  نیز باید موض��وع را در دو بخش 

نرم افزاری و سخت افزاری پیگیری کرد. 
در بخش سخت افزاری با ماشین آلات روزآمد، زمان و 
هزینه  تولید بس��یار کاهش پیدا می کند و تحول بزرگی 
در تولی��د رخ می دهد. به عنوان مثال، اگر ماش��ین آلات 
به روز باش��د به ج��ای تولید یک قطع��ه می توان 1۰۰ 
قطعه در روز س��اخت. در نتیجه نرخ تمام شده به شدت 
 پایی��ن می آید و این امر قدرت رقابت را بس��یار افزایش

 می دهد. 
 موضوع دیگر در حوزه نرم افزاری و فناوری اس��ت. با 
ورود فناوری می توان محصولاتی تولید کرد که در بازار 
جهانی قابل عرضه باشد و البته قابل رقابت با محصولات 
شرکت های بزرگ و صاحب نام جهان، این درحالی است 
که صنعت کشور در این دو حوزه خلأهای زیادی دارد. 
بدون ش��ک ب��ا ورود دانش فنی روز ب��ه تولید، کیفیت 
تولیدات تغییر می کند و می توان با تولید صادرات محور 

به بازارهای رقابتی راه یافت.
 از س��وی دیگر در حال  حاضر زنجیره تامین صنایع 
بیش��تر با مهندس��ی معکوس تولید دارن��د؛ بنابراین تا 
زمانی که دانش فنی به کش��ور منتقل نشود و قرارداد ها 

متضم��ن انتق��ال دان��ش فنی 
نباشند، مونتاژکار باقی خواهیم 
ماند. در این صورت نیز تا وقتی 
در مرحل��ه مونتاژ باقی بمانیم، 
در  انتظ��اری  نمی ت��وان   دیگر 

زمینه بهره وری تولید داشت.
با این همه تولید در ایران از دو مزیت نسبی برخوردار 
اس��ت. حامل های انرژی و نیروی انسانی ارزان قیمت دو 
مزی��ت مهم تولید و صنعت ایران هس��تند که می توان 
ب��ا بهره درس��ت از آنها ب��ه بهره وری در تولید رس��ید. 
نیروی انس��انی ایرانی دارای دو مش��خصه مهم جوان و 

تحصیلکرده است. 
اگر نیروی کار را فاکتور مهمی در بهره وری تولید در 
نظر بگیریم، بهره وری افزایش خواهد یافت. این شاخص 
در کن��ار ان��رژی ارزان، فرصت مطلوبی ب��رای افزایش 
راندم��ان تولید خواه��د بود. حال اگر ت��ا امروز باوجود 
چنین مزیت هایی موفق به ارتقای بهره وری نش��ده ایم 
باید دلیل را در ضعف مدیریت وآس��یب های ناش��ی از 

نبود فناوری جست وجو کنیم. 

تولید ایران بهره ور نیست

فع�ال  روغنی گلپایگان�ی-  ابوالفض�ل 
اقتصادی: تولید بدون بهره وری ش��اید بتواند 
ب��ازار انحصاری داخ��ل را در اختی��ار بگیرد، 
اما س��همی در ب��ازار جهانی نخواهد داش��ت. 
بهره وری 4 محور منابع انس��انی، ماشین آلات 
م��ورد نیاز تولید، تامین مواد اولیه و روش کار 
محقق می شود. مجموعه ای از این عوامل باید 

دست به دس��ت هم دهند ت��ا بهره وری و راندم��ان در تولید و خدمات 
نمایان ش��ود، این درحالی اس��ت که بخش تولی��د و صنعت ایران در 
بیش��تر این مولفه ها دچار خلأ اس��ت. به عنوان مثال، ممکن است در 
حوزه ماش��ین آلات، صنایع از تجهیزات روز اس��تفاده کرده باشند اما 
آموزش لازم برای بکارگیری این فناوری وجود نداش��ته باشد که این 

به معنای ضعف توانمندسازی منابع انسانی است. 
همچنین ممکن است دارای نیروی انسانی توانمند باشیم اما فناوری 
موردنیاز این نیروی انس��انی کارآمد را وارد نکرده باشیم. در شرایطی 
دیگر ممکن است نیروی کار به لحاظ تجربی و آموزشی نیروی توانمند 

باشد اما زمینه کار فراهم نیست.
عقب تر از پیش بینی برنامه ششم �

در سال های اخیر به دلیل محدودیت های ناشی از تحریم در واردات 
بس��یاری از مواد اولیه با مش��کلاتی مواجهیم که در نهایت به واردات 
مواد اولیه با کیفیت پایین ت��ر و نرخ بالاتر می انجامد. همچنین گاهی 
مواد اولیه با تاخیر تحویل داده می ش��ود و معادلات و برنامه ریزی های 
تولی��د را به هم می ریزد؛ بنابراین تاثیرگذاری این ۳ متغیر بر بهره وری 

تولید را نمی توان نادیده گرفت.
 مجم��وع ای��ن عوام��ل ش��رایطی را به وج��ود آورده ت��ا نتوانیم در 
فعالیت های تولیدی و خدماتی خود بهره وری لازم را داش��ته باش��یم. 
بخش��ی از مشکلات نیز به قوانین ضدتولید بازمی گردد. مجموع موارد 
یادشده در نهایت منجر به عقب ماندگی بهره وری از اهداف پیش بینی 

شده در برنامه ششم توسعه شد. 

سهمی در بازار جهانی نخواهیم داشت
بررس��ی ۵ برنامه توسعه بعد از انقلاب نشان می دهد در 4 سال پایانی برنامه 
دوم توس��عه که در س��ال های 1۳۷۵ تا   1۳۷۸ به اجرا در آمد، رش��د بهره وری 
نی��روی کار بخش ه��ای صنعت و مع��دن به ترتیب 2.۹ و 11.۵ درصد، رش��د 
بهره وری س��رمایه بخش های صنع��ت و معدن به ترتی��ب ۳.2 و 12.4 درصد 
و رش��د به��ره وری کل عوامل تولید بخش های صنع��ت و معدن به ترتیب 1.2 
و 1۰.۹ اس��ت. در واقع در این برنامه به دلیل افزایش اس��تفاده از ظرفیت های 
بیکار تولید و محدودیت های ارزی به دلیل سررسید وام های ارزی کشور واردات 

با محدودیت روبه رو شد و متعاقب آن توجه به ساخت داخل افزایش یافت. 
در برنامه س��وم توس��عه وضعیت بهره وری به نسبت برنامه دوم اندکی بهبود 
یاف��ت، به طوری که در برنامه س��وم که طی س��ال های 1۳۷۹ تا   1۳۸۳ رش��د 
به��ره وری نیروی کار بخش های صنعت و معدن ب��ه ترتیب ۷.1 و ۵.4 درصد، 
رش��د بهره وری س��رمایه بخش های صنعت و معدن به ترتی��ب 2 و ۵.۸درصد 
و رش��د به��ره وری کل عوامل تولید بخش های صنع��ت و معدن به ترتیب ۳.2 
و 2.۸ درصد گزارش ش��ده اس��ت. در این دوره بهبود نس��بی روابط خارجی و 
افزایش س��رمایه گذاری خارجی، تسهیل واردات کالاهای نیمه ساخته منجر به 

رشد سالانه بیش از 1۵ درصدی تشکیل سرمایه ثابت صنعت و معدن شد. 
برنامه چهارم توسعه با رویکرد هم پیوندی با اقتصادی جهانی و  گذار از اقتصاد 
منبع محور به یک اقتصاد دانش بنیان طی سال های 1۳۸4 تا   1۳۸۹ به اجرا در 
آمد. در این برنامه، تدوین سند ملی توسعه صنعت و معدن، نظام ملی نوآوری 
و تهیه برنامه جامع توس��عه علم و فناوری و افزایش سرمایه گذاری در پژوهش 
به دولت تکلیف ش��ده بود. بررس��ی عملکرد بهره وری در برنامه چهارم توسعه 
حاکی از آن اس��ت که رشد بهره وری نیروی کار بخش های صنعت و معدن به 

ترتیب ۷.۷ و 1۷.۷درصد، رشد بهره وری سرمایه بخش های صنعت و معدن به 
ترتیب 1.۷ و ۵.1 درصد و رش��د بهره وری کل عوامل تولید بخش های صنعت 
و معدن به ترتیب 4 و ۷.1 درصد تحقق یافته اس��ت. البته این شاخص ها متا ثر 
از بهای نفت 12۰ دلاری همزمان با رش��د صنعت به دلیل اجرای طرح مسکن 
مه��ر، محدودیت واردات به دلیل بحران مالی س��ال 2۰۰۸ بوده، به طوری که با 
بروز زمینه های بیماری هلندی در اقتصاد، نرخ تش��کیل سرمایه ثابت صنعت و 

معدن با کاهش شدید نسبت به برنامه قبلی به ۵.۵ درصد رسید. 
در برنامه پنجم توسعه طی سال های 1۳۹۰ تا   1۳۹۵، برای نخستین بار بهبود 
محیط کس��ب وکار و همچنین عضویت در س��ازمان جهانی تجارت مدنظر قرار 
گرفت. با وجود این تحت تا  ثیر بیماری هلندی اقتصاد کش��ور ناش��ی از افزایش 
ش��دید نرخ نفت در اواخر س��ال های برنامه چهارم، آغاز تحریم های بین المللی 
علیه کش��ور و اجرای فاز نخس��ت هدفمندی یارانه ها روند نزولی شاخص های 
بهره وری آغاز ش��د، به طوری که طی این برنامه نرخ رشد تشکیل سرمایه ثابت 

بخش صنعت و معدن منفی 11.2 شد.
 همچنین رشد بهره وری نیروی کار بخش های صنعت و معدن به ترتیب 2.۵ 
و ۳.۹ درصد و رشد بهره وری سرمایه بخش های صنعت و معدن به ترتیب 1.4 
و 4.1 درصد تحقق یافت. در س��ال های انتهای��ی برنامه پنجم و آغازین برنامه 
ششم، تحت تا  ثیر فضای برجام شاخص بهره وری کمی بهبود یافت؛ به طوری که 
در دو سال ابتدایی برنامه ششم توسعه که در سال های 1۳۹۶ تا   1۳۹۷ به اجرا 
در آمد، رش��د بهره وری کل عوامل تولید بخش های صنعت و معدن به ترتیب 
۹ و ۶.4 درصد ش��د. در واقع افزایش تولید ناش��ی از کاهش فش��ار تحریم ها و 
استفاده از ظرفیت های بیکار تولید منجر به بهبود بهره وری در این سال ها شد.

روند بهره وری در برنامه های توسعه 

سخن پایانی
صنعتگران و کارشناس��ان حوزه صنعت معتقدند عوامل متعددی در کاهش 
راندم��ان کار در ایران تاثیر دارد و در واقع مولفه های زنجیره تامین در تولید 
رعایت نمی ش��وند. اگر نی��روی کار جوان، تحصیلک��رده و ارزان قیمت داریم، 

ماشین آلات به روز نداریم. 
اگر در واحد صنعتی از ماشین آلات روزآمد استفاده می شود، نیروی انسانی 
از آموزش های لازم برخوردار نیس��ت، زیرا استفاده از این ماشین آلات وارداتی 

نیاز به آموزش دارد و اگر آموزش کاملی وجود نداش��ته باش��د، ممکن اس��ت 
بخش��ی از امکانات آنها نادیده گرفته ش��ود. در حوزه تامین مواد اولیه ارزان، 
باکیفی��ت و در زمان مقرر نیز به دلیل تحریم ضعف های اساس��ی وجود دارد. 
در روش های کار هم با مهندس��ی معکوس و مونتاژ نمی توان انتظار بهره وری 
داشت و البته با همین روش هم به فناوری دهه ۹۰ میلادی در برخی صنایع 

بسنده شده که در نهایت تولید بهره ور نیست.
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لرستان تولیدکننده 
فروسیلیس و فرومنگنز 
رئیس س��ازمان صمت لرس��تان گفت: این 
اس��تان به یک��ی از اس��تان های تولیدکننده 

فروسیلیس و فرومنگنز تبدیل خواهد شد.  
بهمن جعفری در گفت وگو با ایس��نا، اظهار 
ک��رد: امروز ب��ا حضور رئیس گم��رک ایران، 
نماین��ده م��ردم بروج��رد، مع��اون اقتصادی 
اس��تانداری لرس��تان و مدی��ر عام��ل ب��رق 
منطقه ای باخت��ر در منطقه وی��ژه اقتصادی 
بروجرد ش��اهد شروع عملیات اجرایی دومین 
طرح فروسیلیس و فرومنگنز در منطقه ویژه 
اقتصادی و چهارمین طرح فروسیلیس استان 

بودیم.  
وی تصریح کرد: حجم س��رمایه گذاری این 
پروژه در فاز اول بال��غ بر هزار میلیارد تومان 
و در ف��از دوم ۴۰۰ میلیارد تومان بوده که در 
مجم��وع هزار و ۵۰۰ میلی��ارد تومان در این 

پروژه سرمایه گذاری خواهد شد.
رئیس س��ازمان صمت لرستان خاطرنشان 
کرد: ب��ا راه اندازی این پروژه زمینه اش��تغال 
۵۰۰ نف��ر فراهم خواهد ش��د و لرس��تان به 
یکی از اس��تان های تولیدکننده فروسیلیس و 

فرومنگنز تبدیل خواهد شد.
 جعف��ری خاطرنش��ان کرد: ای��ن محصول 
کاربرد فراوان در صنعت فولاد دارد و با توجه 
به اینکه در کشور یک افق ۵۵ میلیارد تنی در 
نظر گرفته شده است از بازار خوبی برخوردار 

است.
وی اضافه ک��رد: مواد اولیه ای��ن پروژه در 
اس��تان لرستان و اس��تان های همجوار وجود 
دارد و امی��د م��ی رود که این چرخ��ه تولید 
و زنجی��ره ارزش توس��عه پیدا کند و ش��اهد 
ش��کوفایی پ��روژه خوبی نظیر ای��ن پروژه در 

لرستان باشیم.

راه اندازی خط کانتینری 
بوشهر- امارات

مدیرکل بنادر و دریانوردی اس��تان بوشهر 
از تلاش برای راه اندازی خط منظم کانتینری 
بین بندر بوش��هر و جبل علی امارات در نیمه 

نخست سال جاری خبر داد.
به گزارش ایس��نا، محمد شکیبی نس��ب با 
اش��اره به اینکه موضوع راه اندازی خط منظم 
کانتینری بین بندر بوشهر و جبل علی امارات 
در اواخر س��ال ۱۴۰۱، کلید زده ش��د، اظهار 
داشت: هماهنگی های لازم از سوی مسئولان 
استانی و بخش خصوصی اعم از اتاق بازرگانی 
مدنظر قرار گرفت و توافقنامه با س��رمایه گذار 
ایرانی به امضا رس��ید تا ب��ا تخفیفات خوب، 
ش��اهد صادرات کانتین��ر از بندر بوش��هر به 
بندر جبل علی و نی��ز واردات کانتینر از بندر 

جبل علی به بندر بوشهر باشیم.
وی ادام��ه داد: تمام تلاش خ��ود را به کار 
خواهیم بست تا در نیمه نخست سال جاری، 
خط منظ��م کانتین��ری بین بندر بوش��هر و 
جبل علی راه اندازی و فعالیت ها در این زمینه 
آغاز ش��ود. مدیرکل بنادر و دریانوردی استان 
بوش��هر با بیان اینکه عمده ص��ادرات از بندر 
بوش��هر ش��امل آبزیان، مواد معدنی و مصالح 
ساختمانی، مصنوعات فلزی از تولیدکنندگان 
داخل��ی، میوه و تره بار اس��ت، عن��وان کرد: 
راه ان��دازی خ��ط منظم کانتین��ری بین بندر 
بوش��هر و جبل عل��ی ام��ارات موجب کاهش 
هزینه ها و افزایش سرعت انتقال بار می شود و 
شاهد صادرات و واردات کالاهایی خواهیم بود 
که مورد تایید وزارت صنعت، معدن و تجارت 
است و مجوز لازم را دارد. شکیبی نسب ادامه 
داد: با مش��ارکت خط کانتین��ری و ترمینال 
اپرات��ور ب��ه ص��ورت مش��ترک ش��اهد ارائه 
تخفیفات هستیم تا فرایند جذب سرمایه گذار 

در حوزه واردات و صادرات، تسهیل شود.
وی با تاکید بر اینکه به طور حتم راه اندازی 
خط منظ��م کانتین��ری بین بندر بوش��هر و 
جبل علی اتفاقی ارزش��مند است، خاطرنشان 
کرد: بعد مس��افت ح��دود ۲۵۰ مایل دریایی 
اس��ت و با راه اندازی خ��ط کانتینری مذکور، 
س��رعت انتقال کالا افزای��ش می یابد و رونق 
 بن��دری در بوش��هر را ب��ه هم��راه خواه��د 

داشت.
مدیرکل بنادر و دریانوردی اس��تان بوشهر، 
با بیان اینکه در حال حاضر شاهد انتقال کالا 
از جبل علی به بندر ش��هیدرجایی و ترانشیپ 
کالا به بندر بوشهر هستیم، گفت: هم اکنون 
کالا در بندر ش��هیدرجایی تخلیه می ش��ود و 
هزینه های نگه��داری و انبارداری را به دنبال 
دارد و پس از آن مجددا بارگیری ش��ده و به 
بندر بوشهر منتقل می ش��ود که با راه اندازی 
خط منظ��م کانتین��ری بین بندر بوش��هر و 
جبل علی، کالا مس��تقیم به بوش��هر می رود و 
تخلیه می ش��ود و اینگونه در کوتاه ترین زمان 

ممکن جابجایی، صورت می گیرد.

بررسی حقابه هیرمند در دستور کار 
سیستان و بلوچستان هر روز خشک تر می شود 

به دلیل عدم پایبندی کش�ور همس�ایه ب�ه تخصیص حقابه رودخان�ه هیرمند، 
خشکی سیس�تان و بلوچستان هر روز بیش�تر از دیروز نمایان می شود. در واقع 
عملکرده�ای ضعیف و بدعهدی دولت های افغانس�تان برای تحقق حقابه ایران از 
هیرمند، مشکلات عدیده ای را برای مردم نه تنها در سیستان و بلوچستان، بلکه 
برای چند اس�تان همجوار و حتی خود کش�ور افغانس�تان نیز به وجود آورده که 
مهاجرت، ریزگردها، بیماری های ریوی و تنفس�ی، بیکاری، افزایش بدهکاری و... 
از نمونه های بارز آن اس�ت. بیش از 2 دهه است که مردم سیستان و بلوچستان با 
خشکسالی دست و پنجه نرم می کنند، عدم پایبندی دولت افغانستان برای حقابه 
رودخانه هیرمند و مدیریت ضعیف در برخی از دستگاه های مرتبط، عامل خشکی 
تالاب بین المللی و بزرگ ترین دریاچه آب شیرین ایران، »هامون« شده و در عمل 

باید گفت که همه مرگ تالاب بین المللی هامون را پذیرفته اند.

ارتقای بهره وری تصفیه خانه های فاضلاب صنعتی  
قاس�م توانایی: با حضور وزیر عل��وم، تحقیقات و فناوری، 
توافقنام��ه انج��ام خدمات علمی و پژوهش��ی در زمینه ارتقا و 
بهب��ود فعالی��ت تصفیه خانه های فاضلاب ش��هرک ها و نواحی 
صنعتی در استان فارس بین شرکت شهرکهای صنعتی فارس 

و دانشگاه صنعتی شیراز امضا شد. 
به گزارش خبرنگار  از اس��تان ف��ارس، این توافقنامه 
با هدف فرآوری و بهینه س��ازی پس��اب تصفیه خانه شهرک ها 
و نواح��ی صنعتی، منعقد ش��ده اس��ت. زلف��ی گل وزیر علوم 
تحقیقات و فناوری در آیین انعقاد این تفاهمنامه گفت: انعقاد 
ای��ن توافقنامه ها منجر به نفوذ دانش در صنعت خواهد ش��د. 
وی اف��زود: با انعقاد این توافقنامه، ف��رآوری و تصفیه فاضلاب 
شهرک های صنعتی به وسیله یک شرکت دانش بنیان با کمک 
نانو تکنولوژی صورت می پذیرد و دانشگاه صنعتی شیراز زمینه 
اس��تفاده از تجربیات پژوهشگران و دانش��مندان این عرصه را 
فراه��م می کند. وزیر علوم افزود: در اج��رای این برنامه علمی 
و پژوهش��ی تعداد قابل توجهی از دانشجویان دکترا در زمینه 
تصفی��ه آب های صنعتی از طریق نانو اقدامات پژوهش��ی را به 
صورت عملی اجرا خواهند کرد. مدیرعامل شرکت شهرک های 
صنعتی فارس در آیین انعقاد این توافقنامه با اش��اره به اینکه 

رویک��رد اصلی ای��ن توافق بهره گی��ری از ظرفیت های علمی، 
تحقیقاتی و پژوهش��ی دانشگاه صنعتی شیراز در زمینه کمک 
به بهب��ود و ارتقای وضعی��ت تصفیه خان��ه خانه های فاضلاب 
شهرک های صنعتی استان گفت: درحال حاضر ۱۶تصفیه خانه 
در ش��هرک های صنعتی استان با ظرفیت تصفیه روزانه ۸هزار 
مت��ر مکعب به فعالی��ت می پردازند که اس��تفاده از دانش های 
جدی��د در زمینه مدیریت، راهب��ری و انجام بهینه فعالیت این 

تصفیه خانه ها ضروری است.
 سید مصطفی هاشمی افزود: یکی از مسائل مهم در تصفیه 
خانه های فاضلاب صنعتی استفاده بهینه از پساب تصفیه شده 
خروجی برای اس��تفاده در فضای س��بز و مصارف غیر ش��رب 
صنعتی اس��ت که در قالب این توافقنامه گام های محکم برای 
تحقق این مهم در اس��تان برداشته می شود. وی بر اهمیت به 
روز رس��انی و ارتقای کارآیی تصفیه خانه های فاضلاب صنعتی 
در ش��هرک های صنعتی استان تاکید کرد و گفت: بدون شک 
اس��تفاده از نتایج تحقیق��ات، پژوهش��ها و فناوری های جدید 
می تواند نقش موثری در زمینه بهبود شرایط ایفا کند. هاشمی 
اعتب��ار ریالی این توافقنام��ه را ۵میلیارد توم��ان اعلام کرد و 
گف��ت: نتایج ای��ن توافقنامه در کمک به حفظ محیط زیس��ت 

و اس��تفاده مطلوب از ظرفی��ت تصفیه خانه ها موثر خواهد بود. 
هاش��می با بیان اینکه این ش��رکت مصمم به افزایش تعاملات 
و همکاری های علمی و پژوهشی با دانشگاه ها و مراکز آموزش 
عالی در راس��تای اس��تفاده از ظرفیت ها ب��رای ارتقای بخش 
صنعت و شهرک های صنعتی استان است گفت: تفاهمنامه های 
مختلف��ی را منعقد کرده ایم تا ارتباط بین صنعت و دانش��گاه 
به ص��ورت عملیاتی وکاربردی دنبال ش��ود و این توافقنامه هم 
بیانگ��ر اهتمام عینی و عملی به این موضوع اس��ت. تفاهمنامه 
انجام خدمات علمی پژوهش��ی، آموزشی، تحقیقات کاربردی، 
مش��اوره مدیریتی و اجرایی و ارتقاء بهره وری س��ه حوزه فنی، 
محیط زیس��ت و صنایع کوچک در شهرک ها و نواحی صنعتی 

اس��تان ف��ارس در حضور وزی��ر علوم، تحقیق��ات و فناوری به 
امضای مهندس س��ید مصطفی هاش��می مدیرعامل ش��رکت 
ش��هرک های صنعتی فارس و دکت��ر محمدمهدی علویان مهر 

رئیس دانشگاه صنعتی شیراز رسید. 
موضوع تفاهمنامه عبارت از مش��اوره علمی و فنی، پژوهش 
و آموزش درراس��تای رفع نیازهای شرکت شهرک های صنعتی 
اس��تان ف��ارس در حوزه های معاونت فن��ی و صنایع کوچک و 
مدیریت ایمنی، بهداشت، محیط زیست و انرژی است. مطالعات 
م��وردی و ارائه راه ح��ل به منظور مدیریت هزین��ه، طرح های 
جام��ع، ارتقا کیفی��ت، رعایت الزام��ات، رویکرد های بهره وری 
و رقابت پذیری، توس��عه علمی و آموزش��ی در تمامی زمینه ها 
از جمل��ه صنایع کوچک، زیس��ت محیطی، پدافن��د و انرژی و 
دامنه ه��ای تامین زیر س��اخت ها و مدیریت آنه��ا، توصیه های 
کوتاه مدت و راهکار بلندمدت مرتبط با کارگروه های پژوهشی 
با دانش��گاه که به صورت دس��تور کار پروژه های پژوهش��ی یا 
به صورت دس��تور کار خدمات مش��اوره ای و آزمایشگاهی یا در 
قالب حمایت از پایان نامه کارشناس��ی ارش��د و رس��اله دکترا 
به واحد پژوهش��یار ارجاع خواهد شد، از دیگر موارد توافقنامه 

خواهد بود.

خشکی های پی 
در پی، سیستان 

و بلوچستان 
را به یکی از 

کم بارش ترین 
استان های 

کشور تبدیل 
کرده است

رئی��س اداره حفاظ��ت و احیای تالاب ه��ای اداره 
کل محیط زیست سیس��تان و بلوچستان، گفت: در 
دو ده��ه اخیر حقابه رودخانه هیرمند از افغانس��تان 
به درس��تی رعایت نش��ده است. حس��ین جان پرور، 
افزود: تالاب ها همواره نقش کلیدی در س��یر تحول 
تمدن بش��ر داش��ته اند و امروزه ای��ن نقش، بیش از 
پیش به رس��میت ش��ناخته ش��ده و با وجود حس 
حاکمیتی که ما انس��ان ها نس��بت به محیط زیست 
طبیعی روا داش��ته ایم، توس��عه پایدار ما همچنان تا 
ح��د قابل توجهی ب��ه این زیس��ت بوم های طبیعی 
وابس��ته اس��ت. این موضوع را می ت��وان از مجموعه 
اثرات درهم آمیخته خشکس��الی ها، تغییرات اقلیمی 

و عواق��ب مدیری��ت ناپای��دار منابع آب ک��ه یکی از 
تالاب های ارزش��مند ایران یعن��ی تالاب هامون را تا 
آستانه وقوع یک فاجعه محیط زیستی پیش برده اند 
دریافت کرد. وی تاکید کرد: بی شک این سرمایه های 
محیط زیس��تی روزی ارزش بس��یاری برای کشور و 
جوامع محلی بهره بردار از آنها داش��ته اند اما اکنون 
این زیس��ت بوم به منشأ گرد و غبار، فقر و مشکلات 
ش��دید بهداشتی بدل شده اند و تنوع زیستی آن نیز 
فاصل��ه چندانی تا نابودی ن��دارد، از این رو اقدامات 
فوری را طلب می کند به ویژه از آن جهت که تمامی 
روندهای آب و هوایی آینده ای گرم تر و خش��ک تر را 
برای ایران متصور شده اند و همچنین فشار جمعیت 

رو به رش��د کش��ور، تقاضا ب��رای منابع آب��ی رو به 
کاهش ما را افزایش می دهد. رئیس اداره حفاظت و 
احیای تالاب های اداره کل محیط زیست سیستان و 
بلوچستان تاکید کرد: قوانین و معاهدات بین المللی، 
پایه اجرا و به عمل درآوردن اصول و قواعد زیس��ت 
محیط��ی در س��طح جهان هس��تند، آنها ن��ه تنها 
اس��تانداردهای جهانی را تعیین می کنند بلکه وجود 
آنه��ا در صحنه جهانی، اغل��ب دولت ها را به امضای 
معاه��دات و ی��ا تدوین قوانین داخل��ی خود ترغیب 
می کنند و بر این اس��اس مسئولان خصوصا دستگاه 
دیپلماس��ی برای دریافت حقابه از کشور افغانستان 

باید با جدیت موضوع را پیگیری کنند.

کم توجهی به حقابه هیرمند 

خشکی های پی در پی، سیستان و بلوچستان را به یکی از کم بارش ترین 
اس��تان های کش��ور تبدیل کرده ب��ه نحوی که براس��اس گفت��ه مدیر کل 
هواشناسی سیس��تان و بلوچستان، این خطه پهناور از کشور ایران اسلامی، 
کم بارش ترین استان کشور است. محسن حیدری در گفت وگو با مهر، افزود: 
اس��تان سیس��تان و بلوچس��تان با دریافت ۳۹ و ۹ میلیمتر، از ابتدای سال 
زراعی جاری تاکنون کمترین میزان بارش را در میان اس��تان های کش��ور از 

آن خود کرده و اس��تان کرمان با اختلاف بیش از ۳۳ میلیمتری در جایگاه 
دوم کم بارش ترین ها قرار دارد. 

وی اظهار کرد: میزان بارش استان در دوره بلند مدت مشابه ۸۲ میلیمتر 
بوده که کاهش ۴۲ درصدی را نس��بت به بلند مدت نشان می دهد. حیدری 
با اش��اره به اینکه همچنان استان درگیر خشکسالی بوده و جریانات بارشی 
کمب��ود بارش را در اس��تان جبران نمی کند اما اثرات خشکس��الی را قدری 

کاه��ش می ده��د، تاکید ک��رد: پیش بینی های انجام ش��ده نش��ان می دهد 
بارش های تابس��تانه مونسون، کمتر از حد نرمال خواهد بود. با وجود کمبود 
بارش ها، نبود س��د و بندهای مناس��ب در مناطق مختلف استان خصوصا در 
جنوب که براس��اس نوع خاک آن مناطق، به به داخل زمین نفوذ نمی کند، 
باعث ورود آب های سطحی و باران به داخل دریا می شود و عملا هیچ بهره ای 

از بخش زیاد بارش ها نداریم.

یکی از کم بارش ترین استان های کشور

نکت��ه دیگ��ر اینکه سیس��تان و بلوچس��تان بالاترین 
فرس��ایش بادی و خاکی را دارا اس��ت و بنا به گفته یک 
کارش��ناس مناب��ع طبیعی و آبخی��زداری، م��ا رکوردار 
فرس��ایش آبی و بادی در کشور هستیم. حسین سرگزی 
در این باره افزود: سیستان و بلوچستان، با توجه به شرایط 
و اقلیمی که دارد، رکورددار دو فرس��ایش آبی و بادی در 

بین سایر استان های کشور است.
وی ادام��ه داد: در دنی��ا دو فرس��ایش آب��ی و ب��ادی از 
مهم تری��ن عوامل تخریب خاک محس��وب می ش��وند و 
متأس��فانه هر دوی این موارد با شدت تمام در حال وقوع 
اس��ت. وی اظه��ار کرد: عمده اراضی جنوب سیس��تان و 
بلوچس��تان ش��یب دار بوده و فصل بارندگی نیز همزمان 
با فصل خش��ک اس��ت که زمین فاقد پوشش لازم بوده و 
براین اساس، میزان فرسایش آبی در این مناطق بالاست، 
از طرف��ی خاک ه��ای موجود در منطقه ما جوان و تکامل 
نیافته و کم عمق هس��ت و قطرات باران در بارندگی های 
عمدتا س��یل آس��ا، اندک خاک تولید شده سالانه موجود 

در اراضی شیب دار و عناصر غذایی آن را به سمت پایین 
دست انتقال می دهند.

سرگزی با اشاره به بخش فرسایش بادی در سیستان و 
بلوچستان نیز گفت: قبلا خشک شدن آمودریا در روسیه 
باعث وقوع بیش��ترین میزان فرس��ایش بادی در دنیا بود 
اما متاس��فانه در س��ال های اخیر قطع ورود آب به ایران 
و اقدامات مهار و انحراف آب در افغانس��تان باعث ش��ده 
تا منطقه سیس��تان رکورد دار فرس��ایش بادی در جنوب 
غرب آس��یا باش��د، این موضوع با توجه به آثار اقتصادی، 
بهداش��تی، روانی ناشی از طوفان های گرد و غبار اهمیتی 
فوق العاده می یابد. س��رگزی با بیان اینکه ما در سیستان 
و بلوچس��تان، رکوردار فرس��ایش آبی و بادی در کش��ور 
هس��تیم، در خصوص دلایل فرسایش ها گفت: یک سری 
از دلایل اقلیمی و طبیعی هستند که از جمله آنها می توان 
به واقع شدن در منطقه تحت تأثیر جریانات جوی شدید، 
گاهی ش��یب دار ب��ودن اراضی، کمبود پوش��ش گیاهی، 
خشکی هوا، وجود خاک های جوان، وابسته بودن اشتغال 

به منابع خاک، بارش باران های سیل آسا و وزش بادهای 
تند اش��اره کرد. وی با اش��اره به این نکته که فرسایش ها، 
طبیعی و یا انس��ان ساز هس��تند، تصریح کرد: در بخش 
انس��ان س��از، دلایل اجتماعی و فرهنگی از جمله چرای 
دام ها در مناطق فرسایش پذیر، شخم زدن زمین، آشفته 

کردن خاک در فصل بادهای فرساینده وجود دارد.
وی افزود: بخشی از این دلایل فرسایش ها نیز مدیریتی 
اس��ت که از جمله آنها می توان به برنامه جامع نداش��تن، 
ندی��دن کل یک ح��وزه آبخیز و مناب��ع آبی یک منطقه، 
موازی کاری دستگاه ها، عدم هماهنگی، کمبود اعتبارات، 
عدم وجود ش��ناخت بین تصمیم گیران و تصمیم سازان، 
ضع��ف دانش، عدم بهره گی��ری از تکنولوژی های جدید، 
عدم توجه به مسائل زیست محیطی در پروژه های عمرانی 
و غیره اشاره کرد. این مدرس دانشگاه گفت: درحال حاضر 
وضعیت خاک های اس��تان اصلا خوب نیس��ت، در شمال 
اس��تان میزان ش��وری و قلیائیت خاک بس��یار بالا بوده و 
میزان مواد آلی و عناصر غذایی خاک بسیار پایین هست 

و ب��ه همین دلیل خاک ها بس��یار فقیرند. خشکس��الی و 
فرس��ایش نیز ان��دک عناصر موجود در خ��اک را از بین 
برده اس��ت، مسئولان و مدیران مرتبط با بخش خاک نیز 
متأسفانه این دید را ندارند که مشکل ما در مناطق خشک 
تنها آب نیس��ت بلکه تقویت خاک ضعیف و تحلیل رفته 
هم مهم است. وی خاطر نشان کرد: در جنوب استان هم 
مش��کل فرس��ایش آبی داریم و هم میزان دام و بوته کنی 
در عرصه های فرس��ایش پذیر بس��یار زیاد بوده و در چند 
سال اخیر خشکسالی، عامل بسیار وحشتناکی در منطقه 
برای فرس��ایش خاک در اس��تان شده اس��ت. سرگزی با 
اش��اره به اقدامات دس��تگاه ها اجرایی و تاثیرگذاری آنها 
بر حفاظت از خاک، گفت: بخش��ی از اقدامات انجام شده 
دس��تگاه ها تاثیرگذار بوده اما اعتبارات دائمی نیس��ت و 
وس��عت عملیات انجام ش��ده با توجه به کمبود اعتبارات 
این بخش، بس��یار محدود است و اولویت بندی مناسبی 
ب��رای اجرای پروژه ها نداریم و بر همین اس��اس اقدامات 

تاثیر گذاری مطلوب و محسوس ندارند.

رکورددار فرسایش آبی و بادی در کشور

م��رگ تالاب هامون به عنوان یک تالاب بین المللی خود 
اثرات بدی را در س��طح منطقه برجای گذاشته و می گذارد. 
هر روز ش��رایط بدتر از دیروز اس��ت، مسئولان در این مدت 
تنها به فکر اقدامات زودبازده و موقتی اکتفا کرده اند و برخی 

از اقدامات نیز خود بر مشکلات منطقه افزوده که بهره گیری 
از آب های ژرف برای تأمین آب ش��رب مناطقی از س��اکنان 
سیس��تان و بلوچس��تان نمونه ای از آن اس��ت که براساس 
نظر کارشناس��ان خود عامل بروز مشکلاتی در کوتاه و بلند 

مدت می ش��ود. ب��ا وجود این مش��کلات، نمایندگان مردم 
سیستان و بلوچستان در مجلس شورای اسلامی نیز حقابه 
را ج��دی نگرفته اند و عم��لًا بابد گفت صدای مردم به هیچ 
جا نمی رسد. تاکنون بیش از ۴ تجمع و یک زنجیره انسانی 

چن��د کیلومتری در نقاط مختلف سیس��تان و بلوچس��تان 
ب��ا هدف مطالبه گری پیرام��ون تخصیص حقابه هیرمند و 
هامون تش��کیل شده اس��ت، افزون بر آن از مسئولانی هم 

که به این منطقه سفر دارند تنها درخواست آب می شود.

مرگ تالاب هامون 

سخن پایانی
پس از س��ال ها س��کوت پیرامون خشکس��الی پی درپی رودخانه 
هیرمند، ش��ماری از مردم سیستان و بلوچستان در حضور مدیرکل 
دفتر رودخانه های مرزی و منابع آب مشترک وزارت نیرو در مصلای 
زابل، س��کوت خود را شکس��تند و ص��دای آنان از طریق رس��انه ها 
انعکاس داده شد و این موضوع به محور صحبت های رئیس جمهوری 
در جلس��ه هیات دولت تبدیل شد، به طوری که رئیس جمهوری در 
این جلسه به وزرای امورخارجه و نیرو و نماینده ویژه رئیس جمهوری 
در امور افغانس��تان، ماموریت داد ب��ا توجه به اهمیت حقابه ایران از 
رود هیرمند، این مس��ئله را به طور ویژه و با جدیت پیگیری کنند. 
حال باید منتظر بود و دید دس��تورات و پیگیری مس��ئولان به کجا 
خواهد رسید و چه سرنوشتی در انتظار تنگه احد ایران که روزگاری 

نه چندان دور انبار غله ایران بود، خواهد بود.
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بهره وری یعنی کارآیی و اثربخشی 
س�یدحمید کلانتری- مدیرعامل 
انجمن بهره وری ایران:  دس��تیابی به 
به��ره وری در س��طوح مختلف مدیریتی 
کش��ور علاوه بر وحدت نظ��ر در تعریف 
مفه��وم آن، نیازمن��د مقدماتی از جمله 
اعتماد در س��طوح مختل��ف اجتماعی و 
توجه به شایسته سالاری است. لذا توجه 

به انتصاب مدیران بر اساس شایستگی، یک اصل است که باید هرچه 
س��ریع تر به س��وی آن بازگردیم و تلاش کنیم از تمام گرایش های 
سیاسی، تخصصی، قومی و مذهبی؛ فردی را که دارای ویژگی های 
مدیریتی برتر اس��ت، انتخاب کنیم.  بدیهی اس��ت هنگامی که در 
ارتب��اط ب��ا مفاهیم در جامعه وحدت نظر وجود داش��ته باش��د، به 
ش��یوه اصولی تر می ت��وان این مفاهیم را در جامع��ه پیاده کرد. لذا 
برای دستیابی به مفهوم بهره وری و پیاده سازی آن در ابعاد مختلف 
اجتماعی و اقتصادی باید در ابتدا به تعریفی واحد در ارتباط با این 
موضوع برس��یم. بهره وری؛ ترکیبی از دو ویژگی اصلی اس��ت. یک 
موضوع به بحث ستانده و داده کالا و خدمات مرتبط است که آن را 
بیشتر به کارایی تعبیر می کنیم. بدین معنی که خروجی هر کالا و 
خدماتی نس��بت به ورودی آن ارزش افزوده تولید کند زیرا تنها در 
این صورت است که می توان از هزینه ای که انجام می شود برداشت 
بیشتری داشت. به طور مثال اگر شما با دانشِ موجود از یک هکتار 
زمین ۴ تن گندم برداشت می کنید با به کارگیری دانش، برداشت 
از این مقدار زمین را به ۵ تن افزایش دهید. ویژگی دیگر بهره وری 
به مفهوم اثربخش��ی اشاره دارد. بدین معنی که نتیجه مقصود را از 
هدف غایی که داریم به دس��ت آوریم؛ بدین معنی که ممکن اس��ت 
برخی عملکردها از نظر کیفیت ساخت و پرداخت در سطح مطلوب 
باش��د و حتی منجر به تولید درآمد ش��ود اما نظام تولید به صورتی 
اس��ت که منجر به افزایش فاصله طبقاتی و ایجاد تورم می شود. در 
این صورت می توان گفت چنین نظام تولیدی، متناسب با نیازهای 
جامعه و اس��تانداردهای جهانی نبوده و اثربخش نیس��ت. به همین 
دلیل است که در ارتباط با بهره وری عنوان می شود کار خوب را به 

شیوه شایسته و خوب انجام دهید.
 لازم ب��ه ذکر اس��ت که بهره وری ش��امل تمام ابع��اد اقتصادی، 
اجتماعی، فرهنگی و غیره می ش��ود؛ به گونه ای که ش��امل شخص، 
خانواده، مدرس��ه و انواع بنگاه های اقتصادی و اجتماعی در سراسر 
جامعه است. در چنین حالتی بهره وری به این صورت تعریف می شود:  
اداره امور کش��ور مبتنی بر عقلانیت، روش های اصولی و اس��تفاده 
بهین��ه از منابع این تعریف از به��ره وری ایجاب می کند ثروت های 
کشور به ویژه منابع تجدیدناپذیر را به شیوه درستی مدیریت کرده 
و ضمن مدیریت زمان، به رقبا در س��طوح مختلف توجه داش��ته و 
عالمانه رفتار کنیم. بر اس��اس چنین تعریفی از بهره وری اس��ت که 
معتقدیم ما نباید در خصوص بهره وری انرژی از میان ۱۸۰ کش��ور 
رتبه ۱۶۰ را داش��ته باش��یم یا اینکه در ارتباط با بهره وری آب نباید 
سفره های آب زیرزمینی کشور هر سال با فرسودگی بیشتر مواجه 
ش��وند. از س��وی دیگر در حوزه زیست محیطی نباید با بخش های 
متن��وع از ان��واع آلودگی ها مواجه باش��یم. همچنین در صورتی که 
بخواهی��م از ابعاد اجتماعی به این موضوع نگاه کنیم بالا بودن آمار 
آس��یب های اجتماعی به معنای از دست دادن سرمایه های انسانی 
در جامعه اس��ت؛ بدین معنی که یک انس��ان مولد را به یک موجود 
بی کیفی��ت و بی خاصیت که مقدار زیادی هزینه برای اصلاح به بار 
می آورد، تبدیل می کنیم. بدیهی اس��ت که تمامی این موارد ناشی 
از س��وء تدبیر و س��وء مدیریت است که در آن برنامه ریزی صحیح و 

بهره وری مدنظر قرار نگرفته است.
اعتماد�متقابل؛�پیش�نیاز�ایجاد�بهره�وری��

 اما نباید از یاد برد که پیش نیاز تمامی این موارد اعتماد متقابل 
م��ردم ب��ه مردم، مردم به دولت و نیز دولت به مردم اس��ت؛ زیرا در 
صورتی که این تفاهم وجود داش��ته باش��د مردم نسبت به طرح ها 
و برنامه ه��ای دولت ن��گاه خوش بینانه دارند و هم��کاری خواهند 
داش��ت. در غیر این صورت مردم همواره تصور می کنند که دولت 
می خواهد از جیب آنها خرج کند و به مش��کلات آنها دامن بزند. بر 
این اس��اس می توان گفت دامنه و عمق بهره وری بس��یار گس��ترده 
اس��ت و از فرهنگ س��ازی و مهارت آموزی آغاز می شود و به مرحله 
نظام حقوق و دس��تمزد، شایسته سالاری و تقسیم منافع بهره وری 
در میان تمام ذی نفعان ختم می شود. به طور مثال اگر یک کارخانه 
ب��ا رعایت اصول بهره وری توانس��ت درصد درآم��د خود را افزایش 
دهد این افزایش درآمد باید ش��امل حال تمام افراد ش��اغل در آن 
کارخانه از کارگر تا هیات مدیره باشد و صرفا شامل مهره های اصلی 
و هیات مدیره کارخانه نش��ود. در این می��ان اگر بخواهیم ارتباطی 
بین شایسته سالاری و بهره وری برقرار کنیم در قالب یک مثال این 

موضوع را مطرح می کنیم.

طرح: حسین علیزاده بدون شرح

کارتون  روز

کیفی�ت زندگی افراد، رفاه و س�لامت هر جامع�ه با بهره وری 
در آن جامع�ه رابطه مس�تقیم دارد. به�ره وری در یک جامعه، 
س�طح زندگی مردم را ب�دون بالا بردن هزینه ها و س�ختی کار 
افزایش می دهد. هدف از بهره وری، دستیابی به مقاصدی است 

که نیازهای مادی و معنوی انس�ان را ب�رآورده و زندگی بهتری 
برای وی فراهم می کند. امروزه به دلیل ش�دت نیاز به بازسازی 
اقتصادی و اس�تفاده مفی�د از عوامل تولید، مفه�وم بهره وری 

بیشتر درباره مسائل اقتصادی و تولیدی به کار گرفته می شود.
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تورمی که امروز بازار شاهد آن است، ناشی از سیاست های اقتصادی دولتی در تمام 
ادوار گذش��ته اس��ت. باید توجه داش��ت تورم یکی از عوامل مهم مخرب اقتصاد و مانع 
اصلی رشد و بهره وری در جامعه است. به دلیل وجود تورم و گرانی تحمیل شده به بازار، 
بدیهی است که نمی توان از تمام بسترها، منابع و امکانات موجود نهایت استفاده را برد. 
باید تاکید کرد زمانی که شرایط اقتصادی با افزایش نرخ تورم و کاهش افسارگسیخته 
ارزش پول ملی در حال نوعی فروپاش��ی اس��ت، بررسی بهره وری در این زمان محلی از 
اعراب ندارد. به عبارت دیگر، افزایش نرخ تمام شده کالای تولیدشده در پی مشکلات و 
محدودیت های تجارت خارجی و سیاست های دولت و رشد فزاینده نرخ تورم، در نقطه 

مقابل افزایش بهره وری قرار دارد.
توسعه صادرات مهم ترین شاخص و معیار بهره وری در تجارت خارجی است که علاوه 
بر ارزآوری بر توسعه اقتصاد نیز موثر است. برای ارزیابی میزان بهره وری نقطه شروعی 
را باید در نظر گرفت و برنامه ریزی برای رس��یدن به هدفی مش��خص را مورد توجه قرار 
داد؛ از طرفی دیگر میزان دس��تیابی به نتیجه را با نهاده هایی که برای به دس��ت آوردن 
آن نتیجه در نظر گرفته شده باید سنجید، نیاز به شرایطی با حداقل ثبات داریم. به این 
معنا که در قدم نخست به سطحی از ثبات رسیده و پس از آن با انجام اقدامات مناسب، 
به پیش��رفت مطلوب دس��ت یابیم. اما این پرسش مطرح است که بهره وری در تولید و 

تجارت داخلی مورد نظر ما است یا تولید و صادرات. 
اگ��ر بخواهیم درب��اره بهره وری در مباحث تجارت خارجی صحبت کنیم، باید میزان 
صادرات کش��ور را مورد بررس��ی قرار دهیم. در چند سال اخیر بنا بر مشکلات مختلفی 
از جمل��ه تحریم و در نتیجه اش��راف نداش��تن به هزینه های مربوط ب��ه آن، بهره وری 
در فعالیت ه��ای صادرات��ی ایران را نمی توان به دقت مورد س��نجش ق��رار داد. علاوه بر 
آنکه صادرات توس��عه چندانی نداش��ته اس��ت، چرا که حتی اگر صادرکنندگان با تمام 
مشقت ها و پیچیدگی ها اقدام به صادرات می کردند، بازگشت پول حاصل از آن به دلیل 
مشکلات بانکی و تحریم ها با چالش ها و هزینه های گزافی انجام شده است. بنا بر تمام 
شرایطی که پیش تر ذکر شد، در عمل فعالیتی به عنوان صادرات به طور رسمی در این 
مدت انجام نش��ده که بتوان درباره بهره وری آن صحبت کرد. به عبارتی دیگر براس��اس 
تعریف بهره وری که ابتدا ذکر ش��د، در امر صادرات هیچ ش��رایط و موقعیت مستحکم و 
قابل اعتمادی نداشته و نداریم که بتوانیم بهره وری در این عرصه را رصد کنیم. همچنین 
از سویی دیگر باید در نظر داشت بررسی بهره وری در شرایطی ممکن است که جاده ای 
برای رش��د و توسعه وجود داش��ته حتی اگر همراه با دست انداز باشد. در صورت وجود 
این چنین راهی، ابتکار عمل افراد، میزان بهره وری فعالیت آنها را معین می کند. وقتی 
ما در شرایطی از تحریم قرار داریم که گذشته از حاشیه های آن، ورود کالای ایرانی به 
برخی از اهداف مهم صادراتی ممنوع یا با مشکلات جدی روبه رو است، برای فعالیت های 
صادراتی در کش��ور هیچ مس��یر و جاده ای وجود ندارد که فعالیت ها، خلاقیت ها و حتی 
تلاش ها را موردبررسی قرار داده و بتوان آن را همراه با بهره وری یا بدون آن توصیف کرد.

از س��وی دیگر تجارت داخلی و خارجی ۲ حلقه وابس��ته به هم هس��تند. مواردی از 
جمله تولید و نظام توزیع، اجزای اصلی تجارت داخلی محس��وب می ش��وند، همان طور 
که پیش تر اشاره شد، به دلیل وجود تحریم ها و تبعات ناشی از آن که کاهش پول ملی 
از اهم آن به حس��اب می آید و برخی تنش های سیاس��ی، نه تنها صادرات بلکه واردات 
کش��ور نیز دچار مش��کل شده اس��ت. در نگاه نخست شاید به نظر برسد که این اختلال 
بر بازارهای داخلی تاثیر نخواهد داش��ت که چنین نیس��ت. بیش��تر محصولات وارداتی 
یا کالاهای س��رمایه ای و مواد اولیه، تولیدات کارخانه ها و واحدهای تولیدی را ش��امل 
می شوند یا کالای مصرفی نهایی است که در بازار داخلی توده مردم به آنها نیاز دارند، 
از این رو می توان گفت تجارت خارجی، تاثیر مس��تقیمی بر تجارت داخلی کش��ور دارد 
و به دلیل وجود تنش های مختلف خارجی در س��ال های اخیر، ش��اهد نوسانات مدام و 
تاثیرگذاری در بازار داخلی بودیم، بنابراین در بررس��ی بهره وری و اس��تفاده از منابع و 
امکانات موجود در تجارت داخلی هم، نمی توان نکات مثبتی را مشاهده کرد.  از دیگر 
ابعاد مهم بهره وری، استفاده از ظرفیت های موجود نیروی کار است. به نظر می رسد تا 
کنون در اس��تفاده از نیروی انس��انی که می تواند در این امر حائز اهمیت بسزایی باشد، 
کامیاب نبوده ایم. امروز نیروی انس��انی کارآمد از بازار، بنا به دلایل مختلف و ش��رایط 
نامناس��ب اقتصادی و اجتماعی در حال خارج ش��دن است. از سویی دیگر در سال های 
اخیر تربیت نیروی انسانی و به کار بردن نیروی کارآزموده در عرصه تولید و تجارت نیز 
به درستی انجام نشده است. از این رو در بسیاری از مشاغل و جایگاه های تخصصی نیز 
دچار ضعف و خلأ هس��تیم. باید تاکید کرد محیط اقتصادی فعلی کش��ور، بیمار است و 
تنها راهکار بهبود شرایط، باز شدن مسیرهای تعاملی و راه هایی است که اقتصاد کشور 
بتوان��د در فضای��ی آرام و آزاد به حرکت خود ادامه دهد. به نظر می رس��د درحال حاضر 
بس��ترهایی که فعالیت های اقتصادی بتوانند در آرامش بر آنها حرکت کنند، در کش��ور 
مهیا نیس��ت و این ش��رایط بر تمامی حلقه های تجارت و بازار اثرگذار است. تا زمانی که 
این بسترها مهیا نشده و راهکارهای مناسبی برای رفع چالش های فعلی تدوین و اجرایی 
نشود، به افزایش بهره وری اقتصادی در تجارت داخلی و خارجی نمی توان امیدوار بود. 
کارشناس��ان اقتصادی معتقدند یکی از پیش��نهاداتی که می توان به عنوان راهکار برای 
برون رفت از مشکلات اقتصادی در نظر گرفت، اصلاح روابط خارجی و شرایط اجتماعی 
داخلی است. وی ادامه داد: زمانی که بتوان با سهولت بیشتری صادرات انجام داد و ارز 
حاصل از صادرات را وارد کش��ور کرد، مواد اولیه تولیدات داخلی و همچنین کالاهای 
نهایی موردنیاز کش��ور وارد ش��ود و با سیاس��ت های صحیح بتوان جلوی کاهش ارزش 
پول ملی را گرفت، در این ش��رایط می توان به رفع مش��کلات فعلی، دستیابی به ثبات و 

در نهایت بهره وری اقتصادی و تجاری کشور امیدوار بود.

تدوین برنامه جامع بهره وری کشور
س��ازمان مل��ی بهره وری ای��ران، به موجب ماده ۷۹ قانون برنامه پنجم توس��عه، برنامه 
جامع بهره وری کش��ور را در س��ال ۱۳۹۴ تهیه و با تایید هیات دولت توس��ط معاون اول 
رئیس جمهوری به دس��تگاه های اجرایی کش��ور ابلاغ کرد. در این برنامه تدوین نظام نامه 
متولی��ان بهره وری، ارتقای فرهنگ در ح��وزه بهره وری، پیش بینی منابع بودجه ای برای 
برنامه های ارتقای بهره وری در بودجه های س��نواتی، تدوین دس��تورالعمل های سنجش، 
تدوین ش��اخص های اختصاصی بهره وری در دس��تگاه های اجرایی، انتشار شاخص های 
به��ره وری در بخش ه��ا، ارائه آموزش ه��ای تخصصی بهره وری، توس��عه خدمات فنی و 
مش��اوره ای بهره وری، تولید آمارهای مورد نیاز س��نجش به��ره وری، تدوین برنامه های 
عملیاتی ارتقای بهره وری در دستگاه های اجرایی، تقویت نظام مدیریت بهره وری استان ها 
و تبادل دانش با مراجع بین المللی، به عنوان استراتژی دولت برای جریان سازی و تسریع 
در حرکت ملی بهره وری معرفی شد. از سوی دیگر، با ابلاغ برنامه ششم توسعه و تعیین 
نقش دس��تگاه های اجرایی کشور برای اس��تقرار چرخه بهره وری در واحدهای ستادی و 
عملیات��ی ک��ه تقویت کننده اهداف و اقدامات اجرایی تکلیف��ی در برنامه جامع بهره وری 
کشور است، الگوی جدیدی مبنی بر رویکرد مسئله محور برای پیشبرد این اهداف طراحی 
و باعنوان راهنمای اجرایی ماده ۵ قانون برنامه ششم در سال ۱۳۹۷ ازسوی سازمان ملی 
بهره وری ایران تهیه و ابلاغ ش��د. بدین ترتیب، دس��تگاه های اجرایی کش��ور می توانند با 
طی ۱۰ گام از مرحله نهادسازی و ایجاد ساختار و ارکان بهره وری در واحدهای ستادی 
و عملیاتی خود، تعیین اهداف و اولویت های اجرایی و شناسایی مسائل بهره وری؛عوامل 
محرک و بازدارنده برای دس��تیابی به اهداف، ریشه یابی مسائل و تدوین اقدامات اساسی 
متعاقب آن برنامه های عملیاتی ارتقای بهره وری، پایش و ارزیابی برنامه ها و تکرار مجدد 

چرخه بهره وری برای بهبود مستمر به استقرار چرخه بهره وری مبادرت ورزند.

چهره 

پیش��ینه بهره وری ب��ه دورانی بس��یار که��ن بازمی گ��ردد؛ به گونه ای 
ک��ه با انس��ان و اس��تعدادها و توانایی های او گره خورده اس��ت. در قرن 
هجدهم میلادی، برای نخس��تین  بار واژه بهره وری مطرح ش��د و پس از 
آن، س��ازمان ها و جنبش های مس��تقل در زمینه آن به مطالعه و پژوهش 

پرداختند. 
س��پس در اروپ��ا، آژانس بهره وری اروپا )EPA( و در آس��یا س��ازمان 
بهره وری آس��یایی )APO( تشکیل ش��د. نهادهای ملی بسیاری نیز در 
کش��ورهای مختلف با ماموریت ه��ای مرتبط با بهره وری و کاهش مصرف 
تعریف ش��ده اند که در ایران، ش��رکت بهینه س��ازی مصرف سوخت نماد 

توجه حاکمیت به موضوع بهره وری در حوزه انرژی است.
پیچیدگ��ی موض��وع و چالش، از آنجا ش��روع می ش��ود ک��ه در عین 
بهینه س��ازی مصرف )به عن��وان مثال مص��رف انرژی(، مطلوب نیس��ت 
»بهره«ای که از انجام یک فرآیند محقق می ش��ود، کاهش یابد. در زمان 
مواجه��ه با چالش های بهره وری، اگر زیرس��اخت ها و دانش پایه لازم در 
کشور وجود داش��ته باشد، پژوهش مربوطه براساس تولید علم و فناوری 
به صورت درون زا در کش��ور طراحی می ش��ود و در غیر این صورت، پس 
از ش��ناخت فناوری ای که پاس��خگوی نیاز مربوطه در زمینه بهینه سازی 

مصرف باش��د، انتقال و بومی س��ازی آن فناوری در دستور کار پژوهشی 
قرار می گیرد. امروزه همه کش��ورهای توس��عه یافته یا در حال توسعه به 
اهمی��ت بهره وری و نی��روی کار به عنوان یکی از ضرورت  های توس��عه و 
رش��د اقتصادی و کس��ب برتری رقابتی در عرصه ه��ای بین المللی تاکید 
دارند. ایران نیز به عنوان کش��وری که در این جهت گام برمی دارد باتوجه 
به امکانات مناس��بی که در این زمینه دارد، با مش��کلی مواجه اس��ت که 
علت اصلی آن نداشتن استفاده بهینه از منابع است؛ به طوری که امکانات 
فراوانی هدر می رود و از منابع در دس��ترس کار، زمین و سرمایه استفاده 
بهینه نمی ش��ود و این گویای ضعف مدیریت جامع در اس��تفاده از منابع 
و نتیجه آن بهره وری پایین در صنایع کش��ور است. تصور عمومی بر این 
اس��ت که برای افزایش رش��د اقتصادی لازم اس��ت ظرفیت های تولیدی 
اضافه شود؛ در حالی که علاوه بر ظرفیت سازی، در افزایش رشد اقتصادی 
افزایش بهره وری نیز باید مورد توجه قرار گیرد. بهره وری یکی از مفاهیم 
مهم در اقتصاد به ش��مار می آید که رابطه بین اس��تفاده از عوامل تولید و 
محصول تولید شده را نش��ان می دهد. این شاخص با بسیاری از حوزه ها 
ارتباط پیدا می کند. قطعا انباش��ت سرمایه انسانی یکی از عوامل کلیدی 

رشد اقتصادی محسوب  می شود. 

پیدایش�بهره�وری�و�بهینه�سازی�مصرف

بهره وری و بهینه س��ازی مصرف به عنوان رویکردی مدیریتی نقش مهمی در 
رشد اقتصادی و کنترل تورم دارد و امکان دستیابی به سطح بالای استاندارد 
زندگی و ایجاد رفاه برای مردم را فراهم می کند؛ از این رو باید به اولویت ملی 

و جامع تبدیل شود.
بهره ور به معنای بهره بر، س��ودبرنده و کامیاب اس��ت و از این واژه به مفهوم 
راندمان و بازده نیز اس��تفاده می کنند. بهره وری را می توان اس��تفاده مطلوب، 
موث��ر و بهین��ه از تمام وقت، امکانات، ظرفیت، س��رمایه، نیرو و منابعی که به 
انس��ان برای رسیدن به رشد و ش��کوفایی همه جانبه کمک می کنند به شمار 
آورد. بهینه سازی مصرف نیز به معنای استفاده درست و به اندازه، برای تضمین 
توس��عه پایدار برای همگان و تمام نس��ل ها و نیز جلوگیری از زیان های ناشی 
از مصرف نادرس��ت در حد مقدورات اس��ت؛ بنابراین بهره  وری و بهینه س��ازی 
مصرف پیش از اینکه به عنوان یک ش��اخص اقتصادی یا عامل توس��عه مطرح 
شود، یک فرهنگ به شمار می رود؛ از این رو برای آنکه بهره وری و بهینه سازی 
مصرف در یک جامعه جایگاه شایس��ته خود را پی��دا کند و در متن اعتقادها 
و س��نت های بومی ریش��ه بدواند، باید نه تنها به عنوان ی��ک معیار اقتصادی، 
بلکه یک اندیش��ه و تفکر قلمداد شود. به همین دلیل اهمیت فرهنگ سازی و 
افزایش س��طح آگاهی همگان در زمینه ضرورت توجه به آن مقوله ای اثرگذار 
در رشد و پیشرفت جامعه محسوب می شود. همین مهم سبب شد اول خرداد 
به عنوان »روز بهره وری و بهینه سازی مصرف« در تقویم کشور به ثبت برسد.

سخن�پایانییک�اولویت�ملی�با�رویکرد�مدیریتی�
به��ره وری می تواند بیش��ترین اس��تفاده از کمترین امکانات و 
منابع در راه رس��یدن به رش��د و ش��کوفایی همه جانبه زندگی 
انس��ان باش��د. اگر می خواهی��م در دنی��ای پررقاب��ت امروزی، 
رون��ق اقتص��ادی، اجتماع��ی و زندگی بهتری داش��ته باش��یم، 
لازم اس��ت ب��ه به��ره وری بالای��ی برس��یم، زیرا ایس��تادگی و 
 ت��داوم حی��ات در صحن��ه جهانی، س��رعت و دق��ت افزون تری 
می طلب��د. باتوج��ه ب��ه آنکه در ۳ ده��ه اخیر، ش��اهد تحولات 
بزرگ اجتماعی، سیاس��ی و اقتص��ادی از جمله انقلاب، جنگ، 
توطئه های اس��تکبار جهانی و همچنی��ن بلایای طبیعی متعدد 
بوده و فرصت های بسیاری را از دست داده ایم، باید برای جبران 
ویرانی ها، گرفتاری ها و رفع تنگناهای موجود، زمان را به همراه 
حفظ کیفیت و کمیت به بند بکش��یم. البته این مس��ئله جز با 
توجه به اصل بهره وری، ش��دنی نیست، وگرنه رقابت های آینده، 
طوم��ار هر کش��وری را در هم خواه��د پیچی��د. درحال حاضر، 
در برخ��ی کش��ورهای توس��عه یافته باوجود محدودی��ت منابع، 
سرمایه گذاری های فراوانی در راه بهبود بهره وری در سطح ملی، 
منطقه ای، بخش��ی، س��ازمان ها، مؤسس��ه ها و حتی افراد انجام 
می گیرد. آنان پیش��رفت روزافزون خود را مرهون توجه به اصل 

بهره وری می دانند.

جـورچیـن 
بهـره وری 

س��ازمان ملی به��ره وری ای��ران، به موجب 
م��اده ۷۹ قانون برنامه پنجم توس��عه، برنامه 
جامع بهره وری کشور را در سال ۱۳۹۴ تهیه 
و ب��ا تایید هی��ات دولت توس��ط معاون اول 
رئیس جمهوری به دستگاه های اجرایی کشور 
اب��لاغ کرد. در ای��ن برنامه تدوی��ن نظام نامه 
متولیان به��ره وری، ارتقای فرهنگ در حوزه 

به��ره وری، پیش بینی مناب��ع بودجه ای برای 
برنامه ه��ای ارتقای به��ره وری در بودجه های 
سنواتی، تدوین دس��تورالعمل های سنجش، 
تدوین ش��اخص های اختصاصی بهره وری در 
دس��تگاه های اجرایی، انتش��ار ش��اخص های 
به��ره وری در بخش ه��ا، ارائ��ه آموزش ه��ای 
تخصص��ی بهره وری، توس��عه خدمات فنی و 

مشاوره ای بهره وری، تولید آمارهای مورد نیاز 
سنجش بهره وری، تدوین برنامه های عملیاتی 
ارتق��ای به��ره وری در دس��تگاه های اجرایی، 
تقویت نظ��ام مدیریت بهره وری اس��تان ها و 
تب��ادل دانش با مراج��ع بین المللی، به عنوان 
اس��تراتژی دولت برای جریان سازی و تسریع 

در حرکت ملی بهره وری معرفی شد.

تورم، سد راه بهره وری است 

 رضی حاجی آقامیری
 فعال اقتصادی
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» صاحب امتیاز: موسسه فرهنگی و مطبوعاتی »
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روزنامه   با رتبه 1
در میان روزنامه های تخصصی  مقام  1
در میان روزنامه های اقتصادی مقام 2
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عضو تعاونی مطبوعات
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