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منبع: ایرنا شکوه مهاجرت در دریاچه مهارلو

عکس ‌روز
تولد و سرنوشت اینترنت پرو 

پس از بازگشایی اینترنت بین‌الملل، کاربران اینترنت پرو میان غیرفعال‌سازی 
کامل یا موقت این سرویس بلاتکلیف‌ بودند و نمی‌دانستند آیا هزینه‌ای که جهت 
فعال‌س��ازی پرداخت ش��ده، بازمی‌گردد یا خیر؟ تا اینکه با اظهارات معاون وزیر 

ارتباطات، تکلیف این موضوع تقریبا مشخص شد.
به گزارش ایس��نا، در دوران جنگ تحمیلی س��وم )جن��گ رمضان( به دلیل 
ملاحظات امنیتی و ش��رایط جنگی اینترنت بین الملل قطع شد. عدم دسترسی 
به اینترنت باعث ش��د کسب و کارهایی که از طریق فضای مجازی امرار معاش و 
کسب درآمد می‌کردند، دچار مشکل شوند. البته جامعه دانشگاهی نیز به دلیل 
عدم دسترس��ی به منابع علم��ی و تحقیقاتی نیز با مش��کلات عدیده‌ای مواجه 

شدند.
در این ش��رایط س��خنگوی دولت اعلام کرد طرحی با عنوان »اینترنت پرو« با 
مصوبه ش��ورای عالی امنیت ملی در ش��رایط بحرانی تصویب شده و هدفش این 
بوده اس��ت که کسب‌وکارها دسترسی به اینترنت داشته باشند و بعد از برگشتن 
وضعیت به حالت عادی، این موضوع نیز برطرف می‌شود. در نتیجه با اجرای این 
طرح و ارایه سرویس اینترنت پرو، یکی از بحث‌برانگیزترین موضوعات در حوزه 
س��رویس‌های ارتباطی کشور شکل گرفت؛ سرویسی که به گفته طراحان آن با 
هدف ارائه اینترنت پایدارتر و دسترس��ی بهتر برای کسب و کارها تعریف شده و 
به همین دلیل از آن به عنوان اینترنت پایدار کسب و کارها نیز نام برده می‌شد.

آنطور که گفته می‌ش��د پرو، امکان دسترسی گسترده‌تر به اینترنت بین‌الملل 
را فراهم می‌کرد و کاربران ش��رکت‌ها، کس��ب و کارهای آنلاین و فریلنس��رها را 
ش��امل می‌شد. برخی کاربران اینطور تصور می‌کردند که اینترنت پرو یک بسته 
اینترنتی عادی است که می‌توانند از طریق اپلیکیشن اپراتور خود آن را خریداری 
کنن��د در حالی که اینطور نبود و ارائه این س��رویس احراز هویت ش��غلی، تایید 
نهاده��ای صنفی مربوطه و مراحل اداری خاص خود را داش��ت؛ این یعنی اینکه 
پس از تایید نهاد متولی دسترسی افراد به این سرویس فعال می‌شود. پشتیبانی 
اینترنت پرو توسط اپراتورهای اصلی کشور و نهادهای بالادستی انجام می‌شد. 

چه کسانی اینترنت پرو گرفتند؟��
ش��رکت‌ها و کس��ب‌وکارهای ثبت ش��ده با شناس��ه ملی، کس��ب و کارهای 
آنلاین، ش��رکت‌های فعال در تج��ارت الکترونیک، ش��رکت‌های فناور و دانش 
بنیان و اس��تارت‌آپ‌ها به دلیل نیاز به ارتباط پایدار با س��رویس‌های خارجی و 
سیس��تم‌های بین‌المللی از جمله دریافت‌کنندگان اصلی اینترنت پرو بودند. در 
همین حال فعالان حوزه حمل‌ونقل و لجستیک، شرکت‌های حمل‌ونقل داخلی 
و بین‌الملل��ی و سیس��تم‌های مدیریت بار به دلیل نیاز ب��ه هماهنگی لحظه‌ای، 
ارتباط با ش��رکای اجتماعی و سیس��تم‌های ردیابی، فع��الان صادرات و واردات 
و ش��رکت‌های تجاری بین‌المللی از جمله اتاق‌ه��ای بازرگانی و اصناف به دلیل 
ارتباط با بازار جهانی، مشتریان خارجی و سیستم‌های تجارت بین‌الملل، جامعه 
دانشگاهی،اس��اتید دانشگاه، دانش��جویان تحصیلات تکمیلی و پژوهشگران به 
دلیل دسترس��ی ب��ه پایگاه‌های علمی مث��ل مقالات بین‌الملل��ی و ژورنال‌ها و 
خبرنگاران و فعالان رس��انه‌ای به دلیل دسترس��ی به منابع خارجی، شبکه‌های 
اجتماعی جهانی و ارتباط خبری س��ریع از دیگر گروه‌های مشمول بودند. اما به 
اعتقاد کارشناسان، ایجاد بازار س��یاه و رانت گسترده در فروش سیم‌کارت‌های 
پرو، عدم دسترسی فعالان اقتصادی و کسب و کارها به فضای مجازی و خسارت 
عظیم قطعی طولانی مدت نت موجبات نارضایتی اجتماعی از این طرح را فراهم 
ک��رد؛ به نحوی که تنه��ا در یک نمونه تعرفه‌های اعلام ش��ده برای اینترنت پرو 
برای خرید ۵۰ گیگ اینترنت مبلغی معادل دو میلیون تومان طلب می کرد که 
البته با رواج بازار س��یاه تا مرز ۷ و ۸ میلیون تومان هم رفت و مورد انتقاد ش��دید 
کارب��ران قرار گرف��ت؛ زیرا با تعرفه‌های معمول اینترنت عادی تفاوت بس��یاری 
داش��ت و اینگونه بود که اینترنت پرو به کالایی لوکس مبدل ش��د. کار به جایی 
رس��ید که وزیر ارتباطات هم در اظهار نظ��ر خود درباره این طرح به این موضوع 
اش��اره کرد و گفت که اینترنت پرو در اجرا از اهداف خود فاصله گرفت در حالی 
ک��ه در اصل یک طرح یا خدمت با ماهیت تجاری بود؛ مس��ئله اصلی این بود که 
تلاش ش��د مدل B2C، یعنی ارائه خدمت مس��تقیم به مصرف‌کننده نهایی، با 
م��دل B2B، یعنی ارائه خدمت به کس��ب‌وکارها، جایگزین ش��ود؛ در حالی که 
ای��ن دو مدل کارکردها و مخاطبان کاملًا متفاوتی دارند. سیدس��تار هاش��می 
ادامه داد: بر همین اساس، برداشتی شکل گرفت که شاید دیگر نیازی به ارتباط 
مس��تقیم با کاربران عمومی نیس��ت و ارائه خدمات در قالب کسب‌وکاری کافی 
است؛ نگاهی که از اساس محل اشکال بود. چنین تغییر مسیری باعث شد طرح 
از فلس��فه وجودی و اهداف ابتدایی خود فاصله بگیرد و به‌دلیل همین انحرافات 
در نحوه ارائه سرویس، قوه قضاییه نیز به‌درستی به موضوع ورود کرد. در همین 
چارچوب، جلس��ه‌ای با حضور مس��ئولان مرتبط برگزار شد و توضیحاتی درباره 
فلسفه شکل‌گیری این خدمت، مسیر طی‌شده و انحرافاتی که در اجرای آن رخ 
داده بود، ارائه ش��د. به صورت کلی مسئله اینترنت پرو نشان داد که در طراحی و 
اج��رای خدمات ارتباطی، باید تفاوت میان مدل‌های تجاری، مخاطبان هدف و 
پیامدهای اجتماعی و حکمرانی با دقت در نظر گرفته ش��ود؛ زیرا تغییر نادرست 
مس��یر یک خدمت می‌تواند آن را از هدف اصلی خود دور کند و نیازمند مداخله 
نهاده��ای نظارتی ش��ود. با تداوم قط��ع اینترنت بین‌الملل، علاوه بر خس��ارات 
سنگین و جبران‌ناپذیر به اقتصاد دیجیتال تجار،کارشناسان و فعالان اقتصادی 
نس��بت به این مساله و درآمدزایی نجومی آن هشدار دادند. در همین حال اکثر 
کاربران در تماس با پش��تیبانی اپراتورها، خواستار دریافت وجه پرداختی خود 
و پس دادن س��رویس ش��دند، این در حالی بود که اپراتورها در ابتدا اعلام کردند 
امکان اس��ترداد وجه با این اس��تناد که اعتبار یکساله است و پس از فعال سازی 
بسته یکساله، وجود نداشته و مبالغ غیر قابل بازگشت است. اما چهارم خردادماه 
امس��ال که س��تاد راهبری و س��اماندهی فضای مجازی به ریاست دکتر عارف - 
معاون اول رئیس جمهور تش��کیل جلسه داد، بازگشت اینترنت به وضعیت قبل 
از دی ماه ۱۴۰۴ مصوب شد. بر همین اساس مصوبه ستاد راهبری و ساماندهی 
فضای مجازی توس��ط رئیس جمهور جهت اجرا به وزارت ارتباطات ابلاغ ش��د و 
اینترنت به ش��رایط عادی بازگش��ت. بر این اساس اینترنت کشور پس از سه ماه 
محدودیت و خاموش��ی، به تدریج در برخی شهرها و استان‌ها برقرار و همزمان با 
گشایش اینترنت، دسترسی به عموم سرویس‌ها و پلتفرم‌های بین‌المللی میسر 
ش��د و البته این س��وال بوجود آمد که تکلیف کاربرانی ک��ه اینترنت پرو را فعال 
کرده‌اند چه خواهد ش��د؟ آیا مبالغی که برای فعال س��ازی پرداخت ش��ده قابل 
بازگشت است؟  در همین راستا، حمید فتاحی ـ رئیس سازمان تنظیم مقررات 
و ارتباطات رادیویی، از بازگشت مبالغ اضافه اینترنت پرو خبر داد و اعلام کرد که 
مصوبه اینترنت پرو مربوط به شرایط بحران و امنیتی بود و اکنون که نیازی به آن 
نیست، باید متوقف شود؛ اما در صورت نیاز به ادامه فعالیت، حتماً باید اصلاحات 

لازم در چارچوب قانون و تعرفه‌های رسمی سازمان انجام گیرد.

واردات خودرو مشروط شد! 
یک مقام مسئول در سازمان استاندارد اعلام کرد: خودروهای وارداتی باید گواهینامه 
بین‌المللی داش��ته باش��ند و در گمرک نیز به‌صورت تصادفی بازرس��ی می‌شوند و در 

صورت عدم انطباق، اجازه ورود ندارند.
عیس��ی باقرزاده همایی مدیرکل دفتر ارزیابی کیفی��ت کالاهای صادراتی و وارداتی 
س��ازمان ملی اس��تاندارد ایران در گفت‌وگو با خبرنگار مهر درباره روند واردات خودرو 
اظهار کرد: واردات خودرو مطابق معیارهای تعیین‌ش��ده در حال انجام است و بدیهی 
اس��ت خودروهایی که وارد کشور می‌ش��وند باید حتماً دارای گواهینامه‌های استاندارد 

بین‌المللی باشند.

وی افزود: این گواهینامه‌ها باید از مبدأ ارائه ش��ده باش��د و علاوه بر آن، ما به‌صورت 
تصادف��ی نیز در داخل کش��ور و در گمرکات، خودروها را مورد بازرس��ی فیزیکی قرار 
می‌دهی��م. این مقام مس��ئول ادامه داد: برای خودروها زمان زی��ادی برای ارزیابی نیاز 
نیس��ت و به‌محض اظهار خودرو در گمرک، ش��رکت‌های بازرسی مورد تأیید سازمان 
ملی اس��تاندارد ایران، خودرو را مورد ارزیابی ق��رار می‌دهند. اگر گواهینامه و تأییدیه 
لازم را داش��ته باشد، بازرس��ی فیزیکی انجام می‌شود و در غیر این صورت باید خودرو 

برگشت داده شود.
باقرزاده با اش��اره به ضوابط اجرایی تأکید کرد: روش‌های اجرایی مش��خص است و 

باید این ضوابط مطالعه شود، چرا که ممکن است خودرو گواهینامه از ما نگرفته باشد 
اما تأییدیه مبدأ که مدنظر هیات دولت بوده را داش��ته باشد. وی در ادامه توضیح داد: 
بر اس��اس قانون ساماندهی صنعت خودرو و آیین‌نامه‌های مربوطه، اگر خودرویی وارد 
کشور شود، ما آن را با آیین‌نامه‌های موجود تطبیق می‌دهیم و بر اساس همان مقررات 
عمل می‌کنیم. مدیرکل دفتر ارزیابی کیفیت کالاهای صادراتی و وارداتی سازمان ملی 
استاندارد ایران در پایان خاطرنشان کرد: ملاک عمل ما رعایت قوانین و آیین‌نامه‌هایی 
اس��ت که دولت در ح��وزه واردات خودرو تعیین کرده اس��ت و در صورت رعایت این 

موارد، قطعاً اجازه ورود خودرو صادر خواهد شد.

ه 
یچ
در

بر اساس سازوکار فعلی، شورای رقابت صنعت خودرو را بازاری انحصاری تشخیص 
داده و تعیی��ن چارچ��وب محاس��به قیمت را به س��ازمان حمای��ت مصرف‌کنندگان 
و تولیدکنن��دگان واگ��ذار کرده اس��ت. این س��ازمان نیز موظف اس��ت در چارچوب 
دس��تورالعمل تعیین و تثبیت قیمت‌ها، درخواس��ت‌های افزایش قیمت خودروسازان 
را بررس��ی و نتیج��ه را اعلام کند. این فرآیند در ظاهر یک روند اداری اس��ت، اما در 

عمل یکی از حس��اس‌ترین نقاط تصمیم‌گیری در بازار خودرو محسوب می‌شود؛ زیرا 
نتیجه آن به‌طور مس��تقیم بر درآمد خودروسازان، س��طح قیمت بازار و قدرت خرید 

مصرف‌کنندگان اثر می‌گذارد. 
در فرم��ول فعل��ی، مبنای اصلی محاس��به قیمت‌ها صورت‌های مالی ش��رکت‌های 
خودروس��از است. ش��رکت‌ها باید اس��ناد مالی، هزینه‌های تولید و سایر مدارک را به 

سازمان حمایت ارائه دهند و در صورت نبود صورت‌های مالی، اظهارنامه‌های مالیاتی 
جایگزین می‌ش��ود. منتقدان معتقدند این اس��ناد به‌تنهایی تصوی��ر کاملی از واقعیت 
هزینه‌ه��ای تولید ارائ��ه نمی‌دهند و عواملی مانند نرخ ارز، قیم��ت مواد اولیه، هزینه 
تأمی��ن قطعات، به��ره‌وری تولید و هزینه‌های مالی نیز بای��د در فرمول قیمت‌گذاری 

لحاظ شود.

در همین زمینه، عزت‌الله زارعی، س��خنگوی وزارت صنعت، معدن و تجارت، با تش��ریح 
س��ازوکار موجود اظهار کرد: شورای رقابت صنعت خودرو داخلی را انحصاری تعیین کرده 
و محاس��به قیمت بر اس��اس آیین‌نامه تعیین و تثبیت قیمت‌ها توس��ط س��ازمان حمایت 
انجام می‌ش��ود. وی همچنین به یکی از مهم‌ترین بندهای دستورالعمل موجود اشاره کرد؛ 

بندی که کمتر مورد توجه افکار عمومی قرار گرفته اس��ت. بر اس��اس این مقرره، س��ازمان 
حمایت پس از دریافت مدارک خودروس��ازان تنها یک ماه فرصت دارد تا درباره قیمت‌های 

پیشنهادی اعلام نظر کند. 
زارع��ی در ای��ن باره گفت: اگر س��ازمان حمایت ظرف یک م��اه در خصوص قیمت‌های 

پیشنهادی خودروساز اعلام نظر نکند، خودروساز می‌تواند رأساً قیمت‌های پیشنهادی خود 
را که به س��ازمان حمایت فرس��تاده است، اعلام کند. این موضوع نشان می‌دهد زمان‌بندی 
بررس��ی قیمت‌ها نقش تعیین‌کننده‌ای در رون��د نهایی قیمت‌گذاری دارد و هرگونه تأخیر 

می‌تواند به تغییر مستقیم قیمت‌های بازار منجر شود.

در س��وی دیگر ماجرا، نگرانی سیاس��ت‌گذاران از تبعات آزادس��ازی قیمت‌ها قرار دارد. 
تجربه س��ال‌های گذشته نشان داده اس��ت که هرگونه افزایش قیمت خودرو می‌تواند آثار 
روانی گس��ترده‌ای بر بازار داش��ته باشد و به رش��د انتظارات تورمی دامن بزند. از همین رو، 
نهاده��ای تنظیم‌گر همچنان بر حفظ نظ��ارت بر بازار خودرو تأکی��د دارند. در مجموع، با 

وج��ود همه این مباحث، پرس��ش اصلی همچنان بی‌پاس��خ مانده اس��ت؛ آیا فرمول فعلی 
قیمت‌گذاری توانس��ته اهداف مورد نظر سیاست‌گذار را محقق کند؟ بازار خودرو همچنان 
با شکاف قیمتی، نارضایتی مصرف‌کنندگان و اعتراض خودروسازان مواجه است. از همین 
رو بسیاری از کارشناسان معتقدند ادامه اجرای سازوکار فعلی بدون بازنگری در شاخص‌ها 

و معیارهای محاس��به قیمت، بعید اس��ت بتواند به حل چالش‌های مزمن این صنعت منجر 
شود. بنابراین تا زمانی که پاسخ روشنی برای این پرسش ارائه نشود که قیمت خودرو باید بر 
مبنای هزینه‌های تولید تعیین شود یا شاخص‌های رقابتی بازار، به نظر می‌رسد مناقشه بر 

سر قیمت‌گذاری خودرو همچنان یکی از پرونده‌های باز اقتصاد ایران باقی بماند.

با وجود تمرکز س��ازوکار فعلی بر صورت‌ه��ای مالی و چارچوب‌های 
تنظیم‌گ��ری، یک��ی از انتقاده��ای جدی این اس��ت که نتیج��ه نهایی 
قیمت‌گذاری برای مصرف‌کننده ش��فاف و قابل پیش‌بینی نیس��ت. در 
حال��ی که افزایش قیمت خودرو معمولاً با اس��تناد به هزینه‌های تولید 
توجیه می‌ش��ود، جزئیات محاس��بات و نحوه اعمال تعدیل‌ها به‌صورت 
عمومی منتش��ر نمی‌شود. در نتیجه، مصرف‌کننده نهایی عملًا کمترین 
قدرت اثرگذاری را در این چرخه دارد؛ در حالی که افزایش‌های مقطعی 
قیمت خودرو به‌طور مس��تقیم بر قدرت خرید خانوارها اثر گذاش��ته و 

فاصله میان درآمد و قیمت خودرو را بیشتر کرده است.

در ای��ن بین، اختلاف‌نظر درباره فرمول قیمت‌گذاری همچنان ادامه دارد. فعالان صنعت 
خودرو معتقدند روش فعلی قادر به پوش��ش کامل هزینه‌های تولید نیست و همین مسئله 
فاصله میان قیمت‌های پیشنهادی و قیمت‌های نهایی را افزایش می‌دهد. در مقابل، نهادهای 
تنظیم‌گ��ر تأکید دارند که هدف از مداخله قیمتی، جلوگیری از فش��ار بر مصرف‌کننده در 
بازاری است که رقابت کامل در آن وجود ندارد. این دوگانه، یعنی حمایت از تولید و حفاظت 
از مصرف‌کننده، همچنان یکی از چالش‌های اصلی سیاست‌گذاری در بازار خودرو محسوب 
می‌ش��ود. ای��ن دوگانه، یعنی حمای��ت از تولید و حفاظت از مصرف‌کنن��ده، همچنان یکی 
از چالش‌های اصلی سیاس��ت‌گذاری در بازار خودرو محس��وب می‌ش��ود. در همین رابطه، 
سخنگوی وزارت صمت نیز با اشاره به محدودیت‌های قانونی گفت: ممکن است روش‌های 

جایگزینی برای محاس��به قیمت وجود داش��ته باشد؛ مانند مقایس��ه خودروهای مشابه یا 
بررس��ی قیمت تمام‌ش��ده قطعات، اما چون دستورالعمل ش��ورای رقابت مبنا قرار گرفته، 
امکان اس��تفاده از روش‌های دیگر وجود ندارد. وی افزود: حتی در برخی موارد ممکن است 
این روش از نظر کارشناس��ی کامل نباشد، اما دستگاه‌های اجرایی موظف به اجرای قانون و 
دس��تورالعمل‌های موجود هس��تند. در این خصوص نیز منتقدان می‌گویند اگرچه هدف از 
مداخله نهادهای تنظیم‌گر، حمایت از حقوق مصرف‌کننده است، اما خروجی سال‌های اخیر 
نشان می‌دهد نه مصرف‌کننده از قیمت‌های بازار رضایت دارد و نه خودروسازان از فرمول‌های 
فعلی قیمت‌گذاری. به اعتقاد برخی کارشناسان، تداوم این وضعیت نشان می‌دهد سازوکار 

موجود هنوز نتوانسته تعادلی پایدار میان منافع تولیدکننده و مصرف‌کننده ایجاد کند.

مبنای محاسبه قیمت خودرو

مهلت یک‌ماهه و نقش سازمان حمایت

آینده قیمت‌گذاری خودرو به کدام سمت می‌رود؟

دوگانه حمایت از تولید و فشار بر تقاضامصرف‌کننده؛ ضلع کمتر دیده‌شده معادله

افزای��ش قیمت خودروهای داخلی در هفته‌ه��ای اخیر بار دیگر نحوه تعیین قیمت در 
این صنعت را به کانون توجه آورده اس��ت؛ س��ازوکاری که همچن��ان بر پایه صورت‌های 
مال��ی خودروس��ازان و چارچوب‌های مصوب ش��ورای رقابت اجرا می‌ش��ود و همزمان با 

پرس��ش‌هایی درباره ش��فافیت، کارآمدی و اثر آن بر مصرف‌کننده نهایی همراه است. در 
حالی که طی س��ال‌های گذش��ته بارها از ضرورت حرکت به سمت سازوکارهای رقابتی و 
کاهش مداخلات قیمتی سخن گفته شده، صنعت خودرو همچنان در چارچوب مقررات 

وی��ژه قیمت‌گذاری ق��رار دارد. دلیل اصلی این موضوع، نگاه نهاد تنظیم‌گر رقابت اس��ت 
ک��ه بازار خودروهای داخلی را همچنان انحصاری تلق��ی می‌کند و به همین دلیل، آن را 

مشمول ضوابط خاص قیمت‌گذاری می‌داند.

تعیین قیمت در کانون توجه

افزای�ش اخیر قیم�ت خودروهای داخلی ب�ار دیگر نحوه تعیی�ن قیمت در این 
صنع�ت را به کانون توجه برده اس�ت؛ س�ازوکاری ک�ه بر پای�ه صورت‌های مالی 
خودروس�ازان انجام می‌ش�ود و همچنان با انتقاد مواجه اس�ت. ات�کای صرف به 
صورت‌های مالی یکی از نقاط محل اختلاف در س�ازوکار قیمت‌گذاری فعلی است 
که به گفته کارشناسان، این روند یکی از نقاط محل اختلاف در این سازوکار است.
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پرونده باز قیمت‌گذاری خودرو 
فرمولی که همچنان محل مناقشه است


