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بس��یاری معتقدند چالش اصلی مدیری��ت کلان در ایران، 
نبود منابع نیست؛ نبود انضباط در تخصیص و نبود هماهنگی 
میان نهادهای سیاست‌گذار است. با همین استدلال بسیاری 
بزرگ‌تری��ن گ��ره مدیری��ت کلان در ای��ران، رابط��ه دولت 
و بان��ک مرکزی اس��ت؛ رابطه‌ای که در ادبی��ات اقتصادی با 
عنوان »چیرگی مالی« )Fiscal Dominance( ش��ناخته 
می‌ش��ود. در چارچوب سالم، بانک مرکزی با هدف مهار تورم 
و حف��ظ ارزش پول ملی، حجم نقدینگی را کنترل می‌کند و 
دولت با اصلاح س��اختار درآمدی و هزینه‌ای خود، بودجه را 
متوازن نگه می‌دارد. در ایران اما این رابطه وارونه شده است: 
دول��ت برای تأمی��ن مخارج، به س��اده‌ترین و کم‌هزینه‌ترین 
گزینه یعنی اس��تقراض از بانک مرکزی روی می‌آورد و بانک 

مرکزی عملا به بازوی تأمین مالی خزانه تبدیل شده است.
نکته مهم این اس��ت که این استقراض امروز صرفا به شکل 
مس��تقیم و آشکار انجام نمی‌ش��ود. کانال‌های غیرمستقیم و 
پیچیده‌تری مانند تس��هیلات تکلیفی بدون پشتوانه بودجه، 
الزام بانک‌ها به خرید اوراق دولتی، اضافه‌برداش��ت بانک‌های 
دولتی و ش��به‌بودجه‌ها، بار مالی دولت را وارد سیستم بانکی 
کرده و رصد و کنترل آن‌ها را دش��وار س��اخته‌اند. نتیجه، یک 
ناس��ازگاری ساختاری است که همه تلاش‌های بانک مرکزی 

برای مهار تورم یا تثبیت نرخ ارز را خنثی می‌‌کند.
چالش دوم را ش��اید بتوان کسری مزمن بودجه و وابستگی 
به نفت دانش��ت که تا امروز تات��ش هیچ یک دنیا برای برون 
رف��ت از این چالش آنطور که باید به نتیجه نرس��یده اس��ت. 
س��اختار مالی دولت همچنان وابستگی بالایی به درآمدهای 
نفتی دارد و هر بار که صادرات نفت کاهش یافته یا درآمدهای 

ارزی محدود شده، دولت با کسری منابع مواجه شده است.
اما اینجا چالش اصلی، خود کسری نیست؛ نحوه جبران آن 
اس��ت. چون افزایش مالیات هزینه سیاسی دارد و استقراض 
از بازار نیازمند شفافیت و اعتماد، دولت‌ها همواره راه ساده‌تر 
یعنی پولی‌کردن کسری را انتخاب کرده‌اند. این انتخاب، یک 
چرخ��ه معی��وب خلق کرده که در ادبی��ات اقتصادی به »اثر 
الیورا-تانزی« معروف اس��ت.  تورم، ارزش واقعی درآمدهای 
مالیاتی را به دلیل تأخیر در وصول کاهش می‌دهد، در حالی 
که هزینه‌های جاری دولت سریع با تورم بالا می‌رود؛ در نتیجه 
هر روز کس��ری بزرگ‌تر می‌ش��ود، دولت پول بیشتری خلق 
می‌کند و تورم ش��دیدتر می‌ش��ود . اقتصاد ایران سال‌هاست 
گرفت��ار همین چرخه اس��ت و تا زمانی که ت��وازن بودجه از 
مس��یر اصلاح س��اختار درآمدی–هزینه‌ای دنبال نشود، هر 
بودجه‌نویسی در واقع نسخه بزرگ‌ترِ همان کسری سال قبل 

است.
پیام��د ترکیب چیرگی مالی و کس��ری بودجه، تورم مزمن 
اس��ت؛ پدیده‌ای که طی هفت س��ال گذشته به ویژگی ثابت 
اقتص��اد ایران تبدیل ش��ده و قدرت خری��د خانوارها، انگیزه 
س��رمایه‌گذاری، توزی��ع درآمد و رفاه اجتماعی را به‌ش��دت 
تحلیل برده اس��ت. عوامل اصلی تورم در ایران، رش��د بالای 
نقدینگ��ی، کس��ری بودجه مزم��ن، ناترازی نظ��ام بانکی و 

بی‌ثباتی بازار ارز گزارش می‌شود .
اما مسئله فقط سطح قیمت نیست؛ مسئله رشد است. دهه 
۱۳۹۰ از منظر بس��یاری از اقتصاددانان »دهه ازدست‌رفته« 
اقتصاد ایران است؛ متوسط رشد اقتصادی کشور در این دوره 
تقریباً صفر بود و نگرانی اصلی این اس��ت که دهه ۱۴۰۰ نیز 
به سرنوشت دهه قبل دچار شود. پیوند میان تورم و رکود در 
یک نقطه مش��خص اس��ت: در دهه‌های اخیر، رشد نقدینگی 
در بازه‌های بلندمدت به مراتب بیش از رش��د اقتصادی بوده 
و همین شکاف، منشأ اصلی فشارهای تورمی مزمن است. به 
بیان دیگر، پول خلق‌ش��ده در ای��ران به‌جای اینکه در بخش 
تولید تبدیل به س��رمایه ش��ود، در بازارهای دارایی مانند ارز، 
طلا، مسکن به سوداگری پناه می‌برد؛ چون در فضای تورمی، 
هیچ س��رمایه‌گذاری مولدی نمی‌تواند با بازدهی س��وداگری 
رقاب��ت کند. نتیجه، ترکیب خطرناک »رکود تورمی« اس��ت 
که در گرداب آن تولید کند می‌شود، قیمت‌ها بالا می‌روند و 
مدیریت کلان در چرخه‌ای واکنش��ی گیر می‌کند که در آن 

هیچ ابزار سیاستی، هم‌زمان هر دو مشکل را حل نمی‌کند.
زی��ر س��طح چالش‌های آش��کار پول��ی و مال��ی، لایه‌ای از 
ناترازی‌ه��ای پنهان قرار دارد ک��ه هر یک می‌تواند به بحران 
کلان تبدیل ش��ود. نخست، از  ناترازی نظام بانکی و صندوق 

های بازنشستگی گرفته تا ناترازی انرژی.  
ناترازی محیط‌زیست است؛ ناترازی آب، فرونشست زمین، 
آلودگ��ی هوا و گس��ترش ریزگردها، را هم ب��ه ناترازی های 
بالا بیافزایید که هزینه‌های اقتصادی قابل‌توجهی بر کش��ور 
تحمیل کرده‌اند. ویژگی مش��ترک هر چهار ناترازی این است 
که مدیریت کلان آن‌ها را به‌جای حل در ریشه، با تأمین مالی 

از کانال پولی پنهان و انباشته می‌کند.
در چنین س��اختاری، محدودس��ازی تأمین مالی از کانال 
پولی و جبران کس��ری بودجه از مسیرهای غیرتورمی، دیگر 
یک انتخاب سیاس��تی نیس��ت، بلکه ضرورتی اجتناب‌ناپذیر 
است و هرگونه تأخیر در آن می‌تواند اقتصاد را به سمت رکود 

تورمی شدید و حتی ابرتورم ببرد .
مسیر برون‌رفت مشخص است، حتی اگر اجرای آن هزینه 
سیاسی داشته باشد: نخست، استقراض از بانک مرکزی باید 
به »آخرین وام‌دهنده در ش��رایط اضطراری« تبدیل شود، نه 
نخس��تین گزینه تأمین بودجه. اصلاح نظام مالیاتی، انضباط 
هزینه‌های جاری و استقراض از بازار سرمایه، جایگزین‌هایی 
اس��ت که سال‌هاست به‌دلیل هزینه سیاس��ی نادیده گرفته 
می‌ش��وند . همچنین مخارج دولت باید اولویت‌بندی ش��ود 
و حمای��ت از تولی��د جایگزین حمایت از مصرف ش��ود و در 
نهایت اینکه سیاس��ت‌گذاری ارزی به چارچوبی قاعده‌مند و 

پیش‌بینی‌پذیر نیاز دارد.
اینجا پرسش بنیادی‌تر این است که آیا نظام سیاست‌گذاری 

ایران، اراده لازم برای اعمال این انضباط را دارد؟ 

اقتصاد ایران کمبود منابع ندارد؛ منابع کمتر از تصمیم‌ها دارد. کش��وری 
که نزدیک به نیمی از اقتصادش مس��تقیم یا غیرمس��تقیم به بودجه دولت 
وابس��ته اس��ت، نفت و گاز به‌فراوانی در زمین دارد و هر سال چند میلیون 
دانش‌آموخت��ه وارد بازار کار می‌کند، نباید به تورم دورقمی مزمن و رش��د 
نزدیک به صفر رضایت دهد؛ اما هس��ت.  تورم بالا، رش��د اقتصادی پایین، 
نوسانات ارزی و کسری بودجه، مهم‌ترین چالش‌های اقتصاد ایران در سال 

۱۴۰۵ گزارش ش��ده‌اند و نکته تلخ این اس��ت که هیچ‌ی��ک پدیده‌ای تازه 
نیس��تند؛ هر کدام سال‌هاس��ت در گزارش‌های کارشناسی تکرار می‌شود 
و هر سال فقط س��نگین‌تر می‌شود.  همین تکرار، سؤال اصلی این پرونده 
صمت را ش��کل می‌دهد: اگر منابع وجود دارد و تش��خیص هم سال‌هاست 
داده شده، مشکل کجاست؟ پاسخ، نه در زمین‌های نفتی و نه در بازارهای 
جهانی، بلکه در س��ازوکار تصمیم‌گیری و مدیریت کلان اس��ت؛ جایی که 

سیاست پولی و سیاست مالی به‌جای هم‌افزایی، یکدیگر را خنثی می‌کنند 
و دولت به‌جای اصلاح س��اختار، هزینه‌های اصلاح را به نقدینگی و قدرت 
خرید مردم منتقل می‌کند. همین چالش در س��ایر بخش های کشورداری 
از حوزه های اجتماعی و آموزش��ی گرفته تا مبلمان ش��هری و ... به وضوح 
دیده می‌ش��ود. در این پرونده  به موضوع س��وء مدیریت در ساختار 

مدیریریتی ایران پرداخته ایم.

سندر م سوءمدیریت

سوءمدیریت؛ مسئله‌ای فراتر از کمبود منابع در ایران
ایران کشوری برخوردار از منابع طبیعی گسترده، موقعیت جغرافیایی راهبردی، 
نیروی انسانی تحصیل‌کرده، ظرفیت‌های صنعتی و بازار داخلی قابل‌توجه است. 
با این حال، بررس��ی وضعیت اقتصادی و اجتماعی کشور نشان می‌دهد که میان 
ظرفیت‌ه��ای موجود و دس��تاوردهای حاصل از آنها فاصل��ه‌ای قابل تأمل وجود 
دارد؛ فاصله‌ای که نمی‌توان تمام آن را صرفاً به تحریم‌ها، محدودیت‌های خارجی 
یا شرایط منطقه‌ای نس��بت داد. بی‌تردید تحریم‌های اقتصادی، محدودیت‌های 
تجاری، دشواری دسترسی به منابع مالی و نااطمینانی‌های بین‌المللی، فشار قابل 
توجه��ی ب��ر اقتصاد ایران وارد کرده‌اند. اما در کنار این عوامل، باید به مس��ئله‌ای 
مهم‌ت��ر نیز پرداخت: کیفیت مدیریت منابع، نح��وه تصمیم‌گیری، اولویت‌بندی 
برنامه‌ها و میزان پاس��خگویی دس��تگاه‌های اجرایی. واقعیت این است که کمبود 
منابع همیشه مهم‌ترین مانع توسعه نیست؛ گاهی نحوه استفاده از منابع موجود، 

خود به عاملی برای تشدید مشکلات تبدیل می‌شود.
اقتصاد ایران و هزینه تصمیم‌های کوتاه‌مدت��

یکی از نشانه‌های ضعف مدیریتی در اقتصاد، غلبه نگاه کوتاه‌مدت بر برنامه‌ریزی 
بلندمدت اس��ت. در بس��یاری از حوزه‌ها، تصمیم‌ها بیش��تر با هدف کنترل موقت 
بحران اتخاذ می‌ش��وند تا برطرف کردن ریش��ه‌ای آن. افزایش هزینه‌های جاری، 
ناترازی بودجه، دش��واری تأمین مالی پروژه‌های عمرانی و اس��تمرار تورم، از جمله 
مسائلی هستند که نشان می‌دهند اقتصاد کشور به اصلاحات ساختاری و انضباط 
مالی نیاز دارد. زمانی که درآمدهای پایدار با هزینه‌های دولت تناسب نداشته باشد، 
فش��ار تأمین منابع به ش��کل‌های مختلف به اقتصاد منتقل می‌شود. نتیجه چنین 
وضعیت��ی می‌تواند کاهش قدرت خرید خانوارها، محدود ش��دن س��رمایه‌گذاری، 

افزایش نااطمینانی و دشوارتر شدن فعالیت بخش تولید باشد.
گزارش‌ه��ای کارشناس��ی درباره عملکرد برنامه هفتم توس��عه نیز بر اس��تمرار 
مش��کلاتی مانند کس��ری س��اختاری بودجه، ضعف در تخصیص منابع، انباش��ت 
بدهی‌ها و ناکارآمدی طرح‌های عمرانی تأکید دارند. مس��ئله اساسی این است که 
اصلاح اقتصاد با تصمیم‌های مقطعی امکان‌پذیر نیست. اقتصاد بیش از هر چیز به 
ثبات سیاست‌گذاری، پیش‌بینی‌پذیری مقررات و اعتماد فعالان اقتصادی نیاز دارد.

مدیریت منابع؛ از فرصت‌های ملی تا چالش‌های روزمره��
یکی از پرس��ش‌های مهم درباره وضعیت کش��ور این است که چرا برخورداری 
از منابع قابل‌توجه انرژی، هنوز نتوانس��ته به تأمین پایدار و مطمئن انرژی برای 
بخش‌ه��ای مختلف اقتصادی منجر ش��ود؟ ناترازی ب��رق و گاز، محدودیت‌های 
دوره‌ای ب��رای صنای��ع و مش��کلات تأمین ان��رژی، تنها مس��ئله تولید یا مصرف 
نیستند. این وضعیت ضرورت بازنگری در سیاست‌های سرمایه‌گذاری، نگهداری 
زیرس��اخت‌ها، بهره‌وری انرژی و هماهنگی میان دس��تگاه‌های مسئول را آشکار 
می‌کند. در چنین شرایطی، نمی‌توان همه مشکلات را به افزایش مصرف نسبت 

داد یا صرفاً با محدودیت‌های مقطعی به استقبال فصل‌های پرمصرف رفت.
مدیریت صحیح انرژی مستلزم برنامه‌ریزی چندساله، نوسازی شبکه‌ها، جذب 

سرمایه، توسعه انرژی‌های تجدیدپذیر و اصلاح تدریجی الگوی مصرف است.
همین مسئله در حوزه آب نیز اهمیت بیشتری پیدا می‌کند. بحران آب در ایران 
حاص��ل ترکیبی از تغییرات اقلیمی، کاهش بارندگی، برداش��ت بی‌رویه از منابع 
زیرزمینی، الگوهای نامتناسب کشت و ضعف در مدیریت یکپارچه منابع آب است. 
در واقع، طبیعت ممکن اس��ت محدودیت ایجاد کند، اما کیفیت سیاست‌گذاری 

تعیین می‌کند که این محدودیت تا چه اندازه به بحران تبدیل شود.
تعدد تصمیم‌گیران و ضعف مسئولیت‌پذیری��

یکی از مش��کلاتی که در تحلیل عملکرد دس��تگاه‌های اجرایی باید مورد توجه 
قرار گیرد، پراکندگی مسئولیت‌ها و گاهی تعدد مراکز تصمیم‌گیری است.

در نظام اداری کارآمد، باید مشخص باشد که چه نهادی مسئول تصمیم‌گیری 
است، چه دستگاهی وظیفه اجرا دارد و در صورت عدم تحقق اهداف، چه مرجعی 
باید پاسخگو باشد. اما هرگاه مسئولیت‌ها میان دستگاه‌های متعدد تقسیم شود، 
بدون آنکه س��ازوکار هماهنگی و ارزیابی عملکرد به‌درس��تی تعریف شده باشد، 

امکان انتقال مسئولیت و طولانی شدن روند حل مشکلات افزایش می‌یابد.
در چنین شرایطی، گاهی یک تصمیم با تأخیر اجرا می‌شود، گاهی چند دستگاه 
سیاس��ت‌های متفاوتی اتخاذ می‌کنند و گاهی نیز هیچ نهادی خود را مس��ئول 

نهایی نتیجه نمی‌داند. اصلاح این وضعیت مستلزم کوچک‌سازی غیرکارشناسی 
یا تغییرات نمایش��ی نیس��ت؛ بلکه باید نظام مسئولیت‌پذیری، ارزیابی عملکرد و 

هماهنگی بین دستگاه‌ها تقویت شود.
سرمایه انسانی؛ ظرفیتی که نباید از دست برود��

یکی از مهم‌ترین دارایی‌های ایران، نیروی انس��انی آن است. دانشگاه‌ها، مراکز 
علمی، متخصصان، مهندسان، کارآفرینان و نیروهای جوان، ظرفیت ارزشمندی 
برای توسعه کشور محسوب می‌شوند. با این حال، زمانی که شایسته‌سالاری در 
انتخاب مدیران به یک اصل اجرایی تبدیل نشود، فرصت استفاده از این ظرفیت 
کاهش می‌یابد. مدیریت موفق به دانش تخصصی، تجربه، قدرت تصمیم‌گیری و 
توانایی پذیرش مسئولیت نیاز دارد. انتخاب مدیران باید بیش از هر چیز بر مبنای 

صلاحیت حرفه‌ای، سابقه عملکرد و توانایی حل مسئله صورت گیرد.
همچنی��ن باید فضایی فراهم ش��ود که کارشناس��ان بتوانند ب��دون نگرانی از 

پیامدهای اداری، دیدگاه‌های تخصصی و نقدهای سازنده خود را مطرح کنند.
نظ��ام مدیریتی ک��ه در آن ارائه گزارش‌های امیدوارکنن��ده بر بیان واقعیت‌ها 

ترجیح داده شود، دیر یا زود با فاصله میان برنامه‌ها و نتایج مواجه خواهد شد.
پروژه‌های نیمه‌تمام و منابعی که به نتیجه نمی‌رسند��

یک��ی دیگ��ر از جلوه‌های قابل بررس��ی در مدیریت عموم��ی، تعدد طرح‌های 
نیمه‌تمام و طولانی ش��دن زم��ان اجرای پروژه‌های عمرانی اس��ت. هر پروژه‌ای 
که بدون ارزیابی دقیق اقتصادی آغاز ش��ود یا منابع مالی کافی برای تکمیل آن 
پیش‌بینی نشده باشد، می‌تواند به تعهدی بلندمدت برای بودجه عمومی تبدیل 
شود. در چنین شرایطی، منابع محدود میان طرح‌های متعدد توزیع می‌شود، اما 
هیچ‌کدام در زمان مناس��ب به بهره‌برداری نمی‌رس��ند. این شیوه مدیریت، علاوه 
بر افزایش هزینه‌ها، فرصت‌های توس��عه را نیز از بین می‌برد. راهکار منطقی آن 
اس��ت ک��ه پیش از آغاز هر پروژه، مطالعات فن��ی و اقتصادی، منابع تأمین مالی، 
زمان‌بندی اجرا و منافع عمومی آن به‌صورت شفاف بررسی شود. همچنین باید 
طرح‌های نیمه‌تمام بر اس��اس میزان پیشرفت، اهمیت اقتصادی و آثار اجتماعی 

اولویت‌بندی شوند.
شفافیت؛ شرط ضروری اصلاح مدیریت��

هیچ نظام مدیریتی بدون دسترسی به اطلاعات دقیق و ارزیابی مستمر عملکرد 
نمی‌تواند به اصلاح پایدار دست یابد. انتشار عمومی گزارش‌های مالی، مشخص 
بودن میزان پیش��رفت پروژه‌ها، ارائه آمار قابل اتکا و اطلاع‌رس��انی درباره دلایل 
تأخی��ر یا تغییر برنامه‌ها، از جمله اقداماتی اس��ت ک��ه می‌تواند کیفیت مدیریت 
عموم��ی را افزایش دهد. ش��فافیت نباید صرفاً به انتش��ار آمارهای کلی محدود 
شود. مردم حق دارند بدانند منابع عمومی در چه مسیری هزینه شده‌اند، اهداف 
تعیین‌شده تا چه اندازه محقق شده‌اند و در صورت عدم تحقق برنامه‌ها، چه اقدام 

اصلاحی در دستور کار قرار گرفته است.
پاسخگویی نیز نباید به زمان بروز بحران محدود بماند. ارزیابی مدیران باید بر 

اساس نتایج واقعی و شاخص‌های قابل سنجش انجام شود.
راه اصلاح چیست؟��

عبور از مش��کلات مدیریتی کش��ور نیازمند مجموعه‌ای از اصلاحات تدریجی، 
کارشناسی و قابل ارزیابی است. در این مسیر می‌توان چند اولویت اساسی را مورد 
توجه قرار داد:  نخس��ت، تقویت شایسته‌س��الاری و استفاده از مدیران متخصص 
و برخ��وردار از تجربه اجرایی. دوم، اصلاح س��اختار بودج��ه، کاهش هزینه‌های 
غیرضروری و هدایت منابع به سمت زیرساخت‌های حیاتی و فعالیت‌های مولد.

س��وم، ایجاد هماهنگ��ی مؤثر میان دس��تگاه‌های اجرایی و مش��خص کردن 
مس��ئولیت نهایی هر برنامه. چهارم، حمای��ت از بخش خصوصی واقعی، کاهش 
مقررات زائد و ایجاد ثبات در سیاست‌های اقتصادی. پنجم، اصلاح نظام ارزیابی 
عملکرد دستگاه‌ها و انتشار منظم گزارش‌های قابل سنجش از نتایج فعالیت آنها.

شش��م، توجه جدی به سرمایه انسانی، تقویت نظام کارشناسی و فراهم کردن 
زمینه مشارکت متخصصان در تصمیم‌سازی‌ها.

و در نهایت، پذیرش این اصل که اصلاح سیاست‌ها نشانه ضعف مدیریت نیست؛ 
بلکه نشانه بلوغ مدیریتی و توانایی یادگیری از تجربه‌هاست.

سخن پایانی
مسئله اصلی ایران را نباید تنها در کمبود منابع یا دشواری شرایط خارجی جست‌وجو کرد. کشور با مجموعه‌ای از مسائل درهم‌تنیده اقتصادی، اداری، زیست‌محیطی 
و اجتماعی روبه‌روست که حل آنها نیازمند نگاه جامع و مدیریت مبتنی بر دانش است. تحریم‌ها و محدودیت‌های بین‌المللی واقعیت‌هایی هستند که نمی‌توان آنها را 
نادیده گرفت؛ اما همین شرایط، ضرورت مدیریت دقیق‌تر منابع و پرهیز از تصمیم‌های پرهزینه را دوچندان می‌کنند. جامعه بیش از وعده‌های جدید، به نتایج ملموس 
نیاز دارد؛ به مدیریتی که منابع را درست تخصیص دهد، برنامه‌های خود را به سرانجام برساند، از تجربه‌های گذشته درس بگیرد و در برابر عملکرد خود پاسخگو باشد. 
توسعه تنها با تصویب برنامه‌های بلندپروازانه محقق نمی‌شود. آنچه یک برنامه را به نتیجه تبدیل می‌کند، کیفیت اجرا، انسجام تصمیم‌گیری، شایستگی مدیران و اعتماد 
عمومی است. شاید مهم‌ترین پرسشی که امروز باید در برابر نظام مدیریت کشور قرار گیرد، این باشد: آیا از تمام ظرفیت‌های موجود به اندازه کافی و به شکل درست 
اس��تفاده می‌کنیم؟ پاس��خ صادقانه به این پرس��ش و تبدیل آن به برنامه‌ای عملی برای اصلاح، می‌تواند نقطه آغاز حرکت به س��وی آینده‌ای باثبات‌تر و امیدوارکننده‌تر 

باشد. زیرا مسئله فقط داشتن منابع بیشتر نیست؛ مسئله، درست اداره کردن منابع موجود و تبدیل ظرفیت‌های ملی به رفاه عمومی است.

یادداشت 

کوروش پرویزیان- رئیس پژوهش�کده پولی و بانکی:  
ش��بکه بانکی ای��ران به‌طور مس��تمر با صاحبان کس��ب‌وکار، 
شرکت‌ها و اشخاص حقیقی در ارتباط است و این مجموعه‌ها 
ش��رکای راهبردی یکدیگر محسوب می‌ش��وند؛ بنابراین باید 
تعام��ل میان آنها به‌گونه‌ای ش��کل بگیرد که ضمن تس��هیل 
فعالیت‌های دو طرف، زمینه بهبود شرایط اقتصادی کشور نیز 

فراهم شود.
یک��ی از خلأهای موجود در حوزه حاکمیت ش��رکتی، نحوه 
ارتباط و پیوند میان ش��رکت‌ها و واحدهای اقتصادی اس��ت، 

ممکن اس��ت یک ش��رکت، به‌ویژه شرکت‌های بورس��ی و بانک‌ها که تحت 
نظارت مقررات مشخصی قرار دارند، از ارکان و کمیته‌های حاکمیت شرکتی 
برخوردار باش��د، اما مسئله مهم این است که این ساختارها تا چه اندازه به 

ایجاد ارتباطی منسجم‌تر و کارآمدتر میان شرکت‌ها کمک می‌کنند.
ب��رای مثال، در یک مجموعه هلدینگی این پرس��ش مطرح اس��ت که آیا 
اس��تقرار حاکمیت ش��رکتی می‌تواند ب��ه بهبود عملک��رد و افزایش کارایی 
مجموعه کمک کند یا خیر. مطالعات بین‌المللی نش��ان می‌دهد کش��ورها 
و س��ازمان‌هایی که از حاکمیت ش��رکتی مطلوب‌تری برخوردار هستند، در 
حوزه‌های��ی مانند بانک��داری، فعالیت هلدینگ‌ها و عملک��رد اقتصادی نیز 

شرایط بهتری را تجربه می‌کنند.
مبانی قانونی حاکمیت ش��رکتی در نظام بانکی ایران می گوید: بانک یک 
نهاد قانون‌مدار اس��ت و حاکمیت شرکتی در نظام بانکی از طریق قوانین و 
مق��ررات معنا پی��دا می‌کند. زمانی که قانون بر فعالیت بانک حاکم باش��د، 
پاس��خگویی و مس��ئولیت‌پذیری نیز در کنار آن قرار می‌گی��رد و در ادامه، 

شفافیت به‌عنوان یکی دیگر از الزامات این ساختار مطرح می‌شود.
اگرچه در قانون تجارت به‌صورت صریح از اصطلاح حاکمیت ش��رکتی نام 
برده نش��ده، اما مواد و مفاد مختلف این قانون به ارکان و الزامات مرتبط با 
آن اشاره دارند. همچنین در قانون بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران نیز 
مواد قانونی مختلفی وجود دارد که چارچوب اداره نظام بانکی بر اساس آنها 

تعریف شده است.
در یک��ی از مواد قانون بانک مرکزی، برای نخس��تین بار 
از حاکمیت ش��رکتی به‌عنوان یکی از اقدامات پیش��گیرانه 
ن��ام برده ش��ده و در همی��ن چارچوب، الزام��ات حاکمیت 
شرکتی مؤسس��ات اعتباری و دلالت‌های ماده ۲۸ در قالب 
دس��تورالعمل‌های اجرایی به بانک‌ها و ش��بکه بانکی ابلاغ 

شده است.
هدف اصلی حاکمیت ش��رکتی، ایج��اد رابطه‌ای منطقی 
و متوازن میان ذی‌نفعان مختلف اس��ت، مدیران، کارکنان، 
س��هامداران و مشتریان ش��بکه بانکی باید در چارچوبی مشخص با یکدیگر 
تعامل داشته باشند؛ به‌گونه‌ای که منافع همه طرف‌ها در نظر گرفته شود و 

در نهایت، همه ذی‌نفعان از این تعامل منتفع شوند.
موضوعاتی مانند مالکیت، مسئولیت مدیران، افشا و ضمانت اجرا از جمله 
محورهای مهم این حوزه هس��تند و در کنار آنها باید به چالش‌های حقوقی 

و اولویت‌های سیاستی نیز توجه شود.
یکی از چالش‌های جدی در س��اختار حاکمیت شرکتی نظام بانکی تعدد 
شوراها و هیات‌های تصمیم‌گیر است. در قانون بانک مرکزی، ارکان مختلفی 
از جمله ش��وراها و هیات‌هایی برای تصمیم‌گیری پیش‌بینی شده است، اما 
ای��ن پرس��ش وجود دارد که آی��ا از میان این تعداد ش��ورا و هیات می‌توان 

تصمیم‌های مناسب و کارآمدی استخراج کرد یا خیر.
تعدد این س��اختارها یکی از مش��کلات جدی است و لازم است مناسبات 
موجود مورد پالایش و اصلاح قرار گیرد تا مش��خص باش��د تصمیم‌گیرنده 
دقیقاً چه کس��ی اس��ت و مسئولیت اقدامات انجام‌ش��ده در بانک مرکزی و 

شبکه بانکی بر عهده کدام فرد یا نهاد قرار دارد.
تعداد ش��وراها، هیات‌ها و کمیس��یون‌های فرعی و مختلف ب��ه اندازه‌ای 
افزایش یافته که نوعی پراکندگی و لوس ش��دن مس��ئولیت‌ها شکل گرفته 
است. این وضعیت پاسخگویی را با دشواری مواجه می‌کند؛ به‌طوری‌که اگر 
موضوعی یا حتی تخلفی اتفاق بیفتد، به‌روشنی مشخص نیست چه اتفاقی 

باید رخ دهد، چه کس��ی باید جریمه ش��ود و مسئولیت نهایی بر عهده چه 
فرد یا نهادی است.

هدف از اس��تقرار حاکمیت ش��رکتی این اس��ت ک��ه انگی��زه مدیران با 
ساختارهای سازمانی به‌گونه‌ای ترکیب شود که در نهایت، ذی‌نفعان مختلف 

شرکت‌ها از رضایت‌مندی بیشتر و بهبود عملکرد برخوردار شوند.
ما به بازنگری و اصلاح این ساختارها نیاز داریم؛ به‌ویژه در شرایط جنگ و 
پس از جنگ، تحریم و محاصره و همچنین دوران پس از تحریم و محاصره 
که با ریس��ک‌های جدیدی مواجه هستیم و باید برای مدیریت آنها آمادگی 

داشته باشیم.
 حاکمیت ش��رکتی باید بتواند پاس��خ مناس��بی به ریسک‌هایی بدهد که 
ش��رکت‌ها و مدیران با آنها مواجه می‌ش��وند. در س��طح کلان‌تر و در حوزه 
ژئوپلیتیک نیز ریس��ک‌های بزرگ‌تری پیش روی ما ق��رار دارد و تغییر در 
مناس��بات و روابط میان قدرت‌های جهانی نش��ان می‌دهد که باید ش��یوه 

فعالیت و تصمیم‌گیری خود را متناسب با شرایط جدید تغییر دهیم.
ارکان مدیریت، ق��درت و تصمیم‌گیری باید آرایش مجددی پیدا کنند تا 
بتوانند پاسخگوی ریسک‌های جدید باشند. در حوزه نظام بانکی و مناسبات 
مربوط به اداره بانک‌ها نیز لازم اس��ت روابط مالکیتی، مدیریتی، نظارتی و 
پاس��خگویی و همچنین روابط میان ذی‌نفعان م��ورد توجه و بازنگری قرار 

گیرد.
یک��ی از الگوهای مناس��ب در دنیای امروز در حوزه حاکمیت ش��رکتی ، 
الگوی س��وئیس اس��ت. این کش��ور یکی از مراکز مهم مالی جهان به شمار 
م��ی‌رود و از اعتب��ار بالای��ی در زمینه حفاظت از اطلاع��ات مالی و تجاری 

مشتریان برخوردار است.
و در نهای��ت اینکه ش��بکه بانک��ی ایران نیز باید در مس��یر تقویت چنین 
ویژگی‌های��ی حرکت کند. یعنی ب��ه دلیل تغییراتی ک��ه در مقررات اتفاق 
افت��اده، در برخی موارد از این ناحیه با آس��یب‌هایی مواجه ش��ده‌ایم و باید 
بتوانیم امانت‌داری، رازداری، حفظ محرمانگی اطلاعات و اعتبار و اعتماد را 

دوباره در شبکه بانکی کشور تقویت کنیم.

چالش اصلی مدیریت در نظام بانکی 


