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تجارت صنعت
بازار و اصناف

مهر پرهزینه!

در برخی مدارس مناطق شمالی تهران، شهریه‌های سنگین تنها بخشی 
از هزینه تحصیل اس��ت. امکانات��ی مانند کلاس‌های یوگا و مدیتیش��ن، 
موسیقی، زبان‌های خارجی، استخر، خدمات مشاوره و تراپیست خصوصی 
در کن��ار فضای آموزش��ی عرضه می‌ش��ود و در م��واردی فرآیند پذیرش 

دانش‌آموز نیز با الزامات و درخواست‌های خاص همراه است.
این در حالی است که در بخش دیگری از جامعه، خانواده‌ها برای خرید 
ابتدایی‌تری��ن لوازم تحصیلی با افزای��ش هزینه‌ها مواجهند. همین فاصله، 

بحث درباره دسترس��ی برابر به آموزش و تفاوت امکانات میان مدارس را 
بار دیگر به یکی از موضوعات مهم آغاز سال تحصیلی تبدیل کرده است.

تورم در بازار دفتر و مداد��
بازار نوش��ت‌افزار از معدود بازارهایی اس��ت که بخ��ش قابل توجهی از 
تقاضای آن در یک بازه زمانی مشخص شکل می‌گیرد. با نزدیک شدن به 
مهر، خانواده‌ها برای خرید دفتر، مداد، کیف، جامدادی، خودکار، پوشاک 
و کفش مدرس��ه وارد بازار می‌ش��وند و همین تمرکز زمانی باعث می‌شود 

وضعیت این بازار تا حد زیادی به قدرت خرید خانوارها وابسته باشد.
در س��ال‌های اخیر اما رفتار مصرف‌کننده تغییر کرده است. بسیاری از 
خانواده‌ها دیگر با یک فهرست کامل خرید وارد بازار نمی‌شوند و پیش از 
خرید هر کالا، ضرورت آن را بررسی می‌کنند. اگر کیف سال قبل همچنان 
قابل استفاده باش��د، خرید کیف جدید به تعویق می‌افتد و اگر جامدادی 
یا برخی لوازم دیگر سالم باشند، خانواده ترجیح می‌دهد آنها را جایگزین 
نکند. در نتیجه ممکن اس��ت تعداد دانش‌آموزان تغییری نکرده باشد، اما 

میزان خرید هر دانش‌آموز کاهش پیدا کند.
در همین شرایط، بازار نوشت‌افزار نیز دیگر تنها به دفتر، مداد و خودکار 
مح��دود نیس��ت و طراحی، رن��گ، برند و ظاهر محصولات به بخش��ی از 
فرآیند انتخاب تبدیل ش��ده اس��ت. با این حال، زمان��ی که قدرت خرید 
کاهش پیدا می‌کند، قیمت بار دیگر به یکی از مهم‌ترین معیارهای خرید 
تبدیل می‌ش��ود و بخشی از خانواده‌ها به دنبال کالاهایی با قیمت مناسب 

و کیفیت قابل قبول هستند.

مهدی کلانتری، مدیرعامل مجمع نوش��ت‌افزار ایرانی اس�المی، 
با اش��اره به وضعی��ت قیمت‌ها در بازار لوازم‌التحریر اظهار داش��ت: 
شرایط افزایش قیمت در همه کالاها یکسان نیست، زیرا بخشی از 
فع��الان بازار همچنان کالاهای باقی‌مانده از قبل را عرضه می‌کنند 
 و از همی��ن رو نمی‌توان ب��رای همه اقلام یک ن��رخ واحد در نظر 

گرفت.
وی به صمت گفت: برخی کالاها وابس��تگی بیش��تری به واردات 
دارند و برخی دیگر کمتر تحت تأثیر این موضوع هستند. به همین 
دلیل، ش��دت افزایش قیمت‌ها در بازار یکدست نیست. با این حال، 
در مورد کاغذ، افزایش قیمت بس��یار قابل توجه بوده و از آنجا که 
بخ��ش اصلی قیمت دفتر به کاغذ مربوط می‌ش��ود، این رش��د اثر 

مستقیمی بر بازار دفتر گذاشته است.
کلانت��ری گفت: در یک نمونه، قیمت کاغذ افزایش بیش از ۳۰۰ 
درصدی داش��ته اس��ت. در عین ح��ال، همه کالاها ب��ه این میزان 

افزایش نداشته‌اند و برخی اقلام با رشد کمتری مواجه بوده‌اند.
وی ب��ا اش��اره به وضعیت تولی��د نیز بیان ک��رد: در مقطع اخیر، 
برخی تولیدکنندگان هنوز تولید خود را آغاز نکرده بودند و بعضی 
دیگر نیز تا روزهای گذش��ته تولیدش��ان متوقف ش��ده بود، اما در 
حال حاضر بخش��ی از تولید دوباره در جریان است. بر این اساس، 
می‌توان گفت افزایش قیمت‌ها از حدود ۵۰ درصد آغاز ش��ده و در 
برخی کالاها تا ۲۰۰ درصد نیز رسیده است، هرچند اعلام میانگین 
دقی��ق برای کل بازار به دلیل تف��اوت میان کالاها و برندها چندان 

دقیق نیست.
مدیرعامل مجمع نوش��ت‌افزار ایرانی اس�المی با اشاره به تفاوت 
قیمت میان کالاهای قدیمی و جدید در بازار اظهار داشت: کالاهای 
باقی‌مانده از س��ال قبل معمولاً با قیمت پایین‌تری عرضه می‌شوند، 
اما اجناس جدید با نرخ‌های بالاتر به فروش می‌رسند. بنابراین اصل 
گرانی در بازار لوازم‌التحریر روش��ن است، اما ارائه یک عدد قطعی 

برای همه اقلام دشوار خواهد بود.
وی درباره سهم تولید داخل در بازار نیز گفت: نمی‌توان ادعا کرد 
که هم��ه لوازم‌التحریر موجود در بازار داخلی اس��ت، اما در بخش 
کالاهای پرمصرف، س��هم تولید داخلی قابل توجه است. بر اساس 
آمار س��ال گذشته، حدود ۶۰ درصد بازار لوازم‌التحریر داخلی است 
و در س��ال جاری نیز تغییر غیرمنتظ��ره‌ای در این زمینه رخ نداده 

است.
کلانت��ری افزود: در حال حاضر، برخی اقلام مانند دفتر، خودکار، 
مداد و پاک‌کن یا وارد نمی‌شوند یا واردات آنها بسیار محدود است. 
در مقاب��ل، کالاهایی مانند کیف، جام��دادی و به‌ویژه اقلام فانتزی 
همچن��ان وارد می‌ش��وند، زیرا تولید داخلی آنه��ا هنوز به مقیاس 

مناسب نرسیده است.
وی ادامه داد: وضعیت بازار در همه کالاها یکس��ان نیست. برخی 
اقلام به‌طور کامل در داخل تولید می‌ش��وند، اما در برخی کالاهای 

دیگر همچنان س��هم محصولات خارجی بالاس��ت. به همین دلیل، 
نمی‌توان درباره کل بازار نوشت‌افزار یک حکم واحد صادر کرد.

چین همچنان تأمین‌کننده اصلی کالاهای وارداتی��
مدیرعامل مجمع نوش��ت‌افزار ایرانی اس�المی با اش��اره به منشأ 
واردات نوش��ت‌افزار اظهار داش��ت: بخش عمده کالاهای وارداتی از 
چی��ن تأمین می‌ش��ود و در کنار آن، واردات از کش��ورهایی مانند 
اندون��زی و مالزی نیز وجود دارد، اما س��هم اصلی بازار وارداتی در 

اختیار چین است.
کلانت��ری افزود: بازار نوش��ت‌افزار از نظر نوع کالا و برند بس��یار 
متنوع اس��ت و ش��رایط واردات در همه گروه‌ها یکسان نیست. در 
برخی محصولات، تولید داخلی س��هم غال��ب را دارد، اما در برخی 

کالاهای خاص و فانتزی، وابستگی به واردات بیشتر است.
خانواده‌ها بیشتر از گذشته قیمت‌ها را مقایسه می‌کنند��

یک��ی از ویژگی‌های بازار امس��ال، افزایش حساس��یت خانواده‌ها 
نسبت به قیمت است. خریداران پیش از خرید، قیمت کالاها را در 
فروشگاه‌های مختلف مقایسه می‌کنند و در بسیاری از موارد، خرید 
خود را به زمانی موکول می‌کنند که گزینه مناسب‌تری پیدا کنند.

از س��وی دیگر، دوام کالا نیز اهمیت بیشتری پیدا کرده است. در 
ش��رایطی که هزینه جایگزینی افزایش یافته، بخش��ی از خانواده‌ها 
ترجیح می‌دهند کالایی را خریداری کنند که عمر بیشتری داشته 
باشد، حتی اگر قیمت آن اندکی بالاتر باشد. در نتیجه معیار خرید 
برای بخش��ی از مصرف‌کنندگان از ارزان‌ترین کالا به مناسب‌ترین 

کالا نسبت به قیمت تغییر کرده است.
آموزش غیرحضوری و بازار نوشت‌افزار��

در کن��ار افزایش قیمت‌ها، نح��وه برگزاری مدارس نی��ز بر بازار 
نوش��ت‌افزار اثرگذار اس��ت. مه��دی کلانت��ری، مدیرعامل مجمع 
نوشت‌افزار ایرانی اسلامی، با اشاره به تأثیر مجازی شدن مدارس بر 
بازار لوازم‌التحریر بیان کرد: این صنف به‌شدت به فعالیت حضوری 
مدارس وابس��ته اس��ت و آموزش غیرحضوری به‌طور مس��تقیم به 
آن آس��یب می‌زن��د. تداوم ابه��ام درباره نحوه بازگش��ایی مدارس، 
تصمیم‌گی��ری را ب��رای تولیدکنندگان، فروش��ندگان و خانواده‌ها 

دشوار کرده است.
کلانت��ری اف��زود: ش��رایط فعلی ت��ا حد زی��ادی ی��ادآور دوران 
کروناس��ت. در شرایطی که هنوز مش��خص نیست مدارس در سال 
تحصیلی جدید با چه وضعیتی فعالیت خواهند کرد، تولیدکنندگان 
نمی‌توانند تصویر روش��نی از میزان تقاضا داشته باشند و بر اساس 

آن برای تولید تصمیم‌گیری کنند.
مدیرعامل مجمع نوش��ت‌افزار ایرانی اس�المی با اش��اره به تغییر 
الگوی مصرف خانواده‌ها اظهار داش��ت: در س��ال گذش��ته به دلیل 
آموزش مجازی، بس��یاری از اقلامی که معمولاً هر س��ال جایگزین 
می‌شوند، کمتر مورد استفاده قرار گرفتند. برای مثال، دانش‌آموزی 
که به مدرس��ه نم��ی‌رود، طبیعتاً از کیف، جام��دادی و دیگر لوازم 

مدرسه نیز کمتر استفاده می‌کند.
وی افزود: وقتی کیف یا دیگر لوازم مدرسه در سال گذشته کمتر 
مورد استفاده قرار گرفته باشد، ممکن است همچنان قابل استفاده 
باش��د و خانواده نیازی به خرید مجدد آن نداش��ته باشد. به همین 
دلیل، بخش��ی از تقاضای معمول سال تحصیلی جدید نیز با تردید 

و تعویق مواجه شده است.
کلانت��ری ادام��ه داد: آموزش غیرحض��وری فقط می��زان خرید 
لوازم‌التحریر را کاه��ش نمی‌دهد، بلکه بر مجموعه‌ای از صنف‌ها و 
فعالیت‌های مرتبط با مدارس نیز اثر می‌گذارد. زمانی که مدرس��ه 
حض��وری نباش��د، مصرف کالاهای��ی مانند کیف، کفش مدرس��ه، 
پوشاک دانش‌آموزی و دیگر اقلام مرتبط نیز کاهش پیدا می‌کند.

ابهام آموزشی فقط دامن‌گیر بازار نوشت‌افزار نیست��
وی با اشاره به پیامدهای گسترده این وضعیت گفت: ابهام موجود 
فقط به صنف لوازم‌التحریر محدود نمی‌شود و بسیاری از صنف‌های 
وابس��ته به فعالیت مدارس نیز از آن تأثی��ر می‌پذیرند. بخش قابل 
توجهی از اش��تغال در این حوزه‌ها به فعالیت عادی مدارس وابسته 

است و ادامه شرایط مبهم می‌تواند بر وضعیت آنها اثر بگذارد.
کلانتری افزود: در چنین شرایطی، نه تولیدکننده تصویر روشنی 
از می��زان تقاضا دارد، نه فروش��نده می‌داند بازار با چه س��طحی از 
خرید مواجه خواهد شد و نه خانواده‌ها درباره زمان و میزان خرید 

خود تصمیم قطعی گرفته‌اند.
مدیرعامل مجمع نوش��ت‌افزار ایرانی اس�المی ادام��ه داد: حتی 
م��دارس غیردولت��ی نی��ز ب��ا وج��ود دریاف��ت ش��هریه و ثبت‌نام 
دانش‌آموزان، همچنان با هزینه‌هایی مانند پرداخت حقوق معلمان 
و ارائه خدمات آموزشی و پشتیبانی مواجه هستند. بنابراین آموزش 

مجازی به معنای حذف کامل هزینه‌های مدارس نیست.
وی اظهار داش��ت: مدارس حتی در شرایط آموزش غیرحضوری 
نیز به معلم، پش��تیبانی و خدمات آموزش��ی نی��از دارند. معلم باید 
ب��ه دانش‌آموز آم��وزش دهد، با خانواده‌ها در ارتباط باش��د و روند 

آموزشی را پیگیری کند. 
بنابرای��ن این هزینه‌ها همچنان وجود دارد و نمی‌توان تصور کرد 
که با مجازی ش��دن مدارس، تم��ام هزینه‌های مرتبط با آموزش از 

بین می‌رود.
ضرورت توجه به صنف‌های وابسته ��

به مدارس
کلانت��ری تأکید ک��رد: در چنین 
ب��رای  تصمیم‌گی��ری  ش��رایطی، 
تولیدکنن��ده دش��وار اس��ت، زی��را 
مشخص نیست سال تحصیلی جدید 

ب��ا چ��ه وضعیتی آغاز خواهد ش��د و میزان تقاض��ا در بازار چگونه 
خواهد بود.

وی اف��زود: لازم اس��ت نهادهای مس��ئول نس��بت ب��ه وضعیت 
صنف‌های وابسته به مدارس توجه بیشتری داشته باشند. ادامه این 
بلاتکلیفی می‌تواند برای تولیدکنندگان، فروشندگان و دیگر فعالان 

این حوزه هزینه‌زا باشد.
مدیرعامل مجمع نوش��ت‌افزار ایرانی اس�المی خاطرنش��ان کرد: 
زمان��ی ک��ه آموزش حض��وری برقرار نباش��د، مصرف بس��یاری از 
کالاهای مرتبط با مدرس��ه نیز کاهش پی��دا می‌کند و این موضوع 
می‌تواند بر س��طح فعالیت و اشتغال در بخش‌های مختلف اثرگذار 
باش��د. بنابراین لازم است وضعیت آموزش و فعالیت مدارس هرچه 
سریع‌تر مشخص شود تا تولیدکنندگان و فعالان بازار بتوانند برای 

ادامه فعالیت خود برنامه‌ریزی کنند.
سرویس‌های میلیونی در کنار شهریه‌های سنگین��

در کنار هزینه خرید لوازم مدرسه و شهریه، سرویس مدارس نیز 
به یکی دیگر از هزینه‌های قابل توجه خانواده‌ها تبدیل شده است. 
در مواردی گزارش‌هایی از پرداخت مبالغ س��نگین برای س��رویس 
مدارس منتش��ر شده است؛ به‌گونه‌ای که برای یک دانش‌آموز پایه 
دهم، علاوه بر ۵۶۰ میلیون تومان شهریه، ۱۳۵ میلیون تومان نیز 

برای سرویس پرداخت شده است.
افزایش ۴۰ درصدی هزینه س��رویس در فاصله یک س��ال، فشار 
مضاعفی بر خانواده‌ها وارد کرده است. این هزینه البته تنها محدود 
به مدارس لوکس نیس��ت و خانواده‌های مدارس عادی نیز به دلیل 
نبود دسترسی مناسب به حمل‌ونقل عمومی دانش‌آموزی، ناچار به 

استفاده از سرویس‌های خصوصی هستند.

مدارس لاکچری؛ آموزش یا خدمات ویژه؟

سهم ۶۰ درصدی تولید داخل در بازار نوشت‌افزار

ش�روین اش�یدری:   ب�ا آغاز مه�ر و بازگش�ایی مدارس، 
میلیون‌ها خانواده بار دیگر در برابر فهرس�تی از هزینه‌های 
آموزش�ی و جانبی قرار می‌گیرن�د؛ هزینه‌هایی که از خرید 
دفت�ر و م�داد و کیف و کفش آغاز می‌ش�ود و تا ش�هریه، 
س�رویس مدرس�ه و س�ایر خدمات آموزش�ی ادام�ه پیدا 
می‌کند. در ش�رایطی که قدرت خرید خانوارها تحت فشار 
قرار دارد، آغاز س�ال تحصیلی برای بس�یاری از خانواده‌ها 
دیگر صرفاً یک مناس�بت آموزش�ی نیس�ت و به تصمیمی 
اقتصادی تبدیل ش�ده است. بررسی رفتار مصرف‌کنندگان 
نیز نش�ان می‌دهد خانواده‌ها بیش از گذشته پیش از خرید 
هر کالا، ضرورت آن را بررسی می‌کنند و در مواردی، خرید 

برخی اقلام را به تعویق می‌اندازند.
در س�وی دیگر، بازار مدارس غیردولتی و به‌ویژه مدارس 
لوک�س، روایت متفاوتی از هزینه‌های آموزش ارائه می‌کند؛ 
مدارس�ی که ش�هریه آنها در برخی م�وارد از ۴۰۰ میلیون 
توم�ان آغاز می‌ش�ود و ب�ه یک میلی�ارد تومان در س�ال 
می‌رس�د و در کنار آموزش، خدم�ات و امکانات متنوعی از 
جمله باغ‌مدرسه، کلاس‌های هوش�مند، استخر، تراپیست 
خصوصی و آموزش زبان‌های خارجی متعدد ارائه می‌کنند.

ب�ه این ترتیب، مهر ۱۴۰۵ در ش�رایطی آغاز می‌ش�ود که 
ب�ازار آموزش و اقالم مرتبط با مدرس�ه با ی�ک دوگانگی 
جدی روبه‌روست؛ از یک س�و خانواده‌هایی که برای تأمین 
ابتدایی‌تری�ن لوازم تحصی�ل، قیمت‌ها را با دقت مقایس�ه 
می‌کنند و از سوی دیگر، خانواده‌هایی که برای برخورداری 
از خدمات و امکانات بیش�تر، هزینه‌ه�ای چندصد میلیون 

تومانی و حتی میلیاردی پرداخت می‌کنند.

تغییرات قیمت‌ لوازم تحریر از حدود ۵۰ درصد افزایش آغاز شده و در برخی کالاها تا ۲۰۰ درصد 
نیز رسیده است

افزایش ۴۰ درصدی هزینه س��رویس در فاصله یک سال، فش��ار مضاعفی بر خانواده‌ها وارد کرده 
است

سخن پایانی
اول مهر ۱۴۰۵ در ش��رایطی از راه می‌رس��د که آغاز س��ال تحصیلی 
ب��رای خانواده‌ها تنها به معنای بازگش��ت دانش‌آم��وزان به کلاس درس 
نیس��ت؛ هزینه‌های لوازم‌التحریر، پوش��اک، کیف و کفش، سرویس و در 
برخی موارد ش��هریه‌های سنگین، بخش مهمی از بودجه خانوار را درگیر 
کرده اس��ت. در بازار نوشت‌افزار نیز تغییر رفتار مصرف‌کنندگان، افزایش 
حساسیت نسبت به قیمت و تلاش برای استفاده دوباره از کالاهای سال 

گذشته، نشانه‌ای از فشار هزینه‌ای بر خانوارهاست.

از س��وی دیگ��ر، فعالان بازار در ش��رایطی وارد س��ال تحصیلی جدید 
می‌ش��وند که میزان تقاضا و الگوی خرید خانوارها برای آنها به روش��نی 
قابل پیش‌بینی نیس��ت. آنچه در آغاز مهر بیش از هر چیز اهمیت دارد، 
روش��ن بودن وضعیت فعالیت مدارس و فراهم ش��دن امکان برنامه‌ریزی 
برای خانواده‌ها، تولیدکنندگان و فروشندگان است؛ موضوعی که می‌تواند 
بر بازار نوشت‌افزار و مجموعه صنوف وابسته به مدارس اثر مستقیم داشته 

باشد.


